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核安全是国家安全的重要组成部分，也是核事业发展的生命
线。做好核科普与公众沟通，既是涉核企业的重要使命，也是推动
核能事业可持续发展的关键一环。当前，我国核能正处于规模化发
展的关键阶段，公众认知与接受度直接影响产业发展环境，核能可
持续发展更关系国家战略、国家安全。必须站在“国之大者”高度，
加强顶层设计，将核科普作为核安全治理体系现代化的基础性工程
来谋划。

浙江三门湾畔，全球首座AP1000核电站巍然矗立。作为中核集
团旗下骨干核电企业，三门核电有限公司（以下简称“三门核电”）肩
负我国三代核电引进、消化、吸收、再创新的历史使命，在社会责任方
面积极践行“安全制高点、经济压舱石、管理模范生、人才输出地、公
益示范区”的使命担当，其中核科普正是“公益示范区”建设的核心
抓手，也是企地融合的关键纽带。三门核电锚定“扎根三门、辐射台
州、覆盖浙江、服务全国”的科普定位，创新构建“组织联建、队伍联
育、资源联享、活动联办、成效联评”的“五联协同”体系化科普模
式，推动核科普从“项目化运作”向“体系化治理”跃迁，让核安全真
正“看得见、听得懂、信得过”。

■■以组织联建回答“平台怎么搭”

核科普从来不是企业一家的“独角戏”，而是需要政府、企业、社
会多方参与的“大合唱”。

传统核电科普多由企业宣传部门单线推动，主体单一、覆盖有
限，往往“热在企业、冷在社会”。组织联建的核心在于打破“企业独
角”格局，向政府借势、向社会借力，将多元主体纳入科普治理网络。
三门核电创新打造“核我一家”央地共建模式，与属地教育等多部门
常态化合作，推选技术骨干担任中小学科技副校长，联动地方公共阵

地布设核科普展项，打通科普落地“最后一公里”，将核科普深度融入
地方公共服务体系；联动地方高校等共建，实现科普资源双向流通、
优势互补，科普工作进一步统筹推进。

从“企业独角”到“多元共治”，组织联建将政府、高校、企业、社会
多元主体纳入科普治理网络，打破了“热在企业、冷在社会”的困局，
解决了科普“谁来牵头、谁来统筹”的问题。

■■以队伍联育回答“队伍怎么建”

主体之变呼唤队伍之变。
队伍联育将零散志愿者集合，升级为结构合理、能力过硬的专业

化人才矩阵。三门核电构建老中青少四代联动梯队，组建全年龄段
核工业宣讲团，涵盖退休老员工、技术骨干、青年员工、地方科协、媒
体人、高校大学生及“小小核电科普员”，以“传承‘两弹一星’精神、普
及核能科学知识”为使命，足迹遍及学校、社区、村庄、机关单位，辅以
培训、认证、激励全链条管理，为体系高效运转提供坚实人才支撑。

从“零散客串”到“专业运转”，队伍联育让科普队伍升级为老中青少
四代联动的专业矩阵，解决了科普“谁来做”的人才支撑问题。有了过硬
的队伍，科普要真正入脑入心，还取决于阵地是否坚实、内容是否对路。

■■以资源联享回答“阵地怎么筑”

阵地是科普的根基。
资源联享关乎阵地与内容融通，三门核电统筹线上线下，推动阵

地、内容、渠道融通利用，让分散沉淀的资源在流动中增值。线下
2400平方米的企业公众科普展厅聚焦生态科技、追溯核工业历史，年
均接待近500批次、超1万人次，先后获评全国科普教育基地、全国核
科普教育基地、浙江省工业旅游示范基地等荣誉。线上依托公众号、
视频号、微博构建融媒体矩阵，推出《主播带你游核电》原创视频，联
合地方媒体打造《从“核”说起》广播剧，并在科普中国平台上线国内
首个“核电慢直播”，结合节气与生态节点展现核电周边自然风貌，传
递“核电与自然共生”的理念。三门核电将“尊重自然、绿色发展”纳入
企业文化，常态化开展珍稀物种救助，践行“共治、共生、共享”生物多
样性保护理念，入选中国核电首批生物多样性领跑企业，积极迭代升
级核电主题工业研学路线，探索“科普+工业旅游”融合发展新路径。

从线下展厅到线上慢直播，资源联享推动阵地、内容、渠道融通
利用，让分散沉淀的资源在流动中增值，解决了科普“阵地在哪、资源
在哪”的问题。

■■以活动联办回答“活动怎么推”

科普要入脑入心，必须坚持问题导向，回应公众关切，转换专业
语言，让高深的核科学知识变得可知可感。活动联办着力破解供需
错位，从“单向输出”迈向“多向奔赴”。三门核电联合当地政府和高
校等主体共同策划，聚焦不同群体需求培育深耕四大品牌活动：“小
小核电科普员”以“通过孩子带动家庭，通过家庭带动社会”为核心目
标，4年吸引超万名学生参与、300余名正式受聘，获评中国核能行业
协会优秀公众沟通案例；“核科普嘉年华”将专业知识转化为朗诵、舞
台剧等表演，走进多地校园与青少年活动中心；“开学第一课”连续举
办4年，以“核你一起向未来”为主题，邀请核电工程师讲授首堂开学
科学课，配套院士寄语、《核铸基石》情景剧、科学实验秀等沉浸式、互
动式环节，累计覆盖约10万师生；“核电开放日”坚守12年，邀请核电

家属和社会公众走进AP1000 全球首堆，通过模拟机房体验、现场参
观等，打消公众对核电安全的顾虑。依托多维联动，三门核电年均开
展科普活动 50余场，实现进学校、进社区、进农村、进机关“四进”全
覆盖，以及台州市域到县、三门县域到乡镇“两个全覆盖”，年度参与
人次突破10万。

从四大品牌到全域覆盖，活动联办让科普从“单向输出”迈向“多
向奔赴”，解决了科普“如何触达公众”的供给对接问题。但活动办得
多不等于效果好，科普是否真正改变公众认知、消解安全疑虑，还需
要科学的评价闭环来检验和驱动。

■■以成效联评回答“效果怎么样”

评价是指挥棒，有什么样的评价导向，就有什么样的科普实践。
传统科普评价多以场次、人数等投入性指标为主，只能说明“做了多
少”，难以衡量“改变了什么”。成效联评是五联体系的闭环保障，旨
在回答“效果如何”，推动科普评价从“事后总结”向“过程赋能”转变。

三门核电构建全过程效能反馈链条，每场活动后问卷调研与受
众随访，线上问卷与线下访谈结合，及时掌握公众认知变化与满意
度；建立常态化复盘机制，联合宣讲团与合作单位查摆问题、梳理改
进清单，反向优化内容供给与组织方式，形成“解决一个问题、完善一
套机制、提升一类活动”的良性循环；将外部评估指标内化为日常建
设标尺，以评促建、以评促优。更为关键的是，三门核电将隐忧管控
纳入科普闭环，坚持问题导向、回应公众关切。通过日常舆情监测
等，识别出放射性安全、水产养殖影响等公众隐忧，针对性开展技术
防护、环境监测、数据公开，以透明消解疑虑，以事实建立信任。

从“投入导向”到“效能导向”，从“事后总结”到“过程赋能”，评价
与隐忧管控的闭环设计，解决了科普“效果如何”的检验，确保每次沟
通真正走心。

多年耕耘，成效逐步显现。三门核电两项科普实践分获核能行业
公众沟通优秀、良好案例，公司入选浙江省“十大好玩工厂”，社会责任
项目斩获全国工业企业ESG创新成果二等奖。核科普破圈，归根到底
是信任破圈——从围墙之内到围墙之外，从行业话语到大众语言，从
单向灌输到双向奔赴。面向未来，三门核电将持续深化体系化治理，
以开放透明让核安全可感可知，以精准传播让核科学入脑入心，以长
期坚守让核事业行稳致远，推动更多公众从“谈核色变”走向“知核懂
核”，从旁观者变为同行者，为核能事业高质量发展汇聚磅礴力量。

（本版图片均由三门核电有限公司提供）

让核安全“看得见、听得懂、信得过”
——三门核电“五联协同”赋能核科普破圈
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