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■陈行 罗宏珊

2026 年 8 月 10 日，正值盛夏的深圳雨
水丰沛。距离亚太经合组织（APEC）领导
人非正式会议在这座城市召开，还有整整
100天。

电力，是城市运转的底层支撑，亦是联
通市场、融合机遇的纽带。APEC 以“互联
互通”为核心议题，而在深圳人的日常生活
中，有一种“联通”正在悄然发生——当用
电办电不再需要费时费力地跑腿等待，当
电力服务逐渐“抢”在大众需求前面，这座
开放之城的营商环境温度，便藏在这些细
小的变化里。

如雨润物，一直以来，南方电网深圳供
电局（以下简称“深圳供电局”）以“情深·先
行”的品牌追求躬身笃行，着力提升“获得
电力”服务品质，更好满足经营主体用电需
求、保障市民便捷可靠用电。今年是APEC

“中国年”，深圳供电局努力打造“世界观察
中国电力的窗口”，以更加便捷、高质、智
能、绿色的现代化用电营商环境，为深圳高
质量发展注入源源不竭的电力动能。

■■重大项目“用电无忧”：

楼未完工，电已先通

香蜜湖畔，一座城市会客厅正静待盛
会启幕。项目启动之初，建设方就清楚，如
此体量的工程，电力配套从规划到送电工
期不短，时间不等人。深圳福田供电局专
门成立跨部门工作专班积极介入，协同区
政府、建设单位、用户等多方力量，建立“每
周调度、紧急专项调度”机制，遇到问题随

时协调，12 项难点逐个突破，推动项目一
期工程提前半年送电。

“场馆还在收尾，电已经先送到了。”项
目负责人这样形容。送电之后，服务并未
止步。专班按特级保供电标准开展全覆盖
安全用电检查，所有重要负荷逐一摸排，整
个过程仅用了 3天。

香蜜湖的“电等场馆”并非个例。重大
项目电力接入的速度，往往决定着项目建
设能否如期推进。面对深圳提出的 20 个
战 略 性 新 兴 产 业 集 群 和 8 大 未 来 产 业

（“20+8”）集群等各类重点工程日益增长
的用电需求，深圳供电局近年来探索出一
套“四敏捷”服务机制：敏捷规划、敏捷建
设、敏捷接电、敏捷服务，并建立重大项目
服务专班，从规划布局阶段即主动介入，让
电力配套跑在项目前面。这套机制运转已
近四年，为客户全程提供“保姆式代办”和

“敏捷式帮办”服务。今年上半年，深圳顺
利完成 101 个重大项目送电，送电容量达
185.42 万千伏安，为项目投产达效提供了
稳定的电力支撑。

即将开通的新皇岗口岸，是这套机制
的一次生动实践。作为深圳与香港间唯一
24 小时通关的旅检陆路口岸，这座“超级
口岸”电力报装容量相当于福田口岸的 6
倍，是深圳口岸供电规模最大的重点工
程。深圳福田供电局在项目图纸阶段便启
动专班，提前一年主动勘察电缆路径、敲定
通道走向，并匹配了“超级电力配置”。今
年 4 月底，该口岸已完成全部中压线路送
电，距正式投运再近一步。

新皇岗口岸的意义不止于一座建筑的
“电通灯亮”，而是承载着粤港澳大湾区要

素高效流通的重要使命。可靠的电力保
障，为口岸的高效运行提供了坚实底座，这
正是 APEC“开放互联”精神在跨境基础设
施领域的鲜活注解。

■■普惠服务“降本增效”：

民营企业轻装上阵

相较于重大项目，民营企业数量庞
大、分布广泛，对用电服务的便捷性和成
本敏感度更高。深圳拥有近 283 万家民
营企业，占企业总量约 97%。如何让这些
经济“毛细血管”以更低成本、更高效率获
得电力接入，是检验营商环境成色的关键
标尺。

近几年，深圳供电局持续为民营企业
“松绑减负”。完成 2172 个工业园区供电
“转改直”改造，每年为民营企业减负超
30 亿元；成立全国首家民营企业用电营商
环境服务中心，提供一站式、全周期、个性
化服务；将“三零”（零上门、零审批、零投
资）接电容量上限从 200 千伏安提升至 320
千伏安，成为全国首个将低压报装容量门
槛推至 300 千伏安以上的城市。八成民营
企业无需自建专用变压器，接电时间较传
统高压报装缩短约 80%。今年 1—6 月，

“三零三省”服务已累计为客户降低接电成
本超 11.8亿元。

朴朴超市是受益者之一。“公司计划升
级仓储场地的分拣和冷链设备，原本以为
要自建变压器，没想到供电局的新服务不
仅让我们很快用上了电，还省去数十万元
的设备购置和安装成本。”项目负责人刘侨
说道。

不只是企业，街头巷尾的个体经营者
同样感受到变化。针对流动商户临时用电

“取电难”的普遍困扰，深圳供电局推出“预
装电表、扫码用电”服务。在南山松坪山社
区街边，修鞋补衣的手艺人到便民服务站
使用扫码用电设备即可便捷取电；在盐田
的云深夜阑夜市，流动商户不必再四处借
电或依赖移动电源，即扫即用、费用透明；
在深汕，连片鱼塘旁的独立电桩，让蚝农告
别了从家中拉线抽水增氧的麻烦，接电只
需三秒钟；在大鹏一农场的草坪树荫下，露
营游客扫码接电，用多少付多少，剩余费用
实时退回。一个个小小的扫码接电点，让

“流动的生意”有了稳稳的依靠，也让这座
城市的烟火气有了更明亮的底色。

■■数字赋能“无界办电”：

数据多跑路，群众少跑腿

如果说“电等客户”解决的是速度问
题，普惠服务解决的是成本问题，那么数
字化服务解决的就是便利性问题——让
电力服务互联互通，突破地域、部门和系
统的边界。

在市内，今年 7 月初，深圳供电局接入
政务“数字空间”，用户刷脸授权即可一键
获取不动产权证、营业执照等信息，申请时
长从分钟级缩短至秒级。

跨市跨省办电的边界也在持续消融。
一家在深圳与佛山两地同步推进光储充项
目的综合能源企业，若往返两地递交用电
资料，极易错过补贴申报窗口。深圳宝安
供电局大客户经理王颖予启动省内用电

“异地受理、属地办理”协同机制，在沙井营

业厅窗口收取资料，依托南网一体化系统
流转至佛山属地班组，全程无缝衔接。“原
本担心来不及去佛山，没想到在深圳就能
办，帮了我们大忙。”项目负责人说。

跨省层面，深圳供电局与国家电网福
建电力公司签订“无界办电”协议，两地用
户可互办 15 项高频业务。定居智利的菲
利佩在深汕购置房产后，因无法到场办理
电表过户而致电客服求助，深圳深汕供电
局规避两国时差在晚间联系客户，24 小时
内高效办结业务。菲利佩专门发来信息：

“ Very efficient and proactive. Thank you so 
much  ！ ”

更具深远意义的是，深圳供电局的服
务经验正走出国门。今年，深圳派出专家
团队远赴秘鲁博路兹公司协助搭建电力计
量通信规约体系，4 个多月深入调研，将符
合国际标准的南方电网计量通信规约体系
成功落地秘鲁，破解博路兹对单一供应商
的技术依赖，实现多厂商设备互联互通。

“南方电网提出的方案完全贴合我们的运
营实际与监管要求。”博路兹公司市场部经
理哈维尔评价道。以“技术+标准输出”打
造中秘电力合作新标杆，深圳智慧正为亚
太电力互联互通贡献独特力量。

100 天后，APEC 领导人非正式会议将
在深圳拉开帷幕。从重大项目的“电等客
户”到民营企业的降本减负，从扫码用电的
烟火底色到跨域办电的无界通达，这座城
市正打造“深圳更来电”的用电营商环境品
牌，向亚太与世界展示中国电力服务的温
度与效率。灯火深处见深情，这是“联通融
合”在用电领域的深圳实践，也是面向亚太
合作未来的一份务实回答。

情深服务润鹏城情深服务润鹏城  电力赋能心联通电力赋能心联通
——深圳用电营商环境的“开放互联”新答卷

南方电网深圳供电局努力打造更加便捷、高质、智能、绿色的现代化用电营商环境，展示开放之城的温度与效率。图为灯火璀璨的深圳前海城市天际线。黄海鹏/摄

广告

国际水电协会日前发布《2026 全球水
电展望》（以下简称《展望》）指出，截至 2025
年底，全球水电总装机容量达 1469 吉瓦，继
续稳居全球最大可再生能源电力来源之
位。中国继续领跑全球，是常规水电和抽
水蓄能发展的绝对主力。

国际水电协会指出，在地缘局势不稳、
气候危机加剧、能源价格波动不断、人工智
能带动电力需求激增的背景下，水电的角
色定位已经提升到前所未有的高度，被视
为加强能源安全、支持工业增长、提升电网
韧性的战略性基础设施。

抽蓄年新增装机首次达到两位数

《展望》显示，截至 2025 年底，全球水
电装机容量达到 1469 吉瓦，其中常规水电
1269 吉瓦、抽水蓄能 201 吉瓦。2025 年水
电总发电量约为 4495 太瓦时，与全球风
能和太阳能发电总量相当。2025 年水电
新增装机 28 吉瓦，其中常规水电 16 吉瓦、
抽水蓄能 11.7 吉瓦。值得一提的是，2025
年抽水蓄能新增装机首次进入两位数增
长区间，这推动其全年装机容量首次突破
200 吉瓦，巩固其作为全球最大储能形式
的地位。

截至目前，全球水电开发项目储备装
机量 1127 吉瓦，其中常规水电 506 吉瓦、抽
水蓄能 621 吉瓦。截至去年底，超过 390 吉
瓦装机在建中，其中 243 吉瓦来自抽水蓄
能，其正在成为水电建设的主导力量。

2025 年抽水蓄能年增长率达 6%，对比
之下，2010—2020 年间约 2%。2025 年常规
水电增长保持稳定，年增长率 1%—2%，并
且高度集中在新兴和发展中经济体，非洲、
南亚和中亚以及东亚和太平洋地区贡献了
大部分新增装机。

全球范围内，抽水蓄能正迅速走向电
力系统规划中心，这反映出其在平衡波动

性可再生能源和加强电网可靠性方面的关
键作用。“未来 10 年，年新增水电装机预计
达 30—40 吉瓦，其中抽水蓄能装机有望
翻番；未来 15 年，抽水蓄能装机有望增长
2 倍，年新增装机将保持两位数水平，高峰
期有望超过 20 吉瓦/年。”国际水电协会主
席马尔科姆·特恩布尔强调。

值得关注的是，常规水电基础薄弱
的 国 家 也 开 始 部 署 抽 水 蓄 能 。 2025 年
第二季度，阿联酋迪拜哈塔抽水蓄能电
站 投 产 ，装 机 250 兆 瓦/1500 兆 瓦 时 ，是
波 斯 湾 地 区 首 个 此 类 项 目 。 沙 特 目 前
规划了超过 4 吉瓦抽水蓄能项目，其中
1 吉瓦已获批。

中国持续稳居全球水电市场榜首

《展望》指出，2025 年，中国持续稳居
全球最大水电市场位置，占全球新增装机
40% 以上，在常规水电和抽水蓄能新增装
机方面均占主导地位，并加速推进水风光
互补模式和电网灵活性建设。

国 家 能 源局最新数据显示，今年上
半年，全国新增水电并网容量603万千瓦，
其 中 ，常 规 水电 303 万 千 瓦 ，抽 水 蓄 能
300 万千瓦 。 截至今年 6 月底，全国水电
累计装机容量达 4.54 亿千瓦，其中常规水
电 3.85 亿千瓦，抽水蓄能 0.69 亿千瓦。今
年上半年，全国规模以上水电累计发电量
5886 亿千瓦时，全国水电累计平均利用小
时数为 1452 小时。

南亚和中亚地区的水电开发项目储备
已超过 300 吉瓦。其中，印度抽水蓄能快
速增长，目前有超过 150 吉瓦抽水蓄能正
在开发中，目标是到 2035—2036 年抽水蓄
能装机容量超过 100吉瓦。

跨境水电贸易和长期储能规划正推动
东南亚区域一体化，老挝、缅甸和马来西亚
出口水电持续增长。澳大利亚和新西兰水

电开发以抽水蓄能为重心，近 15 吉瓦项目
正在推进中。

美国水电装机增长主要通过现代化改
造实现，同时新建抽水蓄能项目加快步伐，
项目储备超 60 吉瓦。南美国家利用丰富
水电资源吸引高性能计算和数字基础设
施，推动新场址开发。

非洲连续两年成为常规水电新增装机
规模最大的地区，111.5 吉瓦项目储备中，
在建项目装机 9.1 吉瓦。区域输电基础设
施发展对释放非洲水电潜力至关重要，坦
桑尼亚—赞比亚、埃塞俄比亚—索马里和
安哥拉—刚果（金）等互联线路有望加强跨
境电力交易和电网可靠性。

算力扩张为水电开辟新发展路径

马尔科姆·特恩布尔指出，水电正进入
一个具有新战略意义的发展阶段，其重要

性不仅在于装机容量或年发电量，还在于
为现代电力系统提供的更广泛服务上，包
括稳定电力、长时储能、可调度性、系统稳
定性和灵活性等。

《展望》指出，2025 年欧洲地区弃风弃
光量再创新高，荷兰、德国、瑞典、西班牙、
比利时和法国 2025 年记录超 500 小时负电
价。为应对以“风光”为主的电力系统中日
益严重的灵活性短缺问题，欧洲正加大抽
水蓄能投资，但持续受到监管壁垒和冗长
审批程序的阻碍。

人工智能推动数据中心扩张，带来了
“水电+算力”协同发展路径。依托水电站
建设数据中心可充分利用现有的土地、施
工隧洞和安装间，并利用水轮发电机组作
为应急后备电源，节省投资成本，显著降低
建设与运营门槛。

目前，我国积极探索“算电协同”路径，
让算力设施跟着绿电和冷源走，“水流变电

力，电力变算力”的模式，正推动数据中心
从单纯的能耗大户转变为绿色能源的高效
利用者。去年 12 月，依托两河口超级水库
电站打造的“绿电+算力”融合项目“两河
口算电融合示范项目”在四川省甘孜州投
运，这是我国首个高海拔岩洞式算力舱智
算中心。

国际水电协会指出，水电以稳定、低
碳、灵活的特性，成为数据中心全天候运营
的理想电源。水电与数据中心的结合，有
助于解决水电开发中输电基础设施投资大
的难题，让高能耗用户靠近发电端，并确保
资源合理配置。

去年 7 月，科技巨头谷歌与布鲁克菲
尔德资产管理公司旗下可再生能源公司签
署为期 20 年水电采购协议，出资超过 30 亿
美元购买宾夕法尼亚州两座水电站共计
670 兆瓦发电容量，旨在为不断扩张的数
据中心提供稳定清洁电力。

国际水电协会发布报告：

抽水蓄能成全球水电建设主导力量抽水蓄能成全球水电建设主导力量
■■本报记者本报记者  王林王林


