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告别告别““信息孤岛信息孤岛””        智能体互联提速智能体互联提速
■中国城市报记者 邢 灿

订票、点餐、办理公积金业
务…… 如今，智能体（Agent）
的发展重心，已经从 “能不能
对话” 转向 “能不能办事”。
现实中的业务需求天然具备跨
应用、跨设备、跨组织的特点。
能不能连通、能不能顺畅协作、
能不能有效管控，成为智能体
落地必须攻克的核心课题。

智能体互联是大势所趋

走进位于山东省青岛市胶
州市的卡奥斯创智物联胶州互
联工厂，偌大的厂房内工作人
员却寥寥无几，这里最忙碌的
是一支看不见的“智能军团”：
以天智工业大模型当“大脑”，
CEO 数 字 人 、厂 长 数 字 人 任

“指挥官”，几十个智能体为执
行操作的“手脚”。

过去，一条生产电路板的

电子产线换产需要 40 分钟，尤

其是遇到紧急订单插单，计划

人员要反复沟通协调，稍有不

慎 就 会 造 成 订 单 延 期 交 付 。

依托“智能军团”的高效协同，

如今工厂换产时间从 40 分钟

缩减到 10 分钟，单线日产能提

升 5%。

当前，我国智能体产业发

展迅猛，应用场景持续拓展，

在智能制造、智慧政务、智慧

交通等重点领域形成了一批

成功案例。随着智能体规模

化落地、多场景普及应用，海

量智能体跨平台、跨场景、跨
领域互联协同成为产业发展

的重要趋势。

中国企业资本联盟副理事
长柏文喜在接受中国城市报记

者采访时认为，智能体互联能
创造单点无法实现的跨域协
同、动态编排、集体决策价值。
例如智慧供应链场景中，采购、
仓储、物流智能体互联可实时
感知缺货并自动补货；在医疗
场景下，影像、病历、药物研发
智能体协作可加速诊断进程。

屿策智库秘书长侯文杰持
相似观点：智能体互联能创造
增量价值，这部分增量价值可
以概括为端到端闭环、多视角
交叉验证、动态任务分配以及
跨域资源调度。

“单点智能体做不了的事，
互联后可以做到。”侯文杰向记
者举例，在金融风控中，反欺诈
智能体、征信智能体、合规智能
体互联后，可以实时拦截复杂
团伙欺诈。如果依靠单点智能
体，仅能捕捉局部特征，风险防
控能力有限。

不过，并非所有的场景都
适合智能体互联。受访专家提
醒，不要为了互联而互联，先评
估场景是否真的需要多智能体
协作。

侯文杰认为，适合智能体
互联场景通常具备 3 个特征：
任务可分解、子任务之间有依
赖、需要多源数据或多种能力。
比如智能制造中的排产调度、
智慧城市中的交通信号协同、
跨境电商全链路协同等。

在侯文杰看来，不适合智
能体互联的场景也很明确：任
务本身极简且单点就能做好，
如查天气；对延迟极度敏感且
互联会引入额外通信开销，如
高频交易中的微观决策；数据
隐私或合规要求极高且跨域共
享风险大，如涉及国家秘密或
核心个人隐私的场景。

互联互通 标准先行

智能体走向互联，协作如
何更可靠？首先需要解决的就
是互联互通问题。

在受访专家看来，智能体
互联互通的根本卡点是缺乏统
一互操作标准。“没有统一的身
份认证、权限管理、通信协议，智
能体之间不敢互信，也不能实现
自动发现和协商。”侯文杰说。

上述情况正在发生改变。
今年，国家市场监督管理总局
发布《人工智能 智能体互联》
系列国家标准。该标准完整规
范总体架构、智能体身份码、身
份管理、能力描述、跨域发现、
协同交互、工具调用七大核心
环节，破解长期以来不同厂商
智能体互不兼容、身份可信缺
失、跨域协作壁垒突出等行业
痛点，打通了智能体全流程运
行的底层规则。

国家市场监督管理总局标
准技术管理司副司长朱美娜在
国家市场监督管理总局专题新
闻发布会上介绍，通过《人工智

能 智能体互联》系列国家标准

统一架构与交互规则后，企业

可复用标准组件，减少定制开

发，压缩产品上市周期；同步建

立统一身份认证、全程追溯机

制，夯实跨域可信、安全交互的

制度基础。

七大核心环节中，智能体

身份码是智能体实现互联的底

层基础。侯文杰介绍，智能体

身份码相当于智能体的数字身

份证。它由权威机构签发，包

含智能体的唯一标识、能力声

明、所属组织、有效期等信息。

“在跨域交互中，智能体身
份码能解决两个问题。”侯文杰

介绍，首先是身份仿冒。没有
身份码，A 智能体无法确认对
方真的是 B 智能体，而不是冒
充者。其次是信任缺失。智能
体身份码可以绑定信誉记录和
权限策略，让交互双方在不见
面的情况下也能判断对方是否
可信、能做什么、不能做什么。
简单说，智能体身份码让跨域
交互从匿名盲盒变成可验证、
可追责的协作。

目前，负责签发智能体“数
字身份证”的主体为智能体身
份码节点。“未来接入节点的每
一个智能体都将拥有全域唯
一、可验证、可追溯的数字身
份，实现跨平台身份互认、跨域
可信交互与安全协同。”金山办
公相关负责人说。不久前，金
山办公领取智能体身份码节
点，成为国内 AI 办公行业首个
持有智能体身份码节点的厂

商，旗下产品 WPS Comate 由

此获得统一身份标识，为智能

体之间的相互识别与协作打下

信任基础。

连得上不等于“处得好”

当前，多地相关实践正在

加速推进。以北京市海淀区为

例，其立足坚实的 AI 产业基础

和教育科技人才一体发展优

势，依托辖区千亿元级 AI 原生

业态、万亿元级信软业产业规

模优势，汇聚海量智能体创新

主体，为智能体互联标准的适

配、测试、协议优化提供充足的

产业样本和市场空间。同时继

续支持各类创新主体发挥自身
行业资源与技术优势，率先开
展智能体互联试点应用，带动
全行业加速适配统一智能体互

联底座。
除了标准外，柏文喜提醒，

智能体互联还有一系列卡点不
容忽视。例如，恶意智能体入
侵、调度与通信开销大、商业壁
垒等。

侯文杰补充道，智能体互
联卡点还包括语义异构，不同
智能体对同一概念存在理解偏
差；利益分配机制缺位，跨组织
协作中的贡献与收益难以界定；
安全责任划分模糊，故障发生后
难以定位责任主体；工程实施复
杂度高，多智能体联合调试、运
维难度远高于单点系统。

上海工程技术大学特聘讲
座教授程子学在接受媒体采访
时表示，现在市场力气都花在

“互联”上：统一身份、统一协
议，做到连得通、调得到。可真
实世界里，协作的麻烦不在“能
不能连”，而在“能不能合拍”。

程子学提到，节奏上，要么
AI 秒回、人跟不上，要么 AI 太
慢、人失去耐心；意图上，两个
智能体各说各话、没有对齐意
图，任务就会跑偏；心理层面，
人被一堆 AI 围着，压力大、信
任不足、安全感缺失都是问题。
这些“冲突”不会因为路修通了
就自动消失，反而会随着连接
增多而被放大。

“总的来说，智能体互联是
方向，但需要标准先行、场景驱
动、安全兜底。”侯文杰建议，优
先建立跨行业的身份码与互操
作标准；在封闭可控场景落地
验证，跑通模式后再向跨企业
场景拓展；设计清晰的权责与
利益分配规则；重视安全与审
计，智能体关键决策要留痕可
追溯；加快培养既懂业务又懂
智能体编排的复合型人才。

■中国城市报记者 张亚欣

具身智能又迎跨界玩家。
近日，国家知识产权局公示了
一项具身智能机器人的外观设
计专利，引发各界关注。此项
专利权人为比亚迪股份有限公
司，这也是比亚迪自研人形机
器人外观设计首次以完整专利
文件形式正式对外公开。

根据专利简要说明，该外
观设计产品用于具备行走、平
衡及交互功能的智能机器人，
可应用于服务机器人、教育或
工业场景。专利文件显示，该
外观设计专利申请日为2026年
4 月 30 日，授权公告日为 2026
年10月6日。

比亚迪执行副总裁李柯此
前就表示，机器人的竞争在于

谁有最强的制造能力、软件能
力和硬件能力，而汽车相关 AI
能力与机器人有同源性。如果
有一天机器人可以走向家庭，
就可以通过经销商网络售卖比
亚迪的机器人。

据公开信息，这款被外界
称为“小迪”的人形机器人原计
划于今年 8 月在郑州“迪空间”
完成真机亮相，不过，预热海报
不久后即被撤下，原定的公开
亮相并未发生，真机尚未在公
众面前正式登场。其核心参数
已 通 过 官 方 渠 道 披 露 ：身 高
1.61 米，体重 58.5 公斤，全身拥
有 31 个运动自由度，灵巧手重
复定位精度可达±1 毫米；核心
零部件通用化率超过 60%，核
心 部 件 自 研 率 达 80%，搭 载
BYD RobotOS 1.0 系 统 ，端

到 端 控 制 时 延 小 于 50 毫 秒 。
按照规划，比亚迪计划先让机
器人进入自家工厂替代流水线
高强度重复岗位，随后进入门
店，目标是在每家经销商门店
放置 2 到 3 台机器人。

“外观专利首次公开，意味
着比亚迪已将机器人推入产品
化管线。”长期从事具身智能研
究的王航宇在接受中国城市报
记者采访时表示，自己更看重比
亚迪为机器人排出的落地顺序：
先回自家工厂顶掉高强度重复
岗位，随后再进经销商门店。工
厂场景相对结构化、数据能闭
环、试错成本可控，比直冲家庭
场景务实得多。王航宇分析称，
比亚迪的底牌是整车制造沉淀
下来的供应链能力、成本控制经
验，以及 80% 的核心部件自研

率；硬件通用化率超过 60%，规
模化降本已有实打实的抓手。
硬件可以直接复用，智能部分则
需从头积累，靠算法迭代和场景
数据一天天喂出来。外观和参
数只算入场券，进门店之后能否
扛住那些不按套路来的场景，半
年就能看出各家的高下。

实际上，比亚迪在具身智
能领域的布局并非始于这份外
观专利。2022 年，比亚迪成立
具身智能研究团队；2023 年战
略入股智元机器人；2025 年入
股触觉感知企业帕西尼感知科
技，成为其第二大股东。

车企巨头的跨界入局，正
成为人形机器人赛道的一股新
力量。记者梳理后发现，特斯
拉第三代人形机器人计划于
2026 年底发布，其美国弗里蒙

特工厂正在将 Model S/X 产
线改造为人形机器人产线，最
终规划年产能百万台。国内车
企的落地节奏同样在加快，比
如小鹏新一代 IRON 人形机器
人于今年 9 月 8 日完成自动化
总装并自主走下产线，小鹏机
器人生产线正式启用；按照规
划，IRON 将于今年底进入规
模量产阶段，率先落地小鹏门
店和园区等商业场景。广汽集
团孵化的慧仑科技推出第四代
具 身 智 能 人 形 机 器 人 Go‐
Mate Mini，已在广州、香港、
厦门、天津等地部署近 50 台，
覆盖汽车产线巡检、园区安防、
地铁安检协助等场景。奇瑞孵
化的墨甲机器人已完成百台集
中交付、千台签约，在门店负责
客户接待、车辆介绍等工作。

比亚迪人形机器人外观设计专利公布比亚迪人形机器人外观设计专利公布
车企跨界具身智能再添样本车企跨界具身智能再添样本


