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为深入推进党建引领基
层治理现代化建设，天津市南
开区鼓楼街道党工委立足辖
区历史文化街区、核心商圈、
商住楼宇、居民社区深度叠加
的特点，打破单一社区、单项
工作的碎片化治理局限，以商
圈党委聚力赋能、精细网格固
本强基、特色志愿暖心共治三
大特色项目为抓手，构建全域
党建基层治理新格局，持续推
动党建优势转化为治理效能
和发展动能。

聚焦商圈联动共建聚焦商圈联动共建
激活文商旅融合治理新动能激活文商旅融合治理新动能

双鼓（古）地区是津门核
心历史文化街区，鼓楼街道立
足社区、商区、景区“三区”融
合特点，成立双鼓（古）地区商
圈党委，以全域化党建统筹各
项事业发展，实现党建引领、
产 业 提 质、治 理 增 效 双 向 赋
能、一体推进。

全域织密组织架构，构建
多元联动治理体系。2025 年
7 月，在南开区委组织部、区委
社会工作部指导下，鼓楼街道
组建双鼓（古）地区商圈党委，
隶属于鼓楼街道党工委，吸纳
街道机关、管委会、重点企业、
商户代表等 9 名委员组成班
子 。 商 圈 党 委 坚 持“ 组 织 共
建、活动共办、资源共享、治理
共抓”理念，全域统筹历史文
化保护、业态优化升级、营商
环境提升、街区秩序管控等重
点工作，搭建全域化区域党建
联动平台。持续深耕两新党
建提质增效行动，配齐专职党
建指导员，联动在职党员下沉
商圈一线 3600 余人次，推动

治理力量全域覆盖、服务触角
全域延伸，形成党委统筹、多
方协同、全域覆盖的商圈党建
新格局。

创新实干治理模式，树立
科学政绩工作导向。紧扣树
立和践行正确政绩观学习教
育部署要求，针对商圈从业人
员特点，推行灵活化、精准化
学习治理模式。依托一刻钟
微党课、线上云端课堂、街区
实景研学等特色载体，适配商
圈从业人员碎片化学习需求。
严格落实党委委员包联企业
全覆盖制度，分片包干走访辖
区商户企业，宣讲政策、指导
规范经营，引导经营主体树立
长远发展理念。建立“条块结
合”综合执法联动机制，排查
整治街区环境乱象、安全风险
隐患等，累计清整各类问题点
位 2100 余处。评选“党员店
铺”“红旗示范店”，发挥标杆
商户示范引领作用，坚持以商
户获得感、群众满意度检验党
建工作实绩。

党建赋能产业升级，厚植
商圈发展服务生态。坚持党
建引领文商旅深度融合，深挖
老城厢千年文脉资源，全链条
推进招商安商、业态升级、场
景培育、节庆造势。营商服务
方面，全面落实惠企政策和全
员 招 商 机 制 ，近 三 年 成 功 迁
入、挽留、新办企业近 600 家，
引进 8 家央企分支机构等优质
企业 92 家。载体盘活方面，紧
扣南开区“3+2”产业布局，落
地中瑞华兴等重点文旅项目，
盘活辖区闲置空间超 10 万平
方米，实现中铁建大厦、天佑
城等重点载体整盘提质。品
牌赋能方面，做强鼓楼灯会原

创节庆 IP，灯会期间接待游客
超 55 万人次，商户营收同比增
长超 2 倍，综合收入突破 2400
万元。目前辖区年均接待游
客 1350 万人次，2026 年一季
度商圈住宿餐饮业、零售额同
比 分 别 增 长 8%、11%。 全 域
布局暖“新”驿站、“15 分钟便
民服务圈”，常态化开展新业
态暖心服务 300 余次，全年办
结群众急难愁盼问题 3637 件、
完成微心愿 312 个，打造暖心
惠民的红色商圈生态。

聚焦网格精治细管聚焦网格精治细管
构筑现代化基层治理新格局构筑现代化基层治理新格局

聚焦老城核心区人流密
集、业态复杂、诉求多元的突
出难题，鼓楼街道坚持问题导
向，创新网格治理体系、开展
专项攻坚整治、优化精准服务
模式，以标准化、精细化、差异
化治理举措，破解传统网格粗
放管理短板，全面夯实基层治
理最小单元。

优化全域网格布局，实现
治理覆盖无死角。立足社区、
商区、景区差异化治理场景，
总结形成海河广场社区抓实

“精细划分、协同管理、规范运
行”，以破解专属网格管理难
题工作法，构建“专属网格+特
色微网格”两级治理体系，打
破 传 统 单 一 楼 栋 划 分 模 式 。
针对古文化街 5A 级景区，依
托内部路网、业态分布划设 9
个细分微网格，由管委会干部
专职担任网格员；针对仁恒伊
势丹大型综合体，整体划定专
属网格，按楼层业态拆分 5 个
微网格；针对零散小微企业、
沿街底商实行片区统筹管理，

配备社区专职网格员担任片
区管家，实现辖区全覆盖、治
理无盲区。

开展百日专项攻坚，健全
闭环提质治理机制。聚焦网
格信息更新滞后、日常履职不
规范、台账管理不严谨、隐患
排查不彻底等短板，部署开展

“精网固基、提质赋能”百日网
格 专 项 治 理 行 动 ，构 建 纪 工
委、党建办、网格中心三方联
动督导体系。通过全域入户
进 店 摸 排 ，动 态 更 新 基 础 台
账 ，全 面 清 理 错 登 和 漏 登 信
息；统一规范网格员走访巡查
和台账录入标准，实现履职留
痕、可 溯 可 查 。 落 实 独 居 老
人、重点人群常态化走访管控
制度，形成适配鼓楼商住融合
特点的标准化网格治理体系。

推行错时精准服务，打造
差异化精细治理样板。立足
辖区居民作息多元、人群结构
复杂的治理实际，创新错时治
理、分类服务、动态巡查工作
机制，破解传统工作日服务覆
盖不足问题。通过晚间错时
入户、线上问卷摸排、物业数
据共享，摸清底数，建立动态
分类台账。推行网格员 18:00
—20:30 晚 间 集 中 入 户 工 作
制，精准对接上班族、新业态
群 体 服 务 需 求 ，提 供 政 策 宣
讲、民生代办、落户指引等服
务，线上接单、线下销号。建
立分时段差异化巡查模式，网
格员日间重点排查商圈经营
秩序、消防安全、设施设备，晚
间重点巡查小区楼道堆物、高
空抛物、环境乱象。社区班子
每周复盘、每月抽查，全面筑
牢基层平安稳定防线。

聚焦志愿共治赋能聚焦志愿共治赋能
打造三区融合基层治理新品牌打造三区融合基层治理新品牌

鼓楼街道依托“邻里守
望”特色志愿服务市级项目
优势，借力市级党建引领“专
业社工+志愿服务”融合发展
试点示范带动作用，整合高
校、企业、非遗、居民多元社
会力量，开展特色化志愿服
务，以志愿微光汇聚全域共
治合力，持续涵养文明新风，
提升治理温度。

深化校社双向联动，激
活青春共治新力量。持续深
化校社共建共治机制，联动
辖区高校优质师资、青年学
子及中学青少年群体，组建
分 层 级 常 态 化 志 愿 服 务 队
伍，广泛参与“一老一小”关
爱、文明实践、街区治理、邻
里帮扶等重点工作。创新建

立“志愿服务+文化回馈”双向
激励模式，开展非遗扎染体验
活动，邀请高校专业名师现场
授课，让青年志愿者在奉献基
层、服务邻里的同时沉浸式体
验非遗文化、收获成长赋能。
组织青少年志愿力量开展“擦
亮鼓楼名片”景区环境清理整
治、文化宣讲等实践活动，带
动青年群体深度参与街区治
理 与 文 脉 传 承 ，构 建 校 社 联
动、双向赋能、互助共赢的青
春共治格局。

推进企社精准共建，构建
暖企惠民新场景。精准对接
商圈企业、职场人群与社区居
民 多 元 需 求 ，盘 活 非 遗 老 字
号、驻区单位等多方资源，推
动志愿服务下沉。针对办公
人群久坐腰肩颈劳损、亚健康
多发等痛点，联动达仁堂等非
遗老字号开展职场养生公益
讲座，定制适配职场场景的养
生科普课程，普及中医药非遗
文化与健康养护知识，为企业
职工送上暖心服务与健康伴
手礼。拓展法治护航、便民服
务维度，联动政法单位开展送
法进企业活动，围绕经营常见
法律风险答疑支招；组织驻区
企事业单位志愿队伍，开展公
共设施检修、反诈防骗科普、
社区环境清整等便民服务，持
续优化营商环境与社区生活
品质，让志愿服务成为赋能发
展、凝聚合力的重要载体。

依托文脉资源赋能，拓宽
全域共治新维度。立足双鼓

（古）地区深厚历史文脉优势，
以文化志愿服务凝聚共治共
识 。 精 心 举 办“ 守 一 城 文 脉 
焕一隅新生”文化遗产保护摄
影展，结合传统节庆开展汉服
展演、香囊馈赠、邻里联谊等
特色文化活动，引导群众主动
守 护 老 城 文 脉、传 承 民 俗 文
化。围绕全域治理重点，常态
化开展河岸生态护养、共享单
车规整、冰雪清障、独居老人
关爱等民生志愿行动；以学雷
锋主题活动为牵引，推动志愿
服务融入日常，营造全民守护
城市历史文脉的浓厚氛围，打
造底蕴深厚，共建共享的老城
治理样板。

下一步，鼓楼街道党工委
将持续深化全域党建引领基
层治理总体思路，做强商圈党
建融合发展优势，夯实网格精
细治理底座，擦亮志愿服务品
牌，推动党建引领、产业发展、
基 层 治 理、民 生 服 务 深 度 融
合，全力打造可复制、有温度
的老城核心区全域党建基层
治理示范样板。

鼓楼街道鼓楼街道：：
深耕全域党建赋能深耕全域党建赋能        创新基层治理路径创新基层治理路径

天津市南开区鼓楼街道志愿者在整理沿
街共享单车停放秩序。

天津市南开区鼓楼街道古文化街志愿者
在为行动不便的游客提供帮助。


