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城市热评

山东省泰安市山东省泰安市：：

社会资本社会资本““认建认养认建认养””      边角地边角地““长长””出宜居新空间出宜居新空间
■中国城市报记者 叶中华

泰山脚下，早秋微凉。曾
经围挡林立的城市边角地，如
今花香四溢：绣球簇拥、紫薇摇
曳，特色花卉景墙镌刻祈福文
化，座椅与健身器散布其间。
买菜归来的居民落座歇脚，老
人闲谈、孩童嬉戏——推窗见
绿、出门入园，正成为泰安人的
寻常光景。

一块“边角地”如何变成
“会客厅”？当财政投入难以覆
盖细微处，城市绿化治理又怎
样从“政府独奏”走向“社会合
唱”？山东省泰安市给出答案：
以“认建认养”为制度支点，撬
动社会资本深度嵌入城市绿化
建设，探索“有效市场”与“有为
政府”协同发力的治理新路，让
共建共治共享的“百姓园林”从
愿景落地为日常。

破局财政“独撑”
促闲置地块变身“共享花园”

泰安迎胜社区街角，原先
围挡合围的闲置地块如今焕然
一新。居民李智映向中国城市
报记者感慨道：“以前路过不多

停留，现在有景有花，吃完饭就
带孙子来玩。”在企业“认建认
养”和园林专家指导下，这里以
市花紫薇为骨架，搭配栽植造
型松与四季花卉，建成全龄休
闲游园。迎胜社区工作人员王
秀华说：“边角地环境好了，周
边居民受益最多。‘认建认养’
让闲置地块最大程度满足群众
需求。”

在东岳大街与八里庄西路
路口，687平方米的梅花主题
口袋公园格外亮眼。金穗国际
酒店投入50余万元参与“认建
认养”，深度融入泰山祈福文
化，设置福字景墙、无障碍缓坡
步道和适老健身器材。该酒店
总经理刘传会向中国城市报记
者表示：“企业不只出钱，更参
与共建。生态环境提升后商业
也受益，实现双赢。”这个项目
建成后，已经成为周边居民的

“微型会客厅”。
城市绿化长期依赖财政，

力量有限，难以在边角地改造
上具备更多特色。作为山东
省较早出台“认建认养”制度
的地市，泰安厘清“认是承诺、
建是投入、养是长效”权责边

界，明确绿地权属国有、企业

出资建设养护、城管部门技术
监管，让社会力量从“旁观者”
变为“共建者”。流程上，泰安
市城市管理局将审核时限压
缩至5个工作日，建立“一地一
档”数字化台账，全周期可追
溯，并全程提供技术保障。社
会绿化服务中心负责人朱晓
莉告诉中国城市报记者：“后
期养护才是关键，我们把技术
服务送到街头，让绿地持久焕
发活力。”

从“旁观”到“共建”
社会力量参与更显成效

好机制既要打造样板，更
要遍地开花。泰安市坚持市县
一体联动，将“认建认养”模式
向各县市区复制推广。

泰山区志高国际街边绿地
是较早落地的样板。改造前为
封闭隔离绿地，市民无法进入；
升级后拆除围挡，增设座椅和
活动空间，变身开放口袋公园。
居民李清波说：“下楼就是小公
园，大伙儿聊天玩耍都方便。”
泰山区还引导置业企业参与道
路绿化提升，大规模栽植优质
行道树，提升城市颜值。

新泰市则将“认建认养”与
城市开发深度融合。在中体泽
华运动城沿街地块，企业同步
打造水景、运动雕塑和景观草
阶，预留便民出入口，将绿化嵌
入群众出行路线。

东平县瞄准老旧绿地改造
利用“痛点”，精准推行“认建认
养”模式。东原路与佛山街交
叉口两处老旧口袋公园植被退
化、设施破损，该县引入社会企
业全额翻新，园林部门全程技
术护航。“如今旧貌换新颜，环
境大变样，从早到晚都有不少
人来这儿休憩放松。”居民张先
菊笑着说道。

治理逻辑转变
多方协同“好戏连台”

群众关注处就是治理落脚
点。泰安市所有“认建认养”项
目坚持全龄友好设计，无障碍
通道、适老器械、儿童区域、运
动场地一应俱全，口袋公园成
为邻里交流的温情空间。

据介绍，“认建认养”机制
模式推行以来，泰安市城市管
理局以“四个五”工作思路为指
引，拓宽共建共治共享渠道。
目前全市累计“认建认养”园林
绿地28处、古树名木75株，闲
置边角地和老旧绿地接连蝶
变，“300米见绿、500米入园”
愿景逐步实现。社会资本有效
缓解财政压力，形成“社会资本
主攻小微游园、政府统筹大生
态”的互补格局。

同时，泰安在“有效市场+
有为政府”双轮驱动下持续探
索，市城市管理局坚持“五化”
融合、“五高”攻坚、“五制”协
同，推进园林绿化养管政府购
买服务改革。从网格化管理、
质量检查手册，到“日巡查、周
调度、月考核、年评价”闭环机
制，园林养护品质持续升级，

“百姓园林”建设全域推进并实
现全龄友好、全民共享。

从政府“登台独奏”到社会
“好戏连台”，泰山脚下的绿化
治理创新实践持续接力。小微
空间的迭代更新，不仅拓展了
泰安市的绿色版图，更折射出
其城市治理理念的深刻转变
——汇聚点滴绿意铺就活力、
时尚、绿色、智慧、幸福“五个
城市”建设的宜居底色和美好
成色。

在清华大学城市治理与可
持续发展研究院（首都高端智
库）院长尹稚看来，泰安“认建
认养”模式的突破之处在于，以

制度创新厘清政府与市场的权
责边界——政府从“大包大揽”
转向规则制定与技术护航，社
会资本从“旁观者”变为深度参
与的“共建者”。这既破解了财
政单一投入的困局，又激活了
市场参与公共服务的活力，实
现了生态效益、社会效益与经
济效益的共赢。其启示在于：
城市精细化治理，不在于政府

“做得多”，而在于制度设计让
各方“愿意做、做得好”。“泰安
实践为‘有效市场+有为政府’
的协同治理提供了生动注脚。”
尹稚说。

在城市细微处
感受治理温度

采访中，最触动我的并非
泰安各种小微公园的精致景
观，而是市民身上自然发散出
的那种“在家门口就有好去处”
的满足感。

在一处口袋公园内，一位
老人拉着我的手说：“以前这个
地方管护单一，现在大家抢着
爱护。”从“无人问津”到“人人
珍惜”，变化的不仅是环境，更
是人心。

同时我注意到，企业参与
的热情远超预期。他们并非单
纯“做公益”，而是真正看到了
生态与商业的共生价值。政府
退后一步做服务，社会向前一
步担责任——这种双向奔赴，

或许正是共建共治共享最朴素

的注脚。

泰安经验告诉我们，城市

精细化治理、充分展现城市之

美，并不在于大拆大建，而是要
在细微处见温度，在人人参与

中见长效。

■郑新钰

随着各地城市更新持续推
进，大大小小的“微更新”扮靓
街巷、滨水空间、口袋公园，一
件件民生项目落地，为市民带
来就近可感的公共空间。但近
日有媒体调研发现，在一些城
市，亲水平台景致虽然优美，但
护栏间距却忽略孩童安全风
险；无障碍厕所配置一应俱全，
抓杆、呼叫按钮位置设置却脱
离残障人士使用实际；步道、口
袋公园建好之后，缺少管护，设
施很快破损……种种现象折射

出值得警惕的现实倾向：一些
城市微更新陷入“重外观颜值
却轻实际体验、重设计师构想
却轻群众现实诉求”的误区。

城市更新，改造的是城市
空间，服务的是广大群众。不
少项目从图纸和照片上看，设
计精巧、审美在线，各项建设标
准全部达标。可达标不等于实
用，好看不等于好用——有的
设计师着眼景观效果设置护
栏，却没有考虑孩童容易钻越
的安全隐患；按规范配齐无障
碍设施，却缺少轮椅使用者视
角下的实地实操测试；公园追

求景观氛围感，座椅、照明等基
础便民功能却被弱化。改造完
成，照片赏心悦目，可居民日常
使用时处处碰壁，落入“看上去
很美，用起来很闹心”的窘境。

“设计师视角”与群众真实
需求出现错位，很大原因在于
群众参与在改造链条中后置，
甚至处于缺位状态。很多改造
沿用“立项—设计—施工—验
收”的传统工程逻辑，方案论证
多由专家、设计单位主导，真正
高频使用这些空间的老人、儿
童、残障群体等普通市民，鲜有
机会在方案前期表达诉求。往

往要等到项目落地、问题显现，
依靠群众投诉反馈才开展修补
整改，这样既增加了额外治理
成本，也消耗着群众对民生实
事落地的信心与期待。

破解这类矛盾的一把钥
匙是，改造方案落地之前，多
到街巷社区听一听使用者的
想法，把不同群体的差异化需
求纳入设计考量；建设过程中
做好信息公开，消解信息差带
来 的 误 解 ；项 目 完 工 不 是 句
号，还要持续跟踪群众反馈，
以群众实际使用效果检验改
造成果。

与此同时，重建设、轻运维
的惯性思维同样值得警惕。不
少改造把竣工当成工作终点，
热衷于“亮相时刻”的视觉效
果，却忽略建成之后漫长的管
护周期。步道破损无人修缮、
便 民 装 置 损 坏 失 管 、绿 化 带
疏于养护而凋零衰败……再
好 的 改 造 成 果 ，也 会 在 管 护
缺位中慢慢褪色。若是建而
不管、管而不细，再亮眼的设
计 ，也 难 以 产 生 长 久 的 民生
价值。只有打通“建管养”完
整链条，改造成果才能持续惠
及于民。

城市微更新城市微更新，，莫让莫让““设计师审美设计师审美””盖过群众真实需求盖过群众真实需求

记者手记

山东省泰安市东岳大街与八里庄西路路口的梅花主题口袋公园。

泰安市城市管理局供图


