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我国人口老龄化程度持续
加深，老年教育作为积极应对
人口老龄化国家战略的重要支
撑，既是满足老年人精神文化
需求，实现“老有所学、老有所
乐、老有所为”的民生工程，也
是推进全民终身学习、建设学
习型社会的关键环节。国家
统计局数据显示，截至 2025 年
末，全国 60 岁及以上老年人口
达 3.2338 亿人，占总人口比重
为 23%；预计 2035 年前后，这
一群体将突破 4 亿人。规模庞
大的老年群体，尤其是健康状
况良好、参与社会活动意愿强
烈 的 低 龄 老 年 人 ，对 学 习 内
容、学习方式、学习场景提出
了更高期待。

以生成式人工智能为代表
的数字技术快速普及，为破解
老年教育长期存在的资源不
足、供给不均、适配性不强等问
题提供了新路径。如何以校社
协同整合优质资源、以智能技
术赋能教学创新，推动老年教
育提质增效、普惠可及，成为新
时代推进老龄事业发展的重要
课题。

把握老年教育发展需求

伴随老龄化进程加速，我
国老年群体需求结构发生深刻
转变，从基本生活保障向精神
富足、价值实现、品质生活升
级。越来越多的老年人希望通
过持续学习紧跟时代步伐，掌
握数字技能，参与社会生活，实
现自我价值。因此，老年教育
不再是简单的休闲娱乐活动，
而是促进老年人身心健康、维
护社会和谐、释放银发力量的
重要载体，其战略意义与现实
价值日益凸显。

当前，我国老年教育事业
取得长足进步，但供给能力与
群众日益增长的学习需求之间
仍存在明显差距，突出表现为
三大瓶颈。一是基层覆盖不
足，优质资源下沉不畅。近年
来各地老年大学、社区学堂建
设力度不断加大，但优质教育
资源仍集中在城市中心区域，
社区、村居等基层教学点位供
给薄弱。以浙江省宁波市为
例，当地大力推进老年教育向
基层延伸，截至 2025 年底，全
市建成老年大学（学校、学堂）
2155 所 ，实 现 乡 镇（街 道）
100% 覆盖，村社覆盖率达到
60%。即便在先行探索地区，
仍有大量老年人难以在家门口
便捷参与学习，城乡之间、区域

之间资源分布不均衡问题依然
突出。二是课程供给滞后，与
数字生活脱节。基层老年教育
多以书画、声乐、舞蹈等传统课
程为主，面向数字时代、贴合老
年人日常需求的智能化课程供
给不足。许多老年人在扫码支
付、网上就医、智能出行、防范
网络风险等方面存在现实困
难，亟须针对性培训。三是专
业师资短缺，教学能力参差不
齐。社区层面缺乏熟悉老年人
认知特点、掌握数字教学技能
的专职教师，师资队伍以志愿
者、兼职人员为主，教学规范
性、专业性不足。

实践表明，仅靠社区自身
力量目前仍难以有效突破上述
困境。推动高校、职业院校与
社区深度协同，整合师资、课
程、技术、场地等资源，构建优
势互补、双向赋能的合作机制，
成为推进老年教育普惠发展的
现实选择。

拓展老年教育
普惠发展新空间

校社协同，核心是推动高
等院校、职业院校与社区共建
共享，将高校专业师资、课程研
发、技术应用等资源下沉到社
区，以社区真实需求场景优化
教学内容与教学方式，形成“高
校资源下沉、社区精准对接、多
方协同发力”的发展格局。近
年来，各地积极探索实践，形成
一批可复制、可推广的经验模
式，为老年教育提质扩容注入
强劲动力。

高校与社区课程共建，精
准对接银发需求。浙江商业职
业技术学院与杭州市拱墅区天
水街道合作开发“银龄触 AI，
智享生活”系列课程，以工作坊
形式开展 AI 图像生成、短视频

制作等教学，让老年人在动手
实践中感受数字技术便利。社
区场景真实呈现老年人使用习
惯与现实难题，为课程迭代优
化提供鲜活依据，实现教学供
给与学习需求精准匹配。职业
院校技能服务与社区关爱融
合，强化代际互动。宁波古林
职业高级中学与社区结对开展

“时光守护者”项目，学生志愿
者运用 AI 图像修复技术为老
年人修复老照片，留住时代记
忆；同时开展 AI 反诈科普，讲
解 AI 换脸、声音克隆等新型诈
骗识别方法，守护老年人财产
安全。这一模式既让学生在实
践中提升专业能力与社会责任
感，也让老年人在乐享服务中
感受温暖，实现技能赋能与情
感慰藉有机统一。

构建多元协同体系，提升
基层服务效能。北京市顺义区
实施智慧助老专项行动，建立

“专职教师—学习带头人—志
愿者”三级服务梯队，培育老年
学习团队 63 支；成立课程研发
中心，开发智能手机运用、手机
摄影等标准化课程，推出公益
课程 234 门；构建“政—企—社
—校”协同机制，联合高校、企
业等多方力量，推动智慧助老
覆盖 85% 以上村居，群众满意
度达 98.6%。体系化推进线上
线下融合，扩大服务覆盖面。
上海开放大学打造“银发 e 学
堂”，推动高校课程资源与社区
场景对接，构建“课程学习、场
馆体验、实践应用”闭环学习模
式。项目开设线上线下班级超
114 个，累计服务老年人 140 万
人次，获评全国终身学习品牌
项目。2025 年，上海老年大学
推出 AI 运用、银发形象管理等
课程，广受老年学员欢迎；智能
助学助手“e 爷爷”上线，为老年
人提供个性化学习支持，推动

老年教育进入校社协同、智能
辅助新阶段。

各地实践充分证明，校社
协同能够有效打破资源壁垒，
把优质教育资源送到老年人身
边。高校发挥专业优势，社区
提供场景与组织保障，科技企
业提供技术支撑，多方联动让
老年教育更接地气、更具活力、
更有温度。

强化科技赋能与制度保障

人工智能技术将从内容、
方法、体验等维度深刻地改变
老年教育形态，推动老年教育
从技能普及向价值创造升级，
从被动适应向主动参与转变。
传统数字教育多聚焦基础操
作，重在帮助老年人适应数字
生活。智能技术赋能下，老年
数字教育迈向更高层次，引导
老年人从技术使用者转变为数
字创造者。宁波“乐享 AI”课
程开设 AI 写作、图像生成、电
子绘本创作等内容，激发老年
人创作热情；杭州相关老年教
育项目聚焦生活痛点，用 AI 工
具实现说明书语音播报、智能
路线规划、名画赏析等功能，把
技术融入日常生活。

智能技术赋能老年教育，
形成一系列可总结推广的教学
经验。降低操作门槛，以简单
易用为原则，让老年人快速上
手、直接创作；坚持场景化教
学，以解决问题为导向，让老年
人学得会、用得上、有实效；强
化情感连接，以价值认同为动
力，让技术成为传递情感、实现
价值的桥梁。同时，技术普及
过程中的风险与挑战不容忽
视，算法推荐易形成“信息茧
房”，网络诈骗威胁老年人财产
安全，不同老年群体间可能出
现新的数字鸿沟。推进老年智

能教育，必须坚持普惠导向，强
化基础数字素养兜底教学，兼
顾技能提升与权益保障，促进
数字社会公平包容。

推动校社协同与 AI 赋能
从试点探索走向制度化、常态
化，是实现老年教育高质量发
展的关键。要健全经费保障机
制，建立政府主导、社会参与、
多元投入的经费保障渠道，改
变过度依赖短期项目与公益支
持的现状。加强师资队伍建
设，加快建设专兼结合、相对稳
定的师资力量，完善分级培训
与激励机制，提升教学专业化
水平。完善课程标准体系，加
快研制老年智能教育课程规
范，构建“通用必修+分层分类”
课程体系，推动课程适老化、标
准化。构建多方协同治理格
局，落实“银龄通途计划”，深化
政校企社联动，完善数字支教、
双师课堂等模式，推动优质资
源普惠共享。强化伦理引导与
风险防范，将网络安全、反诈知
识、数字伦理纳入课程，引导老
年人合理用智、安全用智，构建
健康向上的数字生活方式。

发展老年智能教育，根本
目的是保障老年人在数字社会
的平等参与权、发展权、幸福
权。要坚持以老年人为中心，
把技术赋能与生活赋权结合起
来，把技能提升与精神关怀结
合起来，让数字技术真正服务
于老年人高品质生活。展望未
来，持续深化校社协同、加快科
技赋能、完善制度支撑，不断推
进理念创新、内容创新、模式创
新，定能让老年教育更普惠、更
优质、更有温度，让广大老年人
共享发展成果、安享幸福晚年，
为积极应对人口老龄化、推进
中国式现代化提供有力支撑。
（作者系浙江商业职业技术学
院研究员）

校社协同校社协同        银发触银发触AI AI 推动老年教育高质量发展推动老年教育高质量发展

19-20
■2026 年 5 月 25 日  星期一 

■本版责编  刘  蕾  ■本版美编  郭佳卉

周刊

“全国科技工作者日”
欢乐科学周在郑州举办

5月21日，2026年现代科技馆体系联合行动

暨自然科学类博物馆系列科普活动——“全国科

技工作者日”欢乐科学周在河南省科技馆启动。

本次活动联动全国200余家省、市、县级科技馆

及行业机构同步开展科普惠民。其中，河南省采

用“1+N”模式，以省科技馆为主场辐射多个协同

场馆，构建“一主多分、一馆一品、全省协同”的科

普矩阵，推动优质科普资源下沉基层，营造全民

热爱科学的浓厚氛围。图为图为郑州科技馆分

会场，同学们在做《动物的神奇吸盘》实验。

中国城市报记者 全亚军摄


