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■中国城市报记者 刁静严

近期，广西河池、浙江诸
暨、广东韶关等多地多所学校
叫停家长护学岗，引发社会关
注与热议。

家长护学岗设立的初衷是
凝聚家校力量，筑牢学生上下
学安全防线。但部分学校在落
地执行中逐渐偏离自愿原则，
通过家委会排班、变相摊派等
方式强制家长值守，加重双职
工家庭、多子女家庭负担，甚至
衍生出长辈替岗、花钱代岗等
现象。

相关专家表示，此番多地
集中叫停家长护学岗，既是对
失衡“跑偏”家校关系的及时纠
正，也倒逼社会重新审视校园安
全治理的权责边界，推动护学工
作回归专业化、规范化轨道。

从“自愿”到“被自愿”
家长护学岗为何沦为负担

家住北京市朝阳区八里庄
街道的何女士向中国城市报记
者介绍，自己的孩子正处于小
学阶段，其学校将护学岗拆分
为早间上学、下午放学、课后延
时班三个时段，每个时段需要2
位家长，分别值守 20—30 分
钟，全天共需 6 名家长轮岗。
全校班级轮流排岗，每班每学
期轮值一周，班里约三分之一
家长主动报名参与，护学氛围
较为和谐。

中国城市报记者了解到，
在设立初期，家长护学岗凭借
家校协同的暖心定位，收获了
不少家长的支持。家长主动参
与执勤，协助疏导校门口交通、
看护学生安全，有效补充了校
园周边护学力量。但随着时间
推移，部分学校的护学模式逐
渐走样——虽然对外标榜“自
愿参与”，实际操作中却通过家
委会排班、班级群接龙、学号轮
流等方式，变相要求家长履职，
让“自愿护学”变成了“被自愿
站岗”，不同家庭因此面临不同
程度的困扰。

广西壮族自治区百色市一
名三年级学生的家长曾通过视
频反映，学校家委会强制给家
长排班轮值护学岗，自己被迫
抱着2个月大的婴儿站岗，执
勤时长近40分钟。该家长就
自身情况与家委会沟通后，对
方回应“没空就安排家人代
岗”。此事经当地教育局介入
督导后，学校才对护学岗不合
理排班方式进行整改。

此外，中国城市报记者在

二手交易平台发现，“代站护学
岗”服务已悄然兴起，全国多地
均有相关服务，标价费用从几
十元到上百元不等。不少家长
为应对学校护学要求，不得不
花钱请人代劳，额外增添了家
庭经济负担。

除了加重家庭负担，家长
护学岗的实际护学效果也饱受
质疑。由于大多数家长未接受
过专业安保培训和交通疏导训
练，护学执勤时多以临时性的
辅助看护为主，部分家长还存
在扎堆聊天、机械站立等情况，
难以有效应对校园周边突发安
全事件。

清华大学新闻与传播学院
教授蒋俏蕾在接受中国城市报
采访时表示，家长护学“自愿变
强制”的核心症结在于家校双
方社会角色与心态的不对等。
一方面社会对校园周边安全期
待持续提升，另一方面学校安
保的人力等资源有限。供需矛
盾下学校发动家长协助护学本
是善意补充，但家校并非平等
主体，教师的日常问询、隐形评
价都会形成约束。加之家长担
忧护学参与度影响孩子在校待
遇、引发教育公平隐患，即便学
校强调“自愿”，也会演变成“软
性强制”，最终让志愿护学沦为
学生家长的“被动负担”。

取消不是“甩责”
专业护学如何补位

多地取消家长护学岗后，
叫好声中也夹杂着家长的担
忧。“家长不站岗了，孩子上下
学安全谁来守护？”事实上，叫
停家长护学岗，并非取消护学
责任，而是推动护学工作回归
专业主体，让法定责任方扛起
应尽职责。

根据公安部办公厅、教育
部办公厅联合印发的《中小学
幼儿园安全防范工作规范(试
行)》，中小学校长、幼儿园园长
是学校内部安全保卫工作第一
责任人。学校应配备专职安全
保卫人员，按照师生规模合理
配置人数，上放学时段，校门口
应有门卫、保安员在岗值守，公
安机关可开展巡逻守护，维护
周边秩序。这意味着，守护学
生上下学安全，本就是学校和
公安部门的法定责任，家长护
学应是“志愿补充”，而非“主力
担当”。

家长护学岗之所以能在各
地落地生根，背后也存在现实
的安保短板困境。在财政投入
有限、专业安保力量短期内难

以补齐的情况下，部分学校只
能通过动员家长执勤来临时填
补校园周边的安保力量空白。

值得注意的是，部分学校
取消家长护学岗后，转而推行

“教师护学岗”，让本就工作繁
重的教师再添额外任务。对
此，教育部人文社会科学重点
研究基地东北师范大学中国农
村教育发展研究院副院长李涛
在接受中国城市报记者采访时
表示，取消家长护学岗是为家
长减负，绝不能变相转为教师
护学岗，这与教育部严禁要求
教师承担与教学无关执勤任务
的规定相悖，还会挤占教师备
课、育人的主要精力。

李涛进一步表示，想要快
速补齐护学力量、筑牢安全防
线，需从三方面精准补位。一
是强化公安交管部门与地方政
府主体责任，落实“警校家”三
位一体护学机制，确保上下学
高峰时段警力下沉值守，同时
政府可设立专项经费购买第三
方安保服务，严禁从学校公用
经费中列支此类费用；二是动
员校园周边商铺、社区网格员、
志愿者、退休党员干部等组建
社会志愿护学联盟；三是升级
智慧安防设施实现风险预警、
主动防范，鼓励教师参与护学，
但需激励引导而非硬性摊派。

目前，多地已探索出成熟
补位模式。广西壮族自治区河
池市金城江区第五小学取消家
长护学岗后，由教职员工、专职
安保定点值守，辖区民警同步
巡逻疏导；浙江省诸暨市部分
学校联动社区，组建由社区工
作人员、热心居民参与的志愿
护学队，通过线上报名、错峰排

班保障护学工作有序开展；广
东韶关则强化公安“高峰勤务”
机制，上下学时段民警在校园
周边50米内巡逻守护，快速响
应突发情况，让专业力量成为
护学主力。

家校社协同
护学之路如何走得更远

多地叫停家长护学岗，并
非否定家校协同护学的理念，
而是对异化模式的理性纠偏，
既为家长卸下了不必要的负
担，也推动校园安全治理向专
业化、规范化迈进。中国城市
报记者在采访调研过程中了解
到，多数家长支持取消强制护
学岗，但这并不代表他们拒绝
参与校园护学，而是希望以自
愿、合理的方式贡献力量。

“当前许多学校要求家长
参与护学岗等义务工作，但许
多家长本身工作繁忙、时间紧
张，这在一定程度上增加了家
庭负担。”今年全国两会期间，
全国人大代表、科力尔电机集
团股份有限公司董事长聂鹏举
建议，应进一步落实学校的主
体责任，将护学岗相关工作交
由校方统筹安排。

聂鹏举表示，应禁止家长
执勤摊派模式，呼吁相关部门
出台政策规范，为各地清理整
顿提供依据，同时强化并压实
专业化安全主体责任，督促地
方政府及相关部门切实履行校
园安全属地责任，筑牢以公安
警力（高峰勤务）、专职校园保
安为主体的专业化安防第一道
防线；构建社会化、规范化的志
愿补充体系，推动建立与在校

学生家长脱钩的、真正社会化
的志愿者渠道。

南京财经大学公共管理学
院副教授曾迪洋在接受中国城
市报记者采访时表示，家校协
同护学的理念值得肯定，在专
业安保力量不足的情况下，家
长自愿参与能有效补充护学力
量，但前提是坚守“自愿”底线。
学校需做好组织培训，明确家
长仅承担辅助职责，避免把家
长变成转嫁责任的“工具人”。

曾迪洋建议，若学校确需
家长参与护学，应建立灵活排
班机制，充分兼顾家长工作生
活时间安排，且允许合理调岗、
代岗。同时，学校应做好配套
保障，开展基础安保、交通疏导
培训，配备必要的防护装备，既
让家长发挥辅助作用，也保障
其自身安全，避免执勤意外发
生。另外，社会化志愿护学队
伍既能弥补专业力量缺口，也
能规避强制家长参与的痛点，
是兼顾安全与减负的最优解。

蒋俏蕾表示，家校社协同
护学的关键，在于明晰各方责
任边界。保障学生安全是全社
会的共同责任，护学志愿服务
本身值得倡导，公众反感的是

“被自愿”的“软性强制”。学校
应扛起校内安全主体责任，公
安、交管部门负责周边治安交
通，社区统筹社会志愿力量，有
精力和意愿的家长可以通过学
校组织参与护学辅助工作。在
评价方面，要注意将护学参与
度和学生评价、教师考核脱钩，
释放社会志愿者服务热情，避
免考核压力之下的“软性强
制”，如此才能让家校社协同护
学走得更稳、更远。
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