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走在小区内崭新的休闲
步道上，辽宁省沈阳市于洪
区居民郭女士难掩喜悦之
情：“我们小区是老旧小区，
以前没人管，路面坑洼不平，
下雨天得踮着脚走，回来晚
了还没地方停车。现在好
了，路平了，车有位了，心里
也敞亮了！”郭女士笑容满面
的背后，是于洪区近年来全
面实施党建引领基层治理

“根系工程”，将党组织力量
深植小区楼院，悄然改变成
千上万户居民生活的生动
实践。

面对基层治理中党组织
覆盖不到边、服务资源下不
去、居民动员不起来等难题，
于洪区坚持“抓小区、优社
区、强城区”理念，将治理重
心瞄准城市最基本的单元
——住宅小区，全力推动党
的组织向小区延伸、干部力
量向小区下沉、资源服务向
小区集聚，精心编织一张密
布小区、扎根群众的“红色根
系网”，托举起组织有力、治
理有效、服务有质、邻里有
爱、平安有序的“五有”幸福
新家园。

组织扎进小区组织扎进小区
““主心骨主心骨””就在身边就在身边

在于洪区，“有事先找支
部”已经成了很多小区居民
的新习惯。于洪区把党的组
织建到居民身边，在全区579
个小区全部建立了党支部，
并像大树扎根一样，向下生
长出 1084个楼栋党小组，确
定了 3013 户党员中心户。
这张严密的网络，确保了党
的领导“一竿子插到底”，让
服务直达居民“家门口”，谁
家有难事、邻里有小摩擦，总
能第一时间找到倾听和帮助
的党员。

组织体系的延伸，更强
化了协同治理的合力。过
去，小区治理常面临“看得见
的管不了、管得了的看不见”
的困境。如今，小区党建联
席会议制度把各方力量汇聚
起来，让党组织成为凝聚共
识、攻坚克难的“主心骨”。北
陵街道阳光尚城4—1期小区
的874户居民，曾长期忍受因
临时供电频繁跳闸导致的生
活不便。“这事拖了这么多年，
以前找谁都解决不了。”居民
的无奈，最终被带到了小区党
建联席会议的桌面上。

在这次特别的会议上，
小区党支部不仅请来了物
业、业委会代表，更通过街道

党工委协调，邀请了区供电
公司、城建局等职能部门，围
绕变压器增容、线路改造、施
工协调等核心堵点，各方直
面问题、现场研判。供电公
司的党员技术骨干带来了专
业方案，街道的党员干部认
领了协调任务，小区的党员
志愿者承担起向居民解释沟
通的工作。经过数次联席会
议，一份清晰的时间表与任
务图逐渐成型。最终，这个
困扰居民多年的“老大难”问
题得以彻底解决，稳定的供
电通到了每家每户。“党组织
出面，把相关单位都请来一
起商量，效率就是高！”居民
们感慨道。如今，像这样由
党支部牵头，多方定期议事、
协同解题的场面，在于洪区
各个小区已成为常态，许多
过去“推不动、扯不清”的顽
疾，在共商共议中找到了破
解之道。

民声有处协商民声有处协商
烦心事有地说烦心事有地说、、有人办有人办

在于洪区许多小区的党
群服务站、凉亭、长廊里，每
月 4 日、14 日、24 日总是格

外热闹，这是小区雷打不动
的“逢四说事”日。居民们围
坐一起，你一言我一语，把停
车管理、宠物饲养、垃圾投放
这些“关键小事”摆上台面。
这里没有严格的发言顺序，
气氛轻松，经常能碰撞出解
决问题的智慧火花。

“我们小区东门那条路，
坑坑洼洼，下雨积水，老人孩
子出行太不安全了！”在南阳
湖街道锦程社区龙湖九里颐
和小区的一次“逢四说事”会
上，居民们集中反映了回家
路的难题。小区党支部没有
让问题停留在“吐槽”层面，
而是现场记录、立即行动，主
动对接共建单位——中建八
局东北公司辽宁分公司于洪
城市更新项目部。项目党组
织负责人杨书记了解情况后
毫不犹豫地说：“群众的急难
事，就是我们的分内事。这
条路，我们义务修！”

承诺一出，行动迅速跟
上。挪车协调、管线勘测、材
料调度……每一个环节都考
验着党组织的动员协调能
力。工程过半时水泥告急，
罐车进场需经过一处大坑，
存在爆胎风险，施工领队老

张一句“车胎爆了我赔，不能
耽误修路”，瞬间凝聚了现场
所有人的干劲。最终，一条
平整的暖心路顺利竣工。居
民们自发为工人送去午餐，
微信群里满屏的点赞取代了
往日的抱怨。“事情不怕难，
就怕大家心不齐。党组织把
大家的心聚到了一起，再难
的事也能办成。”社区党组织
书记贾佳感慨道。这样通过

“逢四说事”发现真问题、凝
聚真力量、解决真困难的生
动实践，在于洪区已累计开
展 3400 余场，推动解决了
4200 多件群众的闹心事，让
居民从“吐槽者”真正变成了

“建设者”。
除了定期说事，还有主

动问需。小区干部和网格员
们走家串户，人手一本“民情
日记”。城东湖街道的网格
员小刘在日记中记录下独居
老人李奶奶买菜不便的困
扰。没多久，小区党支部便
链接辖区超市和志愿者资
源，为小区里十余户高龄老
人推出了“爱心菜篮”每周送
上门服务。日记里记录的

“点滴心愿”，正成为小区精
准服务的“行动清单”。每解
决一件事，小区都会在公告
栏“晒”出过程和结果，这既
是对居民的反馈，也激励着
更 多 党 员 和 志 愿 者 投 身
其中。

服务送到心坎上服务送到心坎上
邻里情在互助中升温邻里情在互助中升温

服务是最好的治理。于
洪区构建起市、区、小区三级
联动服务体系，让优质资源
渗透到最“末梢”，让邻里互
助蔚然成风。

每月 17 日，是区里统一
的“于邻一起·洪心聚力”服
务日，这一天，各类便民服务
会以不同形式“送上门”。在
迎宾路街道红旗社区西湖俪
景小区，一场别开生面的“邻
里市集”在正门广场热闹开
张。善古堂中医的义诊摊位
前，老邻居们一边把脉问诊，
一边聊着养生心得；免费磨
刀的师傅手不停歇，把居民
们的菜刀剪刀磨得闪闪发
亮。“不出小区就能享受这么
多贴心服务，还能跟邻居们
唠唠嗑，感觉真好！”居民刘
女士笑着说。

在小区层面，服务则更
显细腻与精准。针对独居老
人较多的实际情况，陵西街
道凤凰小区党支部创新推出
了“彩带之约”关爱项目，老

人们通过在窗户悬挂红、黄、
蓝三色彩带，无声传递着“紧
急求助”“需要服务”“一切安
好”的不同信号。党员志愿
者和网格员每天关注这些

“会说话的窗户”，看到红带
立即上门，见到黄带主动问
需。“有了这些彩带，我们心
里踏实多了。”独居的张大爷
感动地说。这个小小的创
新，让关爱看得见、服务跟得
上，温暖了特殊群体的心。

服务的温情还体现在日
常生活的每个角落。一支支
由退休老党员、老教师、老模
范组成的“银发智囊团”活跃
在楼宇之间。他们凭借多年
的威望、丰富的生活智慧和
无私的奉献精神，调解邻里
纠纷、疏导家庭矛盾、倡导文
明新风，成了小区里最受信
赖的“润滑剂”。一支支“洪

‘骑’先锋”志愿服务队由快
递员、外卖员组成，他们穿行
在大街小巷，既是服务提供
者，也成了安全隐患、环境卫
生的“移动探头”。

保障稳在长效保障稳在长效
““根系工程根系工程””生机勃勃生机勃勃

为了让“根系”茁壮成
长，于洪区建立起坚实的保
障体系。领导干部常态化包
联小区，不仅“身入”更“心
至”，推动资源下沉解决“硬
骨头”，将调研发现的问题纳
入区街重点工作督办清单；
实施“丰羽行动”培训计划，
通过案例教学、实地观摩，不
断提升基层党组织书记、治
理骨干的专业能力和群众工
作本领；通过盘活闲置空间、
共建共享，建成了一个又一
个功能齐全、人气旺盛的嵌
入式党群服务站；建立“财政
保障为主、社会支持为辅、自
我造血补充”的多元化经费
保障机制，确保基层干事有
资源、有动力、可持续。

从 组 织 扎 根 到 协 商 落
地，从服务升级到保障夯实，
于洪区的“根系工程”让基层
党建与小区治理深度融合、
与居民需求同频共振。如
今，行走在于洪区的小区里，
看到的是更整洁的环境、更
有序的管理，感受到的是更
温暖的邻里关系、更和谐的
小区氛围。这张以党组织为

“主干”、以多元力量为“枝
叶”的治理网络，正深深扎根
于泥土，源源不断地将养分
输送到每个角落，让幸福在
居民的“家门口”抽枝散叶、
开花结果。

于洪区于洪区：：
““根系工程根系工程””扎牢小区扎牢小区        让幸福在让幸福在““家门口家门口””生长生长

沈阳市于洪区城东湖街道碧桂园社区天域一期小区举办
“于邻一起·洪心聚力，春日探秘 童心发芽”亲子色彩日活动。

沈阳市于洪区城东湖街道阳光 100 社区李官小区完善警民
联动建设，依托“逢四说事”共商小区治理难题。


