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春节文旅前瞻春节文旅前瞻：：政策组合拳对接市场新需求政策组合拳对接市场新需求
■中国城市报记者 张亚欣

为 期 9 天 的 春 节 长 假 将
至，国内文旅市场的消费热潮
已逐渐掀起。

途牛发布的《2026 春节旅
游消费趋势报告》显示，北上冰
雪、南下避寒、年俗文化等多重
需求叠加，产品预订火爆。广
东、四川、江苏等地相继推出消
费券、门票减免等组合政策，以
期进一步拉动消费。

政府发放消费券“请客”与
市场新潮流的共同作用，使今
年这个超长春节假期成为文旅
消费向“体验+内容+服务”升
级的一次集中检阅。

文旅消费新春惠民
组合优惠全国联动

中国城市报记者了解到，
从 1 月底持续至 3 月初，文化和
旅游部组织各地围绕春节假期
开展文旅消费惠民活动。其
间，各地将围绕年俗、演出、展
览、冰雪游等热点，推出约 3 万
场次文旅消费活动，并发放超
3.6 亿元消费券等消费补贴，同
时推出门票减免、跨区域优惠
等举措。

经梳理，全国已有多地推
出促进文旅消费的政策或举
措。例如，广东全省联动的“请
到 广 东 过 大 年 ”活 动 将 发 放
6000 万元文旅消费券，覆盖境
内外来粤游客及本省居民；四

川则推出超 4000 万元的组合
式优惠，包括 2000 万元文旅消
费券、1600 万元电影消费券及
10 万张免费景区门票；江苏全
省文旅企业联合推出文旅消费
券、门票优惠券、酒店代金券、
便民直通车等各类优惠措施超
过 300 项……

“相比单一促销方式，‘消
费券+景区门票减免+文化消
费补贴’能形成叠加效应，覆盖
游客行前、行中、行后的多元需
求。”文化和旅游部全国公共文
化发展中心乡村公共文化服务
研究院学术委员、闻旅 CEO 周
海涛在接受中国城市报记者采

访时举例，拿广东来说，6000

万元文旅消费券直接刺激消

费，结合景区、酒店等优惠，能

够延长游客停留时间，提升综
合消费额；又如四川的“文旅+
电影”消费券与免费门票组合，
则打通了旅游观光与文化体验
之间的路径，促进跨业态消费，
增强文旅吸引力。

长假催生
旅游消费新模式

今年春节连续 9 天的“超
长假期”，正驱动旅游消费进行
深刻变革。市场数据显示，消费
者的需求正全面从规模增长转
向品质深化，并在出行节奏、体
验内容和消费结构上同时显现。

假期长度的增加首先重塑
了出行模式。途牛发布的报告
显示，今年春节人均出游天数

较去年增加 1.1 天，为长线及跨
省游提供了条件。出行高峰也
因此分化，传统“返乡潮”与假
期中段开启的“出游潮”衔接，
预计农历正月初二将迎来春节
出游的最高峰。

更 显 著 的 变 化 发 生 在 消
费场景。纯粹的观光正让位于
深度的文化沉浸和生活体验。
能够提供独特非遗活动的目的
地受到市场追捧，途家数据显
示，广东揭阳、云南普洱等地
的春节民宿预订量实现翻倍
增长。同时，家庭亲子游作为
市场主力，呈现出鲜明的品质
化趋势。途家平台上满足多代
同堂需求的“包栋”民宿预订激
增，飞猪数据也显示热门主题
乐园的预订量与人均消费金额
双双提升。

面对新趋势，政策与市场
供给也需同步调整。资深旅游
从业者纪晓诚在接受中国城市
报采访时分析，假期延长会自
然引导游客转向长途与深度体
验，因此增加跨区域交通联动，
精心开发非遗等文化体验产
品并优化假期服务供给，比如
延长场馆开放时间等，对于匹
配新需求、避免供需错配而言
至关重要。

超越短期刺激
培育长效竞争力

市场的快速演变，对政策

与产业供给的适配能力提出了

更高要求。在业内看来，当前
的火热状况之下，仍需冷静思
考如何构建可持续的高质量文
旅生态。

纪晓诚认为，政策应积极
适配游客对“深度”和“长途”的
新需求。他建议，除了发放消
费券，更应增加跨区域交通优
惠与联动，精心开发和推广非
遗体验等深度产品，并优化节
假日服务供给，例如延长博物
馆、文化场馆的开放时间，以缓
解供需错配。

针对各地广泛采用的消费
券发放举措，周海涛提出了其
中的潜在挑战：“三方协作模式
在核销效率、商户参与积极性
以及防范套利风险方面，仍需
精细化设计。” 他建议，通过加
强数据互通、实施动态监管、采
用实名制与限次使用等技术与
管理手段，可以提升政策的精
准性与有效性。

面对可能出现的节假日促

销“内卷化”，以上两位专家观

点一致：短期刺激固然重要，但

目的地长期竞争力在于差异化

价值。

纪晓诚建议，应避免过度

依赖补贴的简单竞争，转而扶

持地方特色文旅 IP 的创新，推

动市场由价格竞争转向价值竞

争。周海涛表示，在刺激需求

端的同时，供给侧改革同样关

键，应鼓励相关企业在服务质

量、业态创新和数字化体验上

同步升级。

■辛 强

网暴、造谣、随意“开盒”他
人私生活，甚至将未成年人信
息公然暴露在聚光灯下……近
年来，随着娱乐产业和社交媒
体的快速发展，“饭圈”乱象愈
演愈烈，引发的社会争议也日
益增多。从恶意编造信息、拉
踩引战，到侵犯个人隐私、传播
不实谣言，甚至波及未成年人。
这些乱象不仅破坏了清朗网络
生态，更对青少年价值观产生
了负面影响。

网络空间不是法外之地，
明星亦非“透明人”，任何人的
隐私权都应受到严格保护。然
而，在“饭圈”的某些极端行为
中，我们看到的是对个人生活
无底线的窥探和曝光。例如，
一些粉丝或营销号通过非法手
段获取并传播艺人乃至普通公
民的行程、住址、通讯记录等非
公开信息，严重侵扰了他人的
正常生活。更有甚者，将未成
年人卷入舆论漩涡，对其身心

造成不可逆的伤害。这类行为
不仅违背了公序良俗，更可能
会触犯法律规章。粉丝文化应
建立在尊重与理性的基础上，
而非通过侵犯隐私来满足所谓
的“热爱”。

与此同时，谣言更是网络
空间的毒瘤。在“饭圈”中，为
了抹黑“对家偶像”或博取流
量，部分账号肆意编造虚假信
息，煽动对立情绪。例如，2024
年巴黎奥运会期间，有粉丝因
对比赛结果不满，编造涉运动
员的负面谣言，最终被公安机
关依法刑拘。这类行为不仅误
导公众认知，更破坏了社会信
任体系。

当“求真相”让位于“求刺
激”，当法律底线被流量欲望践
踏，网络空间何谈清朗？

如今，畸形“饭圈”文化已
从最初的娱乐追星发展为影响
社会多领域的复杂现象，大量
非理性、情绪化甚至偏激的“粉
丝”行为导致公共空间充满戾
气和负能量，破坏了健康和谐

的网络生态。比如，2023年，乒
乓球运动员樊振东就曾公开遭
遇私生粉非法获取其酒店房
卡、多次侵入房间的严重侵扰。
2025 年 7 月，他再度在社交媒
体上痛心表示，那些以“爱”之
名做出伤害的人，他们伤害的，
从来不只是运动员本人，“直至
今日，我依然无法释怀”。

上述事件并非个例——诸
多公众人物都曾陷入被网暴、
被围堵、被恶意消费的困境，正
常生活空间受到严重挤压。

“只要是跟自己偶像有关
的都是对的，跟偶像形成竞争
或者什么关系的都会被打压，
被他们（一些粉丝）拿来骂，甚
至侮辱、造谣。特别是竞争关
系，甚至合作也不放过。”中国
文艺评论家协会新媒体委员会
委员谭飞曾这样评论已经畸形
的“饭圈”氛围。

相关报告显示，未成年人
已成为“饭圈”的重要组成部
分；另有调查显示，娱乐明星微
博活跃粉丝中大多是 20 到 29

岁之间的青年。
实际上，未成年人既是“饭

圈”的主力军，也常成为受害
者。青少年由于社会阅历和判
断力都相对薄弱，很容易在群
体 裹 挟 下 陷 入 非 理 性 行 为 。
更令人担忧的是，部分未成年
人信息被恶意曝光，成为网络
攻击的靶子。《中华人民共和
国未成年人保护法》明确禁止
侵犯未成年人隐私。平台和
粉丝组织应坚决抵制此类行
为，并积极引导青少年将关注
点转向偶像的正向价值与作
品本身。

深入探究，极端“饭圈”乱
象的背后是流量操纵与商业利
益的推波助澜。部分营销号及
粉丝组织为博取关注，不惜制
造谣言、煽动对立；对流量无底
线的追逐进一步催生了跟踪偷
拍、倒卖隐私、高价炒票等灰色
产业链，明星个人信息、私人照
片等，被当做“商品”售卖。此
外，社交平台算法偏好推送争
议内容，进一步激化了矛盾。

“饭圈”的本质应是基于共
同兴趣的情感共同体，而非被
资本与流量异化的“战场”。娱
乐产业正在蓬勃发展，而畸形
的“饭圈”文化只会扰乱行业发
展的脚步。

整治的关键，在于切断背
后的利益链条。

近年来，虽然中宣部、公安
部、中央网信办、国家广电总局
等部门已多次发声，但整治“饭
圈”乱象并非一朝一夕之功，而
是需要监管、平台、明星、粉丝
与社会各方的共同努力。

监管部门需持续完善法律
法规，对挑战底线的行为重拳
出击；平台应切实履行主体责
任，通过技术筛查与人工审核
相结合的方式，及时清理虚假
信息，并对违规账号予以严厉
处置；明星等公众人物更需以
身作则，为粉丝树立良好榜样。
此外，粉丝与公众也需及时分
辨信息真伪，做到不造谣、不信
谣、不传谣，共同守护信息的真
实性与权威性。

““饭圈饭圈””不能成为不能成为““法外圈法外圈””

近期，“过年——春节主题摄影展暨黄岩文旅展”在位于北

京的中国非物质文化遗产馆拉开帷幕，以光影魅力烘托浓浓年

味儿。 中国城市报记者 全亚军摄


