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精准施策精准施策        看消费升级看消费升级““新新””意盎然意盎然
■中国城市报记者 孙雪霏

新年伊始，万象更新。随
着国家发展改革委、财政部《关
于 2026 年实施大规模设备更
新和消费品以旧换新政策的通
知》正式落地，新一轮政策红利
如期而至。与往年相比，2026
年国补政策在保持强连续性与
稳定性的同时，更显精准与高
效：支持范围“扩围提质”，将智
能眼镜、适老化家居等纳入补
贴；补贴标准“精准升级”，汽车
补贴由定额改为按车价比例计
算；实施机制“高效透明”，通过
预拨资金、全国统一标准优化
体验。政策“组合拳”如何点燃
消费热情？日前，记者深入市
场一线，聆听消费者的获得感，
观察政策落地的精准度。

简流程 优服务
去旧更容易 换新更愿意

1 月 1 日清晨 7 点，江苏省
兴化市京东电器长安中路店的
大门已比平日提前一个半小时
敞开。店长和店员们早已准备
就绪，迎接新年第一批顾客。就
在一小时后的 8点整，市民孙先
生成功下单了一台原价1999元
的空调，成为江苏省享受 2026
年国补政策的首批消费者之一。

“国补直接减了 300 元，最终到
手 1699 元，新年头一份实惠！”
孙先生的欣喜之情溢于言表。
他告诉中国城市报记者，自己在
手机 APP上提前领好了补贴资
格，到店选购、核销支付一气呵
成，“比往年方便多了，就像用消
费券一样”。

孙先生的顺畅体验，并非
个例。在宿迁市，市民郭女士
在元旦清晨线上下单了一部荣
耀 Magic 8 手机，享受了 500
元的最高额度补贴。令她惊讶
的是，从下单到收货，仅用了不
到半天时间。“这不仅是一笔补
贴，更像是一份‘新年速度’的
承诺。”郭女士感慨道。在这速
度的背后，是一整套高效、透明
的数字化服务链条在支撑。

政策的便利不仅体现在购

买环节，更贯穿于以旧换新的
全过程。在江苏各地的家电卖
场，针对消费者“处置旧机麻
烦”的痛点，商家普遍推出了

“送装拆收”一体化服务。工作
人员上门时，同步完成新机送
货安装、旧机拆卸回收，且承诺
旧机“三免四不限”——免费上
门、免费拆卸、免费搬运，不限
品牌、不限年限、不限品相、不
限地域。在数码产品专区，许
多门店还提供现场数据迁移服
务，消费者拿着旧手机来，带着
已完整转移资料和数据的新手
机走，实现了“无缝换新”。

构建“去旧更容易、换新更
愿意”的有效机制，是 2026 年
国补政策的核心优化方向。政
策在实施机制上着重强调“高
效透明”，要求全国统一汽车、
家电、数码产品的补贴标准，并
鼓励利用数字化手段实现补贴
资格便捷申领、合规核销，旨在
将政策红利无损送达消费者。
江苏省在“苏新消费”平台小程
序上汇总全省参与商户与细
则，泰州市开放云闪付、支付宝
等多渠道申领，正是对此的积
极响应。这种从“管理视角”向

“用户视角”的转变，让政策文
件上的文字，化为了消费者指
尖可触的便利与实惠。

“推动消费品以旧换新，需
要系统施策、协同发力。”国务院
发展研究中心市场经济研究所
原所长、二级研究员王微分析认
为，经过前两年的实践，各方深
刻认识到，只有打通旧品回收、
新品购买、补贴申领、售后服务
的全链条堵点，才能真正释放潜
在需求。2026年政策在实施机
制上的优化，以及各地涌现的

“一站式”服务创新，标志着政策
落地进入精细化、人性化的新阶
段，不仅能直接提升消费者获得
感，更能通过稳定、透明的预期，
提振整体消费信心，让政策的杠
杆效应得以最大化。

补绿色 促智能
为生活提品质 给产业指方向

政策红利的精准滴灌，不

仅激活了消费市场，更清晰地
勾勒出消费升级的崭新图景
——“绿色”与“智能”成为无可
争议的关键词。

在江苏省泰州市的一家大
型家电卖场，销售经理指着一
排冰箱上的能效标识告诉中国
城市报记者：“今年政策非常明
确，只有一级能效和水效标准
的产品才能享受补贴。消费者
现在进门，几乎不用引导，直接
就 会 问‘ 哪 款 是 一 级 能 效
的？’。”政策指挥棒的鲜明导
向，带来了立竿见影的市场反
应。有行业数据显示，元旦假
期期间，江苏省内一级能效空
调、冰箱、洗衣机的销售额同比
增长显著，消费结构升级趋势
明显。消费者算的是两笔账：
一 笔 是 购 买 时 的“ 经 济 账 ”，
15% 的补贴直接降低了入手门
槛；另一笔是长期使用的“节能
账”，一级能效产品带来的电费
节省持续而可观。

这股绿色消费浪潮，在汽
车市场表现得更为澎湃。在江
苏省南京市江苏天泓紫金汽车
服务有限公司的展厅里，市民
梁先生刚刚办理完手续，将他
那辆已达报废标准的旧别克君
越置换为一辆新款别克 GL8。
他兴奋地算了一笔账：“我的旧
车报废，买这辆新车可以享受
车价一定比例的补贴，再加上
厂家的置换优惠，综合下来省
了一大笔。”2026 年政策对汽
车补贴方式的改革——从定额
补贴改为按销售价格比例补
贴，尤其利好像梁先生这样倾
向于升级换购中高端车型的消
费者。根据新政，新能源车报
废更新最高可补车价的 12%，
这一设计充分尊重了市场选择
和消费升级规律。

与此同时，“智能”的边界
也在政策支持下不断拓展。除
传统的手机、平板外，智能手
表、智能眼镜等可穿戴设备，以
及智能音箱、智能门锁等适老
化家居产品首次被纳入补贴范
围。在江苏省常州市、无锡市
等地的数码专卖店，体验智能
眼镜的顾客络绎不绝。一位年

轻消费者表示：“智能眼镜能实
现实时翻译、导航提词，以前觉
得是未来科技，现在有补贴，尝
试成本低了很多。”

2026 年国补政策在支持
范围上的“扩围提质”，清晰地
传达了国家引导消费升级、促
进产业转型的战略意图。一方
面，通过将补贴资源集中于一
级能效家电和新能源汽车，显
著 提 高 了 消 费 市 场 的“ 含 绿
量”，直接服务于“双碳”目标。
另一方面，将智能穿戴和适老
化家居纳入补贴，则是对消费
新热点和人口结构变化的主动
回应。商务部等九部门在《关
于实施绿色消费推进行动的通
知》中明确的相关举措，与本轮
国补政策形成合力，共同推动
绿色消费贯穿生产、流通、消
费、回收的全链条。

“以补贴引导消费，实质是
以市场需求牵引产业创新，为
高质量发展注入新动能。”王微
向中国城市报记者表示，政策
向绿色、智能产品倾斜，向市场
发出了强烈的信号。它引导制
造业企业将研发资源从低水平
的价格竞争，转向节能技术、人
工智能、物联网等更高附加值
的领域竞争。例如，家电企业
势必加大对一级能效技术的攻
关，汽车企业会更聚焦于电池
续航、智能座舱等核心体验的
提升。这种由消费端传导至生
产端的升级压力，正是推动我
国制造业高质量发展的重要市
场力量。王微还指出，适老化
智能产品的补贴，体现了政策
的人文温度和发展远见，既满
足了老龄化社会的迫切需求，
也催生了一个潜力巨大的新产
业赛道。

暖民心 强信心
促循环更畅通 促发展高质量

国补政策的最终成效，体
现在两个层面：微观上，是千家
万户生活品质的真切提升；宏观
上，是万亿元级消费市场的有力
激活与产业升级的澎湃动能。

在南京市朗驰集团的一家

红旗乘用车品牌展厅，总经理
李书感受到了政策带来的融融

暖意。“元旦当天客流比前几日

暴涨超过 50%，很多之前观望

的客户都果断下单了。”他介

绍，除了国家补贴，红旗品牌还

推出了额外的置换补贴和无忧

服务，形成了“国补+企补+服

务”的政策合力，让消费者感到

诚意十足。这种热度并非孤

例。在常州市、连云港市等地，

多家汽车 4S 店负责人表示，消

费者都想赶在春节前开上新

车，政策的及时落地，让他们对

完成乃至超额完成一季度销售

目标充满信心。

市场的火热，直接传导至

生产端，为企业注入了强心剂。

一位国内头部家电企业的负责

人向中国城市报记者透露，早

在政策细则明朗前，企业就已

根据趋势预测，加大了对一级

能效和智能产品线的排产计

划。“国补政策给了市场一个明

确的预期，让我们敢于投资创

新、扩大优质产能。”他表示，政

策不仅拉动了当期销售，更重

要的是稳定了中长期的投资信
心，引导行业资源向高端制造

聚集。对于新能源汽车产业而

言，按车价比例补贴的方式，鼓

励车企竞逐中高端市场，比拼

技术、续航和智能化水平，有效

避免了行业的低价内卷。

政策的深远意义，还在于

其对经济循环的整体优化。以

旧换新不是“一换了之”，它同时

启动了废旧物资回收利用的绿

色循环。在江苏，规范的回收

企业正与家电卖场、拆解工厂

紧密衔接，确保被淘汰的旧机

得到环保处置和资源化利用。

此外，2026 年政策要求资

金按季度均衡下达、严厉打击

骗补套补等，旨在打造一个更

加规范、透明、可持续的政策

实施环境，确保财政资金用在

刀刃上，让促消费、惠民生、促

创新、利环保的多重目标协同

实现。

“这是一项一举多得的战

略举措。”王微总结道，国补政

策如同一根纽带，将民生改善、

消费扩张、产业升级和绿色转

型有机地串联起来。她指出，

从宏观数据看，前两轮政策已

带动近 4 万亿元销售额，惠及

近 5 亿人次，其拉动效应显著。

更重要的是，它培育了绿色智
能的消费习惯，塑造了产业升
级的市场路径，其潜移默化的
长期影响更为深远。

王微认为，在当前经济环
境下，政策通过提振大宗消费，

对稳定宏观经济大盘起到了压

舱石作用。她预计，随着政策

持续优化和落地深化，其“四两

拨千斤”的乘数效应将进一步

显现，为中国经济的内生增长

和高质量发展注入更为坚实持

久的动力。

冰雪经济“热”起来

随着寒冬来临，北京市内及周边

多个冰场、雪场陆续开放，正式拉开

冬季冰雪活动序幕。同时，北京市通

过发放冰雪消费券、举办高水平国际

赛事等一系列举措，进一步助力体育

消费升温，将“冷资源”有效转化为

“热经济”。图为什刹海冰场，市民游

客体验冰车、冰上自行车等。

中国城市报记者 全亚军摄


