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京沪机场免税经营权更迭京沪机场免税经营权更迭
或将改写行业竞争态势或将改写行业竞争态势

■中国城市报记者 张亚欣

随着京沪两大国际航空枢
纽的免税项目中标结果相继尘
埃落定，这场备受行业瞩目的
核心资源重构正式画上句号。

中国免税品（集团）有限责
任公司（下称中免）稳固拿下关
键标段，王府井集团有限公司

（下称王府井）成功跻身首都机
场实现战略突破，外资背景的
杜福睿（上海）商业有限公司

（下称“杜福睿”）首次切入上海
浦东机场市场，而曾经长期主
导两地枢纽业务的日上免税行

（下称日上）则彻底退出舞台。
作为免税行业流量与营收的核
心入口，两大机场的渠道洗牌
折射出行业资源重新分配、竞
争逻辑深度调整的底层变革。

在消费回流持续深化、海
南封关政策红利临近的行业背
景下，免税店运营主体的更迭
正悄然改写国内免税行业的竞
争版图，也为未来行业集中走
向多元化竞争生态构建埋下关
键伏笔。

日上离场
中免、王府井等新主体入局

近日，上海机场发布关于
签订免税店项目经营权转让合
同的公告。根据合同，上海机场
及其控股子公司上海虹桥国际
机场有限责任公司与杜福睿、中
免分别签订了经营权转让合同。

据悉，杜福睿与中免的经
营权转让期限分别为 3+5 年和
5+3 年，均自 2026 年 1 月 1 日
起至 2033 年 12 月 31 日止。

不久后，王府井发布中标
公告，确认成为北京首都国际
机场免税项目 T2 航站楼中标
人，这也是王府井在国内超大
型国际枢纽机场的首次布局。
同时，中免也拿下 3 号航站楼
免税经营权。王府井、中免顺
利划分首都机场核心免税标
段，标志着长期主导首都机场

免税业务的日上离场。
一系列经营主体的更迭让

日上正式撤出京沪两地机场，
结束了长达 26 年的经营。

据了解，日上当前由中免
集团持股约 51%，剩余股份分
属外资创始股东佰瑞投资有限
公司与上海机场全资子公司。
日上出局的核心源于控股股东
中免集团的决策，在上海机场项
目招标前的董事会上，中免委派
的四名董事否决了日上的投标
申请，导致其无缘续约；在首都
机场新一轮免税店运营招标中，
日上免税亦未参与竞逐。

日上的退出与新运营主体
的入局，不仅是单一企业的市
场选择，更凸显了国内机场免
税领域运营格局多元化调整的
鲜明导向，这一变化也与行业
开放发展的宏观趋势相契合。

“此次京沪机场免税格局的调
整与我国持续深化对外开放、
特别是推进高质量开放的战略
方向密切相关。”中国旅游研究
院研究员杨劲松在接受中国城
市报记者采访时分析，上海作
为开放前沿，在机场免税这类
现代服务业领域进行更多元化
的运营尝试是必然趋势。高质
量开放不仅仅是市场的开放，
更需要引入具有国际视野和专
业能力的运营主体同台竞技、
相互促进，这也是行业迈向更
高发展阶段的内在要求。

在苏商银行特约研究员付
一夫看来，这是政策引导与市场
化招标机制共同作用的结果。
他对中国城市报记者表示：“国
家在免税行业持续优化牌照管
理，鼓励有序竞争，同时机场运
营方更注重投标方的综合运营
能力与资源整合实力。中免集
团凭借其规模优势与全渠道经
验，王府井依托零售底蕴与国资
背景，杜福睿则可能以专业化运
营或资本合作模式切入，共同促
成了这次洗牌事件。”

不过，也有业内人士认为，
中免决定亲自下场参与京沪两

地机场免税店的经营可能与其
近年来疲软的业绩相关。据其
今年三季报，中免营业收入为
398.62 亿元，同比下降 7.34%；
归母净利润为 30.52 亿元，同比
下降 22.13%。2024 年，中国中
免的经营业绩也承压，营业收
入、归母净利润分别为 564.74
亿元、42.67 亿元，分别同比下
降 16.38%、36.44%。

京沪机场免税引多元竞争

京沪机场免税经营权的新
一轮洗牌，不仅体现在经营主
体的更迭上，更暗藏招标规则
层面的深层引导。为打破长期
以来的市场垄断格局、激发行
业竞争活力，两地机场在此次
免税项目招标过程中，均针对
性地设置了限制性条款。

中国城市报记者对比后发
现，此次招标规则明确限制单
一企业垄断，比如首都机场规
定一家投标人最多中一个标
段；上海机场定标原则为标段
一与标段二不可兼中兼得，防止
同一运营商控制多个核心区域。

同时，在免税项目规模方
面，此次上海机场免税项目经营
面积进一步扩大，在新签订的免
税合同中，浦东机场免税项目经
营面积合计 18096.68 平方米，
较原协议增加约 1181 平方米；
虹桥机场免税项目经营面积则
由原协议的 2087.55 平方米，

增加至 2470.55 平方米。

此外，根据上海机场公告

的免税项目中标信息，未来八

年浦东及虹桥机场的免税店将

采用“固定租金+销售额提成”

的收益模式。其中，杜福睿中

标的浦东 T1 固定租金单价为

3141 元/平方米/月，中免中标
的浦东 T2 为 3090 元/平方米/
月，虹桥 T1 则为 2827 元/平方
米/月 ；各 品 类 提 成 比 例 介 于
8% 至 24% 之间。

“政策端对‘垄断破冰’进
行了刻意设计。”中国企业资本

联盟副理事长柏文喜在接受中
国城市报记者采访时指出，日
上 免 税 此 前 背 靠 中 免 持 股 
51%，在京沪两大枢纽一家独
大，而新一轮招标中，其母公司
中免主动撤回日上标书，使其
直接丧失投标资格。机场业主
同 时 把 标 段 切 得 更 碎 ，比 如
T1、T2、T3、卫星厅分别招标，
租金模式也从“取高”改为“固
定租金＋提成”，用制度性拆分
削弱单一运营商的规模经济，
为多元主体入场打开窗口。

新旧势力博弈
或将呈现多元分层格局

在此次洗牌中，中免集团
拿下首都机场 T3、上海浦东 T2
及虹桥机场等核心标段，进一
步巩固了核心流量枢纽的掌控
力，但其“机场+离岛+市内”的
全渠道霸主地位是否无可撼
动，成为行业热议焦点。

柏文喜表示，中免虽紧握
最高客流、最大面积、最强议价
的三角优势，但护城河构建已
进入精细化阶段。一方面，京
沪机场均采用“固定租金＋提
成”的双重刚性模式，对企业现
金流与库存周转提出更高要
求；另一方面，王府井、杜福睿
切入核心节点，将分流高净值
客群，稀释中免“流量入口即销
量”的杠杆效应。

杨劲松也补充称：“中免此
前的主导地位源于全牌照优势
与长期布局，当前需通过丰富
品类、引入国产精品等举措持
续巩固护城河。”付一夫则强
调，中免的领先地位虽进一步
巩固，但仍面临动态竞争，需强
化供应链整合、提升购物体验、
深化数字化布局以筑牢壁垒。

值得注意的还有，王府井
中标首都机场T2航站楼免税项
目，实现其在超大型国际枢纽机
场首次布局，免税战略突破背
后，也是对其机场口岸店运营的
全新挑战。柏文喜分析，与海南

“度假扫货”的慢节奏不同，机场
场景是“登机前 40 分钟决策”，
对 SKU 周转、客单水平、库存深
度、补货速度及视觉陈列均提出
苛刻要求。王府井的百货基因
带来了多品类买手团队与高客
单服务优势，但需补齐跨境保税
仓网、数字化选品、动线设计三
大短板。在整合路径上，可将百
货业态的品牌池分层运营，实现

“百货即免税”的场景平移。
付一夫也认为，王府井需

针对机场场景构建快速响应供
应链，借鉴高端百货经验优化
运营模式，同时通过人才引进
弥补口岸运营经验缺口。

相对陌生的杜福睿中标浦
东 T1 航站楼，成为行业关注的
意外之笔，其入局被视为行业竞
争生态多元化的重要信号。杜
福睿中标后，和上海机场共同设
立免税合资子公司。杜福睿实
控 人 、控 股 股 东 为 DUFRY 
INTERNATIONAL AG，隶属
于全球免税巨头 Avolta（前身
Dufry）。截至 2024 年 12 月 31
日，Avolta 在全球 70 多个国家
运营超过 5100 个销售点，服务
网络覆盖 1000 多个交通枢纽，
年服务旅客超 25 亿人次。

在柏文喜看来，这是外资
专业运营商首次在中国核心机
场拥有独立标段，打破了国资
主导的封闭格局。其全球采购
价盘与临期库存调拨系统，可
能拉低国内机场国际精品整体
毛利，但也将有效做大客流。
若运营成效显著，海南、大湾区
机场或可复制“外资+国资”合
资模式，推动行业竞争从国资
内卷升级为全球比价。付一夫
对此表示认同，杜福睿的中标
预示着行业竞争主体多元化趋
势，未来更多具备资本实力或
专业能力的运营商可能参与核
心资源竞标，推动行业从规模
竞争转向差异化、精细化运营。

对于行业终局，业内普遍认
为短期内将呈现“一超多强”的
多元分层格局，中长期或走向更
高程度的集中。柏文喜表示，短
期中免凭借全渠道优势仍将占
据65%以上销售额，超级龙头地
位三年难撼；王府井、海南旅投
免税品有限公司等形成“地方诸
侯”，杜福睿等外资扮演“品类杀
手”。中长期若政策放宽免税牌
照，行业或再度整合，最终形成

“一超 40%+三强各 10%+长尾
30%”的稳态。付一夫也认为，
短期内“一超多强”格局明确，中
长期行业集中度走势取决于政
策导向与市场化程度，但多元化
竞争将推动行业服务水平提升
与经营创新。杨劲松则强调，行
业发展需突破牌照依赖，构建核
心竞争力，通过强化品牌话语
权、对接中国制造与中国市场，
培育新的增长极与差异化优势。

2026亚洲运动用品
与时尚展在京举办

1 月 9日至 11日，2026 亚洲

运动用品与时尚展在北京国家

会议中心举办。本次展览聚焦户

外运动、冰雪运动、城市运动等多

种运动生活方式，集中呈现运动

市场的前沿趋势与发展动向，吸

引了众多运动爱好者及行业人士

参与。

中国城市报记者 全亚军摄


