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■■中共黔东南州委组织部中共黔东南州委组织部

党的二十大报告提出，
“推进以党建引领基层治理”
“把基层党组织建设成为有
效实现党的领导的坚强战斗
堡垒”。近年来，贵州省黔东
南苗族侗族自治州（以下简
称黔东南州）坚持以“黔进先
锋·贵在行动”为总载体，大
力实施党建引领城市基层治
理“四个优化”行动，切实把
基层党组织建设成为引领城
市基层治理的坚强战斗堡
垒，全面提升治理效能。

优化组织体系优化组织体系
提升治理组织力提升治理组织力

黔东南州聚焦增强城市
基层党组织政治功能和组织
功能，着力抓基层、强基础、
固基本，不断加强党对城市
基层治理的领导。

加强治理联动。建立州、
县两级党建引领城市基层治
理领导协调机制，严格执行
城市基层党建联席会议制
度，及时协调解决工作中难
点堵点，统筹推进城市基层
治理各项工作。扎实推动机
关党建与社区党建深度融
合，吸收驻区单位党组织负
责人兼任街道党组织成员72
人、兼任社区党组织成员346
人。建立社区物业党建联建
和协调共治机制，扎实推进
居民小区党组织建设，采取
单独建、联合组建党组织和
选派党建指导员等方式，推
动全州 281家物业服务企业
党建工作全覆盖。探索旅游
景区联动管理工作机制改
革，建立健全重点景区基层
党组织和社区管理组织，将
景区外来商户等非农业常住
人口实行社区化管理。

深化治理帮带。明确州、
县两级四大班子、党委组织
部和社会工作部、街道办事
处党员领导城市基层党建联
系点，并要求党员干部每年
到联系点实地调研指导 3次
以上，帮助解决各类问题。
全面落实 1万人以上的易搬
社区由县级党政主要负责同
志联系包保，1万人以下的由
县级党委和政府领导班子成
员联系包保。

明确治理标准。坚持“抓
两头带中间”，对标“五个
看”，采取“听、评、谈、访”等
方式，每年组织对城市基层
党组织进行“排队抓尾、双整

双创”，推动城市基层党组织
争先创优。2025年全州 168
个社区共排出22个先进党组
织、128个中间党组织、18个
后进党组织，注重推广先进
党组织经验做法，强化后进
党组织整顿提升，推动后进
赶先进、中间争先进、先进更
前进。

优化骨干队伍优化骨干队伍
增强治理战斗力增强治理战斗力

黔东南州聚焦提升城市
基层治理专业化水平，加强
社区工作者队伍建设，推动
各项服务和管理力量向城市
基层集中。

选好书记队伍。按照“思
想政治素质好、道德品行好，
服务群众意识强、社区治理
能力强”标准，选优配强社区
党组织书记，要求县级组织
部门每年至少对20％的社区
党组织书记履职情况进行抽
查研判，街道党工委每年开
展 1次社区党组织书记履职
情况综合研判，并结合研判
情况及时调优配强。注重加
强社区党组织书记后备力量
培育储备，逐一明确上级领
导结对帮带跟踪培养，确保
后备人选质量。截至目前，
全州 168个社区储备社区党
组织书记后备力量414人。

建好社工队伍。建立公
开化聘用、规范化管理、专业
化培训、职业化运作、常态化
选育的社区工作者“五化闭
环”职业体系建设机制，采取
州级重点培训、县级普遍培
训的方式，对新选聘社区工
作者进行5天以上岗前培训，
对其他社区工作者每 3年轮
训 1次，着力提升履职能力。
截至目前，全州社区工作者
达2624人，实现每万城镇人
口拥有社区工作者18.86人。

管好党员队伍。探索加
强流动党员双向管理有效路
径，采取流入流出“双摸排”、
线上线下“全摸排”、定期滚
动“常摸排”等方式，持续开
展送学习、送政策、送温暖，
电话访、实地访的“三送两
访”活动，全面掌握社区党员
情况。分类建立党员台账并
编入网格党组织，建立党员
微信群，实现线上联络、随时
响应。

用好机关队伍。充分利
用编制资源，通过“减上补
下”等方式向街道下沉编制
135 个，推动机关事业单位

选派 29 名干部到社区挂职
或任职，全州 81个易搬社区
全覆盖选派驻村第一书记
和工作队，切实增强街道、
社区工作力量。截至目前，
全州街道编制使用率均达
90％以上。

优化服务机制优化服务机制
凝聚治理共治力凝聚治理共治力

黔东南州聚焦健全完善
社区服务群众机制，培育群
众自治典型，充分激发居民
群众参与城市基层治理的内
生动力。

优化网格服务。持续优
化调整城市社区网格设置，
将全州 168个城市社区优化
划分为1705个网格，实现网
格党组织设置和专职网格员
配备全覆盖。鼓励和引导业
委会成员、物业服务人员等
担任兼职网格员，并注重发
挥社区老党员、退休干部、志
愿者等力量在网格管理服务
中的作用，全面提高城市社
区网格服务质效。积极探索

培育“睦邻之语”共治服务模
式，打造社区“熟人社会”，并
结合搬迁群众习俗特点，推
动建设民族文化活动阵地，
组织开展各类节庆民俗活
动，有效提高搬迁群众城市
社区归属感，激发社区居民
群众自治内生动力。

创新管家服务。积极构
建社区党组织领导下的红色
业委会、红色物业、红色服务
队三位一体的“社区红管家”
服务体系，实行“社区群众点
单、社区党组织派单、社区

‘红管家’接单、服务对象评
单”的“四单联办”工作制度，
建立“发现问题—收集问题
—分流解决—反馈总结”全
流程闭环管理模式，确保小

区问题反映有渠道、便民利

民服务有平台、群众难题解

决有机制。

拓展志愿服务。常态化

组织开展“双报到双服务”工

作，全州2044个机关企事业

单位党组织与社区结对共

建，4.18万名在职党员到社区

开展志愿服务。积极引导快

递员、外卖配送员、网约车司
机、同城配送货车司机等新
就业群体到党群服务中心报
到备案，参与“骑治行动”“文
明观察”“纠纷快报”等城市
社区平安建设、文明创建工
作，进一步扩大志愿服务覆
盖面。

优化要素保障优化要素保障
筑牢治理支撑力筑牢治理支撑力

黔东南州聚焦提升城市
基层治理保障能力，着力加
强基础设施、资金保障、关怀
激励和松绑减负等，切实为
提升城市基层治理效能保驾
护航。

完善基础设施。积极整
合部门资源，配套建设教育、
医疗卫生、文化广场、老年活
动中心、便民利民平价超市
等社区服务设施，并在全州
16 个县（市）建设外卖配送
员、快递骑手暖“新”驿站 55
个、友好社区40个，新就业群
体党群服务站等服务阵地21
个，切实解决新就业群体就
餐、饮水、休息、充电等生活
需求。

落实资金保障。坚持分
级负责、加大力度、突出重点
的原则，统筹使用各级各部
门投入城市社区的相关资
金，全面落实社区运转、服务
群众等经费保障。截至目
前，全州社区年平均办公经
费达 8.05 万元，社区年平均
服务群众经费达10.09万元。

完善激励机制。落实社
区工作者“五岗二十级”薪酬
体系，将全州社区工作者月
人均薪酬提升至4255元。拓
宽社区工作者晋升渠道，常
态化选拔优秀社区党组织书
记进入乡镇领导班子。2025
年，明确 18个岗位定向从优
秀村（社区）干部中招录公务
员，21个岗位定向从优秀村
（社区）干部中招聘事业单位
工作人员。

压实松绑减负。全面完
成街道履职事项清单编制，
推动街道权责一致、资源和
事权相匹配。制定印发社区
组织履行职责事项、协助办
理事项等6个指导目录，刚性
划定26项工作事项不得由社
区组织承担、20项证明事项
不应由社区组织出具，清理
社区不规范标牌标识683块，
推动实现社区组织职能更聚
焦、服务更满意。（图片由黔

东南州委组织部提供）

贵州省黔东南州贵州省黔东南州：：
““四个优化四个优化””推动党建引领基层治理提质增效推动党建引领基层治理提质增效

黔东南州白午街道建设便民服务中心，方便居民办理各类
便民业务。

黔东南州“社区红管家”在凯里市大十字街道和谐社区幸
福里小区开展义诊。


