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从母婴室到育婴室从母婴室到育婴室，，共同育儿照进现实共同育儿照进现实
■中国城市报记者 刁静严

周末的北京朝阳大悦城，
二胎宝爸王先生抱着刚满6个
月的孩子走进育婴室，熟练地
在温奶器上冲好奶粉，转身在
带安全绑带的软皮垫尿布台上
为孩子更换纸尿裤。“放在几年
前带大宝的时候，我要么在女
卫生间外尴尬等候，要么找个
商场角落临时处理。”王先生的
感慨，道出了千万育儿家庭的
真切变化。

数据显示，我国现有 3岁
以下婴幼儿约3000万，这一庞
大群体背后，是数以千万计育
儿家庭的外出刚需。今年以
来，北京、西安、郑州等多地试
点升级的育婴室，正用一个个
贴心细节化解育儿焦虑。

从母婴室到育婴室，一字
之变的背后，是公共服务从“将
就”到“讲究”的品质升级，更是
社会育儿观念与文明程度的深
刻蜕变，传递出“育儿责任家庭
共担”的社会共识，让“共同育
儿”照进现实。这小小的空间
迭代，既是生育友好型社会建
设的微观切口，也是民生服务
精准落地的生动实践，藏着城
市最暖的民生温度。

从应急遮羞到舒适照料：
空间升级回应育儿刚需

“以前带娃出门像打仗，找
母婴室全靠碰运气，找到的不
是锁着门就是脏乱差，很多时
候只能在卫生间将就，孩子哭、
大人急，每次都想赶快回家。”
家住北京朝阳区的宝妈刘敏，
提起过去带娃外出的经历仍满
是无奈。她的吐槽，道出了无
数育儿家庭曾面临的窘境。

公共母婴室曾长期停留在
“有就行”的初级阶段，数量短
缺与质量堪忧的双重困扰，让
育儿家庭的外出之路布满荆
棘。中国发展研究基金会《中
国母乳喂养影响因素调查报
告》显示，60.2%的母亲曾因为
在公共场所哺乳不便而减少
外出。

受访宝妈谈及育婴室相关
话题时，各有各的无奈：“因为
担心找不到育婴室，孩子6个
月前几乎没出过远门”“过去只
能坐在马桶上喂奶，孩子相当
于在厕所吃饭，心里特别不是
滋味”“即便找到育婴室，也常
面临卫生条件差、设备短缺、私
密性不足的问题，部分育婴室
与无障碍卫生间共用，功能定
位模糊，使用体验大打折扣”。

需求倒逼供给升级。近年
来，各地加快母婴设施建设步
伐，育婴室逐步覆盖交通枢纽、
商场、景区等核心场景。更关

键的是，设施功能从单一哺乳
向综合育婴跨越，母婴室悄然
变身育婴室。

北京朝阳大悦城今年夏天
完成的母婴室升级颇具代表
性，商场工作人员介绍，其改造
核心是“分而不离”：独立哺乳
间保留软包座椅、遮光窗帘等
私密配置，哺乳间外的护理区
则增设可调节高度的尿布台、
温奶器、奶瓶消毒器等设施，还
配备了婴儿推车停放区和家长
休息椅。

再如，西安赛格国际购物
中心升级后的育婴室，特意增
设男性友好标识，明确划分独
立哺乳区与公共护理区，方便
父亲单独带娃完成换尿布、冲
奶粉等操作；郑州新郑国际机
场150多平方米的超大育婴室
更具特色，从儿童滑梯到哺乳
间墙面均采用柔软皮质，还打
造了太空主题儿童玩乐区，兼
顾舒适与童趣。

北京市社会科学院管理研
究所副研究员王鹏接受中国城
市报采访时表示，育婴室设备
升级后，育儿家庭幸福感显著
提升。这小小的空间升级，本
质是对育儿群体基本需求的尊
重，是公共服务从“被动响应”
到“主动适配”的深刻进步。

从宝妈专属到家庭共享：
观念革新释放共育合力

“育婴室不只是换个名字，
更是擦掉了‘育儿只是妈妈的
事’的标签，让爸爸们能名正言
顺参与进来。”上海市民张先生
的感受，精准捕捉到一字之变
背后的观念革新。

中国城市报记者关注到，
传统母婴室多以粉色卡通装
饰，功能聚焦哺乳，空间设计
默认女性使用，门口“男士止
步”的标识，让不少想帮忙的

父亲望而却步，陷入“想管又
没地方管”的尴尬。而如今升
级的育婴室，普遍采用中性色
调，增设父婴照护台并明确男
性使用权限，打破了隐形的性
别壁垒。

这种性别限制，早已与当
下主流育儿观念脱节。随着双
职工家庭成为主流，祖辈参与
育儿的传统模式逐渐难以为
继，越来越多的年轻父母认同

“育儿是夫妻共同责任”，但过
去公共设施的性别局限，让父
亲们的参与意愿难以落地。

育婴室的升级正逐步破解
这一难题，让共同育儿从理念
走向现实。北京朝阳大悦城工
作人员坦言，自从育婴室设备
升级并明确男性使用权限后，
爸爸单独带娃使用育婴室的频
次明显增加，不少家庭形成了

“妈妈哺乳、爸爸换尿布”的分
工模式，育儿压力在无形中得
到分担。

宝妈陈静对此深有体会：
“以前带娃出门，里里外外全靠
我一人打理，换尿布、冲奶粉、
哄孩子，忙得像个陀螺。现在
老公能独立带着孩子在育婴室
打理好一切，我终于能歇口气，
连家里因育儿分工产生的矛盾
都少了很多。”

除了打破性别壁垒，育婴
室的服务场景也在不断延伸，
从传统的商场、车站，逐步覆盖
到社区、写字楼、公园等更多场
所，让家庭育儿更具便利性。
记者注意到，已有不少写字楼
为职场父母设立了育婴室，室
内配备了储奶冰箱、温奶器、私
密哺乳间等设施，方便职场妈
妈兼顾工作与育儿。

社会对育婴设施的认知
也在发生深刻转变。中国人
民大学人口与健康学院党委
书记、副院长宋月萍在接受中
国城市报记者采访时表示，此

前，母婴设施常被部分场所视
为“小众需求”，而现在，育婴
室的社会价值被重新审视与重
视，其建设水平成为衡量城市
文明的重要指标。从母亲独自
承担育儿外出压力到家庭成员
共同参与，从设施建设“小众
化”到“全民共识”，育婴室的
功能已超越基础照护，成为社
会文明进步的具象体现，更是
家庭建设与社会和谐的重要
纽带。

从补齐短板到提质增效：
多元协同筑牢生育支撑

如今，育婴室建设虽已取
得显著进展，但中国城市报记
者近期走访发现，实践中的堵
点仍不容忽视：部分场所仅移
除“男士止步”标识却未做实质
改造，男性带娃仍感不便；有的
育婴室卫生条件堪忧，温奶器
无法使用、尿布台布满污渍、角
落还堆放杂物；还有不少育婴
室标识模糊，家长往往需反复
询问才能找到。

“从母婴室到育婴室，是生
育支持服务的一次重要升级。
但要真正满足千万育儿家庭的
需求，还需要政策、企业、社会
等多维度协同发力，构建全周
期的保障体系。”宋月萍表示，
当前我国育婴室建设虽已取得
阶段性成效，但在体制机制、资
源保障、运营管理、社会认知四
大维度面临深层瓶颈，破解难
题需凝聚多方合力。

宋月萍建议，首先要健全
体制机制，明确全国妇联与国
家卫健委双牵头责任，建立地
方跨部门联席会议制度，细化
交通枢纽、商业综合体、写字楼
等不同场景的建设管理职责分
工，同时将育婴室覆盖率纳入
文明城市、儿童友好城市等考
核体系，可效仿宁波进行专项

地方立法，以法律形式固化职
责与标准。其次要强化资源保
障，设立专项财政资金并纳入
年度预算，通过税收减免、运营
补贴、以奖代补等政策吸引企
业、公益组织参与。

在运营管理方面，宋月萍
提出，应制定全国统一的运营
规范，明确日常清洁、设备维
护、用品补给的频率与标准，推
广上海、江苏等地的“星级评
定”制度；同时搭建数字化反馈
闭环，通过小程序、政务平台实
现实时评价与投诉，强制管理
方限期整改；还可探索引入第
三方专业机构托管部分场所，
形成“政府监管、市场运作、社
会参与”的多元共治模式。

在社会认知与数字赋能方
面，宋月萍补充，可开展全国性
公众教育活动，通过公益广告、
社区宣讲、产检教育等普及育
婴室功能与家庭友好理念，引
导社会接纳父亲合理使用护理
区；同时强制要求所有育婴室
数据接入统一平台，在主流地
图APP及政务服务平台开设

“智慧育婴室”专题模块，实现
一键查找、导航、查看设施状态
与用户评价，部分场所可引入
智能环境监控、自助售卖机等
设备，提升服务便捷性与体
验感。

针对不同场所设施适配问
题，王鹏建议，超大城市育婴设
施建设需兼顾“数量覆盖”和

“质量提升”，重点关注老旧小
区、郊区县等薄弱区域的设施
补建。可探索“嵌入式”育婴服
务，在社区服务中心、公园驿
站、写字楼等场所增设小型育
婴角，满足碎片化育儿需求；对
于交通枢纽、大型商场等人员
密集场所，则要建设标准化、多
功能育婴室，配备专业服务人
员，提供临时托管、育儿咨询等
延伸服务。

江西峡江：
打造“15分钟托育圈”

近日，在江西省吉安市峡江县

托育中心，孩子们在做手势操。近

年来，江西省吉安市峡江县加快推

进普惠托育服务体系建设，通过政

策扶持、资源整合，全力打造“15分

钟托育圈”，有效缓解育儿压力，提

升民生幸福感。
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