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■中国城市报记者 王 楠

“清晨小区内老人跳广场
舞”“休息日邻居小孩练习乐
器”“非指定时间隔壁户主装修
房屋”“半夜楼下餐饮店食客饮
酒喧哗”……长期以来，社会生
活噪声扰民现象因多种原因顽
固存在，极大地影响了不少城
市居民的生活质量。

此类情况有望在明年得到
一定程度的缓解。中华人民共
和国第十四届全国人民代表大
会常务委员会第十六次会议修
订通过的《中华人民共和国治
安管理处罚法》（以下简称新治
安管理处罚法），将于 2026 年 1
月 1 日起施行。其中针对社会
生活噪声扰民行为引入拘留处
罚并提高罚款额度。

新治安管理处罚法正式施
行后，哪些环节将产生变化？
地方政府有关部门推动新修订
法律落地可能会遇到哪些新问
题？日前，中国城市报记者对
此进行走访报道。

新版本多角度
提升噪声扰民处罚力度

在上海一高档小区工作十
余年的物业管理人员老徐，过
去经常参与解决小区居民的噪
音扰民投诉。“只能沟通，遇到
不配合的唯有报警，请警察劝
阻和警告。”他说。

老旧小区由于房屋隔音效
果差，这类纠纷更为普遍。家住
广州杨箕村附近一老旧住宅的
张先生抱怨道，他家楼上近一个
月来每晚 8点有人弹钢琴，且持
续到10点。“好说歹说当天停了
隔天又准点开始，实在令人崩
溃。”张先生无奈地说。

社会生活噪声扰民现象日
益凸显。据生态环境部今年
11 月 5 日发布的《中国噪声污
染防治报告（2025）》，从噪声投
诉状况来看，2024 年，全国 338
个地级及以上城市（不含三沙
市）的 噪 声 投 诉 案 件 合 计 约
589.5 万件，案件数量较 2023
年增加 18.9 万件。从投诉区域
分布来看，全国 22 个超大特大
城市噪声投诉总件数共计约
264.3 万件，接近全国总投诉量
的一半。从投诉类型来看，社
会生活噪声投诉最多，约 419.7
万件，占比 71.2%。

在此背景下，新治安管理
处罚法出台后立即受到公众的
广泛关注。而对于社会生活噪
音的界定，《中华人民共和国噪
声污染防治法》第五十九条明
确：“本法所称社会生活噪声，

是指人为活动产生的除工业噪
声、建筑施工噪声和交通运输
噪声之外的干扰周围生活环境
的声音。”

“新治安管理处罚法关于
社会生活噪音处罚力度的升
级，是对公民基本生活权利的
尊重。”广东国鼎律师事务所高
级合伙人、知名公益律师廖建
勋在接受中国城市报记者采访
时 对 法 规 条 例 作 解 读 ，对 比
2012 年《中华人民共和国治安
管理处罚法》修正版，新版本一
方面显著提高了处罚力度，增
加限制人身自由的“行政拘留”
措施，极大破解了以往“屡教不
改”的僵局，让噪音制造者付出
更高违法成本；另一方面，新治
安管理处罚法第八十八条法规
将法律适用范围从“违反法律
规定”修改为“违反法律法规规
定”，扩大了法规适用范畴，意
味着各地噪音标准和管理规定
都可能成为执法依据，能更好
地覆盖更多噪音场景。此外，
新治安管理处罚法第八十八
条法规还增加了需经基层群
众性自治组织、业主委员会、
物业服务人、有关部门依法劝
阻、调解和处理等前置处置条
件，有效避免矛盾激化，彰显

“民生无小事”和人性化执法
的治理理念。

专家建议优先通过
基层治理化解矛盾纠纷

新治安管理处罚法的施行
将对“十五五”时期的社会治理

带来哪些影响？中国人民公安
大学治安学院教授李春华在接
受中国城市报记者采访时分析
称，从社会治安管理全局审视，
此次修订精准映射出当下应对
噪音扰民问题的多重新需求与
时代新趋势。随着生活品质的
不断提升，民众对静谧生活环
境的渴求愈发强烈。噪音扰民
不仅侵蚀着人们的生活质量，
更损害着身心健康。特别是近
年来，新型社会生活噪音扰民
现象层出不穷，像网络直播产
生的喧嚣等，都给治理工作带
来了新的挑战。而旧有处罚模
式对长期恶意制造噪音者威慑
不足，再加上民众法治观念日
益深化，对依法治理噪音扰民
满怀期待。所以，新治安管理
处罚法为精准打击此类行为提
供了坚实支撑，有力回应了民
众的迫切诉求，也为“十五五”
时期的社会治安管理提供了有
力保障。

李春华认为，从国家治理
现代化视角看，新治安管理处
罚法推动治理体系迈向优化升
级新台阶。其完善了治理依
据，明晰了处罚标准与程序，促
进了部门间的高效协同，具体
体现在基层治理与执法威慑
两个层面：一是治理层面，社
会生活噪声产生于民间，属于
基层矛盾纠纷。新治安管理
处罚法第二条第二款明文规
定，各级人民政府应当加强社
会治安综合治理，采取有效措
施 ，预 防 和 化 解 社 会 矛 盾 纠

纷，增进社会和谐，维护社会

稳定。这一规定充分体现了
基层社会治理中化解公众身
边民生矛盾纠纷的实践需求，
鼓励基层组织等多元主体参
与共治，构建起政府主导、社
会协同的治理格局，全面提升
整体治理效能。

二是执法层面，如果矛盾
纠纷未能化解，新治安管理处
罚法第八十八条规定的“继续
干扰他人正常生活、工作和学
习 的 ，处 5 日 以 下 拘 留 或 者
1000 元 以 下 罚 款 ；情 节 严 重
的，处 5 日以上 10 日以下拘留，
可以并处 1000 元以下罚款”等
增加拘留处罚与高额罚款的举
措，强化了执法威慑力，倒逼当
事人自觉守法。

新 治 安 管 理 处 罚 法 施 行
后，居民再遇社会生活噪声该
如何处理？廖建勋建议，优先
通过基层调解，避免直接报警
处理和民事诉讼。调解过程
中，可要求出具书面调解记录
或回执，明确扰民事实、沟通过
程及对方是否整改。若调解无
效，噪音持续，则可携带调解记
录、噪音证据拨打 110 报警，要
求公安机关现场处置。有了前
置条件，公安机关可根据情节
严重程度，依据新规作出相应
处罚，快速制止扰民行为。面
对噪音扰民，居民应多次拍摄
录制噪音情况，明确噪音来源，
可以同步记录分贝值，详细记
录噪音起止时间、类型、影响；
其次，要留存与造成噪音扰民
者的沟通记录、物业沟通记录、

投诉记录等。

西部地区执行新法规
可因地制宜配合施策

有分析指出，新治安管理
处罚法正式施行后，在幅员辽
阔且多民族聚居的我国西北、
西南地区，面临着执法管理环
境更为复杂、挑战更为严峻的
情况，故实施举措需因地制宜。

对于此类观点，新疆政法
学院党委副书记、副校长王青
斌在接受中国城市报记者采访
时给予认同。“以新疆为例，挑
战的关键是公安机关需快速掌
握噪声监测专业技能，在幅员
辽阔的城乡区域实现有效执法
覆盖，并在多民族聚居区做好
法律法规的通俗化解读。”王青
斌说，“机遇同样显著，公安执
法具有更强威慑力，能对屡教
不改者形成硬约束。其遍布基
层的网格化警务体系，可实现
对噪声投诉的快速响应。”

构建协同治理机制，是实
现有效治理噪音扰民问题的关
键之举。王青斌建议，多民族
聚居的西部地区可建立环保—
公安信息共享平台，环保部门
负责专业监测并提供技术支
撑，公安部门侧重现场执法与
警告处罚；在社区层面推行“双
联动”模式，警务室与社区工作
站协同开展普法宣传，发挥少
数民族民警语言文化优势；完
善投诉分流机制，明确一般性
噪声与治安类噪声的管辖界
限，通过职能互补、资源共享，
方能在维护生活环境与保障公
共秩序间取得平衡。

在王青斌看来，新规的差
异化影响在新疆等西部地区主
要体现为：一方面，更强的法律
威慑力有助于快速平息因噪声
引发的民间纠纷，遏制潜在的
治安风险，强化公共秩序维护；
另一方面，处罚力度加码要求
执法更为精准，需避免在理解
差异较大的民族聚居区因简单
执法激化矛盾。“对此，多民族
聚居地区的治安管理部门应调
整执法策略。首先，推动‘法理
情’融合，在执法中充分考量地
方风俗与生活习俗，对初犯者
加强教育疏导，对屡教不改者
依法严惩，体现宽严相济。其
次，依托遍布基层的便民警务
站，实现噪声投诉的快速响应
与现场调解，将多数纠纷化解
在萌芽。最后，联合统战、民
宗及社区力量，用多民族语言
开展普法，增进各族群众对法
规的理解与认同，使硬性约束
转化为行为自觉，最终服务于
区域长治久安的总目标。”王青
斌说。

明年明年 11 月施行月施行        处罚力度升级处罚力度升级

新治安管理处罚法剑指生活噪声扰民新治安管理处罚法剑指生活噪声扰民

近年来，新型社会生活噪音扰民现象层出不穷，像网络直播产生的喧嚣等，都给治理工作带

来了新的挑战。 中新社发 朱慧卿作


