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近年来，安徽省巢湖市积
极探索凝聚服务新就业群体
工作的新路径，注重引导新就
业群体融入基层治理和志愿
服务，为构建和谐共融的城市
生态注入新的活力。

聚沙成塔聚沙成塔
助力流动党员助力流动党员““筑巢扎根筑巢扎根””

巢湖市将新就业群体党
建工作纳入基层治理“一盘
棋”，成立巢湖市快递物流行
业党委，理顺快递物流行业

党建管理条线，建立“行业主
管部门+属地街道+龙头平
台企业”协同机制，及时收
集办理新就业群体相关问
题诉求。开展“组织找党员、
党员找组织”行动，摸排货
车司机流动党员21名，成立
货运行业流动党员党支部。
2024 年度巢湖市新兴领域
党 组 织 覆 盖 率 同 比 提 升
9.1%。发展党员名额向美
团、饿了么等龙头平台企业
倾斜，吸引平台负责人、优秀
外卖骑手积极向党组织靠
拢，近年来，在新就业群体中
发展党员15人。

将心比将心比““新新””
打造打造““1010分钟暖新服务圈分钟暖新服务圈””

巢湖市精心制定友好场
景“九个有”建设标准，整合社
区党群服务中心、户外劳动者
驿站等资源，建设“友好小区”

“友好街区”“友好商圈”等新
就业群体服务场景32家，遴
选 33 家商户挂牌“暖新商
户”。绘制“友好地图”，张贴
在小区醒目位置，为快递员、
外卖员等新就业群体提供优
先取餐、免费热水等服务。巢
湖老乡鸡等商户推出“错峰就
餐区”，为骑手提供7折专属

“小哥套餐”，“暖新商户”日均
服务超500人次。在重要节
点针对性举办多样暖“新”活
动，持续为新就业群体开展骑
士节、腊八送粥、夏送清凉、冬
送温暖、子女暑期公益兴趣
班、职业技能竞赛、免费体检
等活动，提升新就业群体的获
得感与幸福感。

穿街走巷穿街走巷
化身基层治理化身基层治理““移动探头移动探头””

巢湖市积极引导新就业
群体融入城市基层治理，联合
美团、饿了么等新业态平台企

业，把基层治理联系点建立在
服务站点，优选党员及热心公
益的新就业群体等，组建5支
志愿服务队，创新推行“骑手
网格员”机制，选聘“流动网格
员”“食品安全义务监督员”，
利用走街串巷的职业优势，及
时发现井盖破损、消防通道堵
塞等问题，让社会新力量变身
治理新增量。今年学雷锋月
期间，500余名新就业群体志
愿者参与“明信片传爱心”行
动，随餐配送雷锋主题文创作
品4万份，市民扫码可认领老
弱孤寡“微心愿”，形成“送餐+
传爱”双效联动。

近年来，贵州省安顺经济
技术开发区（以下简称安顺经
开区）深入学习贯彻习近平总
书记关于社会工作的重要论
述和中央社会工作会议精神，
加强党对社会工作的全面领
导，探索一条主线、一套制度、
三个聚焦、三项举措的“1133”
工作思路，坚持从体制机制和
队伍建设入手，抓牢新兴领域
党的建设，提升基层治理能
力，推动社会工作提质增效。

坚持党建引领坚持党建引领““一条主线一条主线””

安顺经开区坚持把党建
引领贯穿社会工作全过程、
各方面，全面加强党对“两企
三新”领域的政治引领和思
想引导。

加强全面覆盖。采取蹲
点式、解剖式调研，到民营企
业百灵集团、专精特新“小巨
人”企业天马虹山轴承，以及
文旅协会、农资商会和快递、
外卖、网约车企业等走访调研
25次，摸排“两企三新”党组
织129个，覆盖351个非公经
济组织、50个社会组织，推动
党组织应建尽建，持续提升

“两个覆盖”质效。去年以来，
推动建立了医疗协会党支部、
网约车司机流动党员党支部、
贵州航新科技发展有限公司
党支部。

加强督促指导。建立常
态化“一对一”联系企业制度，
调整安顺黔中医院党组织隶
属关系，将贵州金星啤酒有限
公司党委“瘦身”为党支部，指

导贵州德翼行有限公司党员
活动室建设，切实帮助企业解
决实际困难。去年以来，派驻
党建指导员31名，建立党建
指导员后备库50人，到企业
联系点指导工作12次，解决
问题20个。

加强规范建设。推动 3
家社会组织完成“党建入章”
登记；推进“双向进入、交叉任
职”，党员任企业、社会组织中
层及以上干部和关键岗位70
余人；返还 2 家企业党委党
费，全力支持企业党建工作。

完善组织保障完善组织保障““一套制度一套制度””

安顺经开区健全组织领
导体制机制，加强基础保障，
着力增强社会工作整体效能。

建立健全体制机制。建
立“两新”党委组织领导体系
及工作规则，健全会议、学
习、指导日常运行机制，科学
制定党建指导员实施方案、
村（社区）工作事项准入制度
及《安顺经开区新经济组织、
新社会组织、新就业群体党
的建设工作沟通会商制度
（试行）》，推动社会工作规范
化、标准化建设。

构建“1+1+N”工作体系。
健全多部门协同联动机制，由

“两新”党委指导推动，行业党
委具体推动，交通、市场、卫计
等职能部门齐抓共管，乡镇、
街道（新型社区）兜底管理的
工作体系，推动形成“党建引
领、各方参与、齐抓共管”的社
会工作“大治理”新格局。

突出队伍建设突出队伍建设““三个聚焦三个聚焦””

安顺经开区坚持不懈用
习近平新时代中国特色社会
主义思想凝心铸魂，聚焦政
治建设、能力建设、梯队建
设，持续加强社会工作人才
队伍建设。

聚焦政治建设。根据省
委、市委工作要求，严格落实

“第一议题”制度，以理论学
习中心组学习、“三会一课”、
主题党日等方式，加强社工
干部政治理论学习，建立新
兴领域“联学联动”机制，指
导新兴领域党组织通过“第
一议题”集中学习310余次，
党纪学习教育集中学习 160
余场次，覆盖党员6500余人
次，带动企业非党职工列席
学习1800余人次。

聚焦能力建设。开展新
兴领域党组织书记抓党建述
职评议会，采取“一述一评”的
方式逐一点评，推动社会工作
见行见效。定制业务培训“需
求清单”，以“理论教学+实践
教学”相结合的方式，组织企
业、社会组织党组织书记、党
务工作者、党员骨干、社区工
作者参加省、市、区级培训班，
累计培训630余人次。

聚焦梯队建设。建立健
全“招录、培养、管理、派用、服
务”全链条，完善薪酬待遇、晋
升、奖励、考核等政策，在顶层
设计、能力提升、激励保障等
方面持续发力，推动社工队伍
专业化、职业化转变。截至目
前，共集聚社会工作人才103

人，招录社区工作者60人，储
备“两企三新”领域党支部书
记30人，入党积极分子59名，
发展党员22名。

提升治理能力提升治理能力““三项举措三项举措””

安顺经开区持续深化“减
负+赋能”“社会+志愿”“信
访+智理”基层治理格局，激发

“1+1>2”治理效能。
“减负+赋能”激发治理活

力。信息赋能“减报表”“减证
明”，推行“一张清单抓党建”
工作法，村级基础数据“一张
表”录入，数据指标从以前的
700个减至219个，厘清基层
权责清单83项，规范清理机
构牌子324块，着力破解基层
治理“小马拉大车”突出问题。
探索党建联建共建，选育规划
贵州百灵党委、天马虹山党委
龙头企业带建，打造“童新迎
朝阳·夕阳伴南山”“平安筑
梦·久久为功”等社区特色联
建，创建“红色加油站”“周末
加油站”服务示范点，推动新
兴领域阵地共建、资源共享，

“周末加油站”得到省社工和
志愿服务重点扶持，3个村（社
区）获省级城乡社区“以奖代
补”资金支持。深入践行“四下
基层”工作法，用好“四联四帮”

“双报到双服务”长效机制，推
进“镇办吹哨、部门报到”，带头
与困难群众建立结对联系，开
展服务2850余场次，帮助解决
实际困难219件（次）。

“社会+志愿”做实暖心服
务。持续拓展“五社联动”机

制，完善“社会工作+志愿服
务”模式，凝聚共建单位、社会
组织、党员、在校青年、热心居
民等各方力量，不断发展壮大
志愿服务队伍。组建“小松树
托管班”“护苗行动”“爱心优
考”等志愿服务队伍98支，招
募志愿者300余人，开展“志
愿服务+”活动 500 余次，普
法、送考、义诊、救助、旅居等
服务做到群众心坎上。立足
新业态、新就业群体特点，建
立区镇村（社区）三级服务站6
个，建成户外工作者服务站
30个，推进网约车司机“爱心
驿站”项目建设，搭建“司机—
党员司机—流动党员党支部
—行业党委”诉求直通车，持
续擦亮新就业群体幸福底色。

“信访+智理”化解群众难
题。全面推进信访工作法治
化，领导干部接访约访下访群
众183批293人次，推动化解
矛盾纠纷 132 批 221 人次。
督促“线上+线下”转交办信访
事项办理，部门化解矛盾纠纷
118件，合力推动群众诉求快
办快结。聚焦社区治理重难
点问题，搭建社区文化互助平
台，线上运用“智慧社区”平台

“求助专区”，线下建立区级、
街道、社区“化解超市”20个，
通过“坝坝会”“民情恳谈会”
等，广泛收集意见建议，整理
形成诉求清单，推动解决群众
关切问题。幺铺镇阿歪寨村
获评2024年度“全国民族团
结进步模范集体”称号，农村
社区治理相关工作得到省委、
市委社会工作部高度肯定。

安徽省巢湖市安徽省巢湖市：：
扎实做好新就业群体凝聚服务工作扎实做好新就业群体凝聚服务工作

贵州省安顺经济技术开发区贵州省安顺经济技术开发区：：
推动党建引领社会工作提质增效推动党建引领社会工作提质增效
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