
社会工作 周刊B12 □2025 年 5 月 5 日  星期一   □本版责编  李彤彤   □本版美编  郭佳卉

■■记者记者  郭文治郭文治  李彤彤李彤彤

2024年以来，为持续破解
城市基层治理“小马拉大车”问
题，甘肃省张掖市着眼多元参
与凝聚治理合力，在城市全覆
盖建立“包抓领导+共驻共建单
位+社区党组织+居民群众”四
方联动社区治理共同体，通过
强化组织纽带，链接各方资源，
有效增强了社区服务供给，打
通了联系服务群众的“最后一
百米”。

汇聚汇聚““四方力量四方力量””
社区治理大家干社区治理大家干

“去年，市委书记两次到我
们社区调研指导工作，现场协调
解决了化肥厂家属楼墙体破损、
老旧小区充电桩架设、泰安嘉园
小区闲置资产盘活利用难等居
民关心的热点难点问题。”甘州
区泰安社区党委书记李玉兰说。

为进一步调动共驻共建单
位党组织和在职党员参与社区
治理的积极性、主动性，张掖市
建立领导干部“一对一”包抓联
系制度，市委书记、组织部长带
头抓点示范，每人包抓联系2个
社区，定期下沉跟班，参加联席
会议，指导推动工作，带动148
名市、县领导班子党员成员全
覆盖联系社区、网格，解决居民
群众急难愁盼问题460余个。

“每年年初，我们都会和共
驻共建单位商议好全年的活动
内容。今年3月份和兰州银行、
农商银行开展防范电信诈骗宣

传活动，5月份和文广旅游局联
合举办演出活动……”甘州区小
寺庙社区工作人员介绍。

街道社区党组织发挥主体
作用，根据社区阶段性工作任
务和居民群众需求变化，加强
与包抓领导、共驻共建单位、物
业企业、在职党员、群众代表等
各方面的沟通联系，有针对性
地设置联席会议议题和共驻共
建活动内容；共驻共建单位结
合纵深推进“三抓三促”行动、
主动创安创稳等，常态化组织
党员干部下沉网格楼院，联系
服务群众。2024年，全市共有
1100多个机关企事业单位、1.6
万多名党员干部深入社区，开
展主题党日、政策宣讲、隐患排
查、帮扶慰问、卫生整治等活动
650余场次。

“大家有哪些诉求，对咱们
小区有哪些意见和建议，都可
以说，我们一起想办法解决。”社
区工作人员简单几句开场白后，
居民群众便纷纷打开了话匣子。
这样的议事场面，在社区时常可
见。张掖市广泛吸纳热心群
众、物业企业职工、新就业群体
等参与社区治理，确定党员联
系户2903名，引导531名快递
员、外卖配送员向社区报到，组
织召开“板凳会”、楼院议事会
1200余场次，有效激发居民群
众参与社区治理热情。

建立建立““三张清单三张清单””
群众难事大家解群众难事大家解

张掖市各社区聚焦群众需

求，充分发挥“四方”优势，通过
包抓领导围绕面上问题“重点
抓”、社区党组织发挥前哨作用

“常态访”、共驻共建单位开展
敲门响铃“深入查”、群众代表
广泛收集民情“现场提”等方
式，多渠道找准发现问题、多元
化了解群众诉求，形成居民需
求清单。

有了需求清单，满足这些
需求所需的资源从何而来，就
是一个问题。以甘州区饮马桥
社区为例，该社区梳理汇总共
驻共建单位在人才、技术、场
所、设施等方面资源，建立家
政、法律咨询、青少年托管、生
活服务等资源清单20余项；挖
掘具有绘画、书法、家政等特长
的辖区热心青年、退役军人、

“五老”等群体45人，让“单位
所长、党员所能”精准对接“社
区所缺、居民所需”。

为把民生实事落到实处，
社区将需求清单和资源清单有
效融合、配对组合，形成项目清
单，在社区党建联席会议上由
共驻共建单位讨论后正式认
领，对一些难度大、需要多部门
联动的项目，由包抓联系领导
协调对接落实。2024年全市
实施小区路面改造、裸露土地
绿化、充电桩架设等共驻共建
项目1050项，切实把社区居民
的烦心事办成暖心事。

加强加强““双向衔接双向衔接””
美好家园大家建美好家园大家建

“建设‘四方联动’社区治

理共同体，主要目的是为城市
基层各领域党组织搭建一个互
联互动、共促共建的平台，让他
们走出自己的‘一亩三分地’，
积极融入城市党建大家庭。”张
掖市委组织部组织二科科长于
涛介绍道。

张掖市推动5个城市街道
实行“大工委”制、69个城市社
区实行“大党委”制，吸纳387
名共驻共建单位党组织负责人
和业委会、物业企业中的党员
负责人担任兼职委员，选派26
名共驻共建单位党员干部到社
区任职开展服务，建立双向沟
通协商机制，定期召开“大党
委”会议协商解决问题，适时邀
请共驻共建单位实地了解社区
建设情况，凝聚共建美好社区
的思想共识，有效改善了以往
街道社区党委在基层治理中唱

“独角戏”的局面。

通过建立双向服务联动机
制，共驻共建单位动员党员干
部积极认领社区民生项目和服
务事项，同社区党组织合力做
好“一老一小”服务、困难群众
帮扶、环境卫生整治、矛盾纠纷
调处等工作；社区党组织每年
开展“四方联动”联欢会、经验
分享、“一封感谢信”等活动，有
效提升共驻共建单位党组织和
党员参与活动的热情。

同时，张掖市探索实行双
向考核评价机制，街道每年年
底统一组织社区对领导干部包
联、共驻共建单位党组织和党
员报到服务情况进行汇总评
价，由组织部门统一进行反馈；
街道对社区工作进行综合考核
时，充分听取包抓联系领导、共
驻共建单位、居民群众评价意
见，通过互相监督、互相激励，
有力提升了共驻共建质效。

■■记者记者  孟孟  航航  李彤彤李彤彤

近年来，贵州省六盘水市
盘州市以“黔进先锋·贵在行
动”为总载体，积极探索新兴领
域党建工作有效途径，在健全
体制机制、汇聚资源、作用发挥
上发力，持续推动新兴领域党
建工作融入城市基层治理。

新就业群体党建推动城市
治理。将新就业群体纳入基层
治理整体布局，引导新就业群
体扛起社会责任、融入基层治
理。积极引导成立新联会、网
联会、物流快递协会等新就业
群体行业协会，充分发挥盘州
市互联网联合党支部作用，运
用好盘州市新媒体协会专业技
能优势，开展各类电商技能培
训 ，累 计 培 训 400 余 人 次 。
2024年盘州市互联网联合党

支部常态化开展“乡村振兴·直
播助农”活动，为45家本地生
产企业直播销售产品，销售额
达5000万元，农特产品累计销
售2亿余元。

煤炭行业党建推动产业升
级。推动建立煤炭行业党委，
明确工作职责，推动煤炭行业
企业党组织应建尽建，将优秀
煤炭企业出资人、中高层管理
人员吸纳进党员队伍。实施党
建引领龙头民营企业示范创建
行动，将邦达集团、纵控集团、
紫森源等煤炭行业企业纳入龙
头企业管理，由市委两新工委
直接管理。督促住建、能源等
行业部门点对点调研指导 26
次，帮助解决问题7个。建立
煤炭行业党建“五融五强”机
制、金融行业与煤炭企业党建
互联互动机制，推动实现党建

经验、人力资源、知识技术等信
息共享，为企业高质量发展奠
定基础。

律师行业党建推动社区法
治。引导律师行业党组织紧扣
本职工作，动员党员律师积极
参与城市法治建设，为群众提
供优质高效的法律服务。引导
法律服务机构组织141名律师
下沉社区担任“法治顾问”，累
计帮助协调纠纷238起，组织
律师群体开展法治宣讲活动
120余场次。在社区党群服务
站常态化设置普法宣传点，动
员党员律师组建法治宣传队，
定期到社区开展“零距离”法律
服务活动，对工伤保险、合同纠
纷等高频问题进行“面对面”答
疑，定期为新就业劳动者“法治
体检”，推动法律服务资源向社
区基层延伸，营造了尊法学法

守法用法的良好氛围。比如，
盘州市南湖社区设立贵州中律
社区法律服务站，为新业态新
就业群体提供法律援助、法律
培训、纠纷调解等服务。

物业行业党建推动小区自
治。依托物业服务行业党委深
入实施社区物业党建联建，不
断建立健全社区党组织领导下
的居委会、物业企业、业委会

“三方联动”机制，打造“红色物
业”新模式。推动5家物业企
业成立党支部，打造东湖国际、
半山世家、浅水湾、福泽家园、
顺城怡境5个“红色物业”示范
点。依托江源社区“三色清单”
管理法、翠屏社区“现代物业管
理老旧小区”、半山世家“红色
物业”做活小区治理等典型经
验，帮助解决物业矛盾纠纷
190余件。2024年，物业纠纷

积压由原来的89件降至7件。
“小个专”党建激发商圈活

力。以商圈党组织为主体，组
织东湖国际、红星美凯龙等 5
个商圈内“小个专”经济组织构
建党建联建、诚信联诺、发展联
享的“三联”机制，聚集治理合
力，激发商圈活力。以商圈党
组织为纽带，统一实行“人才联
招、员工联训、客源互引、优惠
互享、成本共摊”五项措施，解
决“小个专”获客难、留客难问
题。同时，商圈党支部与担保
公司共同组建商圈金融服务中
心，结合银行及担保公司要求，
以党员身份作为银行授信的参
考指标，为商圈内有金融需求的
商户提供贷款服务。目前，已开
展金融服务咨询96次，为商圈
内商户提交基础业务资料 42
次，累计发放贷款180余万元。

甘肃省张掖市甘肃省张掖市：：
““四方联动四方联动””聚合力聚合力        社区治理添动力社区治理添动力

贵州省盘州市贵州省盘州市：：
新兴领域强党建新兴领域强党建        城市治理赋新能城市治理赋新能

甘肃省张掖市社区开展政策宣传活动。张掖市委组织部供图


