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版本数量做“减法”
汽车配置做“加法”

一款车型、多个版本，本是车企的常规操
作。7 月 29 日，理想 i8 正式发布，设有 Pro、
Max 和 Ultra 三个版本，售价 32.18 万元—36.98
万元，不同版本在续航里程、辅助驾驶功能以
及冰箱、音响等座舱配置方面存在差异。

然而，发布后的订单显示，超过 98% 的
用户选择了 Max 和 Ultra 车型。同时，有用户
反映“车型版本复杂难以抉择”“部分心仪的高
端配置无法选装”等。

理想汽车迅速响应，在发布一周后宣布
调整理想 i8 为统一版本配置，将原本的 Max
版本设为标准配置，售价定为 33.98 万元。最
新的标准配置包含了冰箱、音响以及 97.8 度
三 元 锂 5C 超 充 电 池 ， 续 航 里 程 可 达 720
公里。

不少消费者对这一调整表示认可：“市场
反馈光速转化，这波稳赢！”理想汽车北京一
家直营店的销售表示，版本更新后，来店咨
询、试驾的顾客明显多了。理想方面表示，
公司的目标是 9 月底累计交付 8000 至 1 万台
理想 i8。

记者发现，今年以来，许多汽车品牌不
约而同选择了精简车型版本。既有老牌车企，
如东风本田 S7 仅推出开拓者版、领航者版 2
种配置；也有新车企，如蔚来全新 ES8 提供
行政豪华版和行政签名版 2 个配置版本，特
斯拉 Model3和 ModelY 仅保留 2个配置。

版本数量虽然少了，但配置上其实在做
“加法”。理想 i8 将 VLA 司机大模型、二排零
重力座椅列为全系标配，仅保留后舱娱乐屏
作为 1 万元选装包。这种做法既减轻了消费
者的决策压力，又通过提升标配水平强化了
产品竞争力。

“车型版本不用太多，不然对比起来头都
晕了。首先要对比各个品牌，其次要对比不
同车型，如果同一车型还有多个版本，那我
们的‘工作量’就太大了，很容易产生‘选择恐
惧症’。”北京市民陈先生近期试驾了多款新能
源 7 座车型，他认为，对于新能源车型，最
好只需要选择续航长短，其他功能、配件以
选装形式提供，这样既满足个性化需求，也
不用做过多的对比工作。

蔚来北京区域公司总经理沈泓对本报记
者表示：“全新 ES6 就是‘标配即满配’。用户
只需要选择电池的大小和一些个性化选装即
可。对消费者来说，不再需要在各个版本里
反复抉择，只需在蔚来 APP 上直观点选，几

步即可完成选配。”他表示，不少用户朋友反
馈，这一模式降低了“选择困难”，用户只需把
专注力放在车辆本身即可。全新 ES6 和新款
ES8 的销售数据都不错，这也证明了当产品
足够好，少数乃至单一版本足够“通吃”。

塑造品牌差异化形象
降本增效减轻压力

之前汽车产业为啥追求更多配置版本？

中国宏观经济研究院决策咨询部副研究
员李子文对本报记者表示，这是传统燃油车
时代常见的竞争策略，主要是为了覆盖尽可
能多类型的消费群体。在车企看来，不同价
格、配置的汽车产品对应着不同的细分市场，
如果某款车型价格分布区间较窄、版本较少，
其潜在消费者规模就相对受限。

现在又为啥回归“极简风”？
据介绍，这有利于车企塑造品牌差异化

形象，更好切入并主导细分市场。李子文分
析，“多版本”策略虽然有利于覆盖更广范围

的潜在消费群体，但其价格、配置分布区间
过宽，容易模糊市场地位和品牌标签。

近年来，随着汽车产业的不断发展，新
品牌、新功能持续涌现，一个品牌很难覆盖
全年龄段、收入群体。特别是年轻消费群体，
尤其注重汽车的品牌定位形象，“多版本”策略
反倒容易失去目标消费者。比如，以家用、
稳重为标签的车型即使推出运动版本，也很
难吸引运动车型爱好者。此时，精简车型版
本的做法能够给消费者带来“标配即高配”的
印象，有利于车企在细分市场形成和巩固核

心竞争优势。
精简版本也有利于进一步降本增效，降

低车企的竞争压力。李子文表示，在汽车市
场竞争渐趋激烈的背景下，“多版本”策略导致
供应链复杂度和零部件管理成本上升的劣势
被放大，同时“多版本”策略会引发不同级别、
性能、标准的零部件和汽车整车之间的适配
性问题，而通过精简车型版本能够较好地规
避这些问题。

“车型版本越多，价格分布越宽，潜在的
竞争对手就越多，容易与其他品牌车型的某
个版本产生‘性能同质’的问题。车型版本精
简后，不同车型的定位和价格区间重叠度下
降，有利于车企摆脱同质化竞争的‘泥淖’。”
李子文说。

版本精简受到经销商欢迎。对经销商而
言，在进行备库时，往往每款车型版本都要
有一定库存，如果对销量预测不够准确，就
会给经销商带来较大的库存压力。中国汽车
流通协会副秘书长郎学红指出，车企压缩
SKU（最小存货单位）可以将资源更加聚焦在
符合市场需求的产品上，降低经销商的资金
占用，在一定程度上缓解经销商的经营压力。

“目前来看，我国汽车产业市场集中度依
然较低，车企和品牌数量较多，市场竞争较
为激烈。从行业层面看，精简版本的策略有
利于促进差异化竞争、减少企业生产成本、
强化产品质量控制、优化消费者购车体验，
预计将成为不少车企推出新车型时的优选策
略。这对行业健康良性发展无疑是有益的。”
李子文说。

消费者决策周期更短
供应商更好服务顾客

对消费者来说，精简车型版本既意味着
“选择困难”少了，也意味着可以获得更好的
服务。

版本少了，消费者决策周期短了。多位
消费者谈到，一款车型如果设置太多版本，
常常会带来“决策焦虑”，不仅要在不同品牌、
车型之间做选择，还要针对同一车型考虑如
何选择配置，购车决策的信息比对成本和时
间成本较高。而减少版本数量、缩短消费者
决策周期，有利于将消费意愿变订单。“把该
有的配置尽可能都加上，一款车型就足够
了。”有消费者表示。

经销商可以更好服务消费者。对经销商
来说，库存压力减轻后，经销商可将资源投
向售后、改装等增值服务。对销售人员来说，
无须再对比复杂版本差异，转而聚焦核心配
置体验，可以更好地服务客户。消费者洞察
与市场研究机构 J.D. Power 君迪发布的研究
报告指出，年轻消费者十分关注服务效率和
态度。例如，留资后和离店后的跟进效率，
对年轻消费者而言非常重要。95 后十分在意
等候效率，进店后和试乘试驾时被立即接待，
都能有效提升满意度。

车企这一调整的背后，是从“产品思维”
向“用户思维”的一种转变。“蔚来一直都在帮
助用户降低购买的理解门槛和选择门槛。对
车企而言，降低用户的选择困难，实际上也
是缩短用户购买决策周期。精简车型版本数
量，我们得以把更多的时间用在帮助用户深度
体验车型和加深对品牌的理解上。”沈泓说。

在精简版本的同时，如何能满足消费者
个性化的需求？

对车企而言，精简版本不是简单地给车
型或配置“做减法”。李子文建议，要充分满
足消费者个性化需求。首先，要明确车型的
目标群体，注重聚焦特定消费群体的偏好和
使用场景需要，结合消费者使用反馈，不断
优化车型配置、功能设置。其次，应当持续
优化汽车生产平台，增强模块化设计和敏捷
生产的能力，在保证核心架构技术水平的基
础上，降低多车型开发和生产成本，实现个
性化生产和规模经济的有效统一。最后，还
可以尝试通过高端配置选装、增值软件服务
等方式满足消费者差异化需求。

“精简版本数量和满足个性化需求并不冲
突，我们在个性外观内饰、舒适选装和部分
特殊需求，如户外拖挂上进行选配，满足部
分用户的个性化需求。”沈泓说。

当消费者不再纠结配置表，工厂的机械
臂减少换型时间，汽车行业正在用“做减法”
的方式，推动行业健康良性发展。

在贵金属投资消费领域，白银、铂
金一直被视为黄金的重要“平替”。今
年以来，受地缘政治、美联储降息预
期等影响，金价持续走高，伦敦现货
黄金价格日前突破 3650 美元/盎司，上
海黄金交易所 Au99.99 黄金现货价格盘
中突破 830 元/克，国内市场主流品牌
金饰价格普遍超过 1000 元/克。金价上
涨，带动白银、铂金等贵金属消费、
投资热度显著上升。

“十一”假期前后，是传统婚庆贵
金属消费旺季，刚性需求支撑较强。
正在备婚的广西壮族自治区桂林市民
刘女士告诉记者，由于近期金价较高，
她和未婚夫选择白银作为婚庆首饰，
包括手镯、项链和耳环。“现在结婚

‘三金’未必买金。我们家乡本就有白
银消费习惯，白银在传统民族医学中
还 可 用 于 推 拿 、 刮 痧 ， 多 了 实 用 价
值。”刘女士说。

年近六旬的胡先生，因金价走高
调整了购金决策。“两年前，孙子办百
日，老朋友送了金器。最近这位朋友
喜添爱孙，我准备封个红包，再打个

银锁，作为贺礼。”老胡表示，自己原
计划回赠黄金，但考虑近两年金价走
势，只好以“现金+白银”形式满足人情
往来需要。

在北京菜市口百货商场，市民周
奶奶正在了解贵金属饰品价格：“多年
前，我在铂金高点用金饰换购了一些
铂金饰品，现在回本有望。”记者也在
京东菜百首饰官方旗舰店发现，今年 9
月新品中，出现了手链、耳饰、生肖马
链牌等多款铂金首饰，与马年生肖金
饰并列展示。

银、铂价格同步向上攀升。看国际
贵金属市场，伦敦白银现货价格不久前
突破 40 美元/盎司，创下十余年来的新

高；纽约商业交易所铂金期货价格一
度冲上 1500 美元/盎司。看国内贵金属
市场，沪银期货主力合约价格近日涨势
强劲，9 月 12 日盘中突破 1 万元/千克，
创历史新高；铂金价格经历多年低位
徘徊，上海黄金交易所铂金现货今年累
计上涨近 50%，一度达到 348元/克。

银、铂价格上涨，与金价走高有
何关系？有关专家解释说，这类似于
替代品（如牛肉和羊肉）的关系。一种
商品的价格发生变动，其替代品的市
场需求往往同向变动。作为黄金的替
代性选择，银、铂消费及投资避险需求
扩张，是市场对金价高位的正常反应。

衡量银、铂的投资价值，除了观

察绝对价格走势，更要参考相对价格，
即二者与黄金的比价。考察白银，近
期价格上涨一方面是由于工业领域光
伏、汽车、消费电子等市场对白银需
求持续增加，另一方面也受到黄金价
格上涨带动。从相对价格变化来看，
金银比价拉高，凸显了白银的投资价
值。铂金则与黄金、白银一样，兼具
工业和金融价值，金铂价差也引发了
部分投资者对铂金的兴趣。

对于消费者纷纷入手黄金“平替”，
部分业内人士提醒，需考虑市场容量、
流动性、回收折损等因素，充分衡量
价格波动风险、深入了解交易规则，
避免盲目追涨。

从同一车型五六个版本到仅推出单一版本——

新车版本为何做起“减法”
本报记者  徐佩玉

精简车型版本在中国
汽车行业正成为新趋势。

最近上市的理想 i8
根据市场反馈，将3个车
型版本调整为1个；蔚来
全新ES6主打“标配即满
配”；一汽-大众揽境仅
提供2个版本。

此前，为覆盖更多消
费群体，不少汽车品牌热
衷于同一款车型推出多个
版本，有时甚至多达五六
个。如今，车型版本数量
为何做起了“减法”？

今年以来，银、铂投资消费热度上升——

黄金“平替”走俏
本报记者  汪文正

上海市普陀区一家金店设置了黄金购买回收自助设备。该设备
可实现“智能回收”，具备自助下单、自动检测、快速回款等功能，
系统可自动检测用户放入的黄金重量和纯度，根据实时金价计算回
收金额并迅速打款。 新华社记者  王  翔摄  
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▶9月 11日，在江苏省南通市海
安经济技术开发区一家汽车销售门店
内，工作人员为消费者介绍汽车各项
功能。 翟慧勇摄 （人民视觉）  

◀9 月 9 日，在浙
江省湖州市东部汽车
城产业园，车企工作
人员在进行直播宣传。

伊  凡摄  
（人民视觉）  


