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一顿火锅钱，体验低成本“穿越”

在北京，有这样一个“神奇”的地方：走
进这里之前，还是普通“素人”，从这里走
出，则变成了“格格”“小主”——这就是距离
故宫东华门仅 500 米的北京王府世纪大厦。
这栋商业楼，如今成了全国规模最大的“妆造
体验工厂”。

从清晨到日暮，近百家妆造工作室在此运
转，日均接待游客超万人次。工作日的下午三
点，这里仍人头攒动，许多装扮好的消费者
来往穿梭。在大厦一楼，记者发现，甚至有
商户专门为消费者提供洗头、卸妆服务。

王府世纪 B1 层的一家工作室里，25 岁的
北京白领林然正对镜贴花黄。“刷到博主穿月
白旗袍戴珍珠项链的视频，立刻拉着闺蜜来
复刻！”林然对记者说，“最近‘留洋大小姐’和

‘晚清格格’的组合在社交平台很火，两种截然
不同的风格，正适合和好友一起来体验。”林
然介绍，她选择的 188 元套餐包含妆发、服装
租赁和道具。两人带着 CCD 相机钻进胡同，
互拍了一组“民国风”写真。傍晚，她将九宫格
照片发到朋友圈。“朋友问是不是花了大价钱，
其实成本也就是一顿火锅钱。”林然说。

这样的场景在王府世纪全天上演。38 岁

的济南教师张女士带着丈夫和女儿体验“皇家
套餐”——女儿戴着小旗头扮“小格格”，她穿
皇后常服，丈夫套上绣金龙的“皇袍”，一家三
口在故宫太和殿前拍摄全家福。“回头率特别
高。”张女士说。

国际游客也越来越多。来自越南河内的
阮氏家族八口人，提前两周预约了王府世纪
三层一家工作室人均约 400 元的高端妆造服
务。“我们在社交媒体上看到中国妆造视频，
特意把北京定为家庭游第一站。”她抚摸着衣
襟上的牡丹纹样感叹，“这些服饰的工艺让人
震撼，租用 8小时仅 200元。”

这场“古装妆造热”，已悄然“烧”至全国各
地。陕西省境内汉服相关企业多达 2053 家，
在全国汉服企业总数中占比超 25%。其中，
西安市独占 1814 家，成为全国汉服文化消费
体验“第一城”；山东省菏泽市是汉服相关企
业最为集中的城市，其中曹县已拥有汉服企业
2524 家，线下汉服体验店达 206 家，形成了完
整的产业链条和品牌孵化体系；2024 年河南
洛阳汉服体验店数量激增，全年吸引 520 万
人次体验汉服，带动消费 8.8 亿元。北京故

宫、西安大唐不夜城、洛阳洛邑古城、横店影视
城等地，已成为颇有名气的古风妆造打卡地。

产业链协同发展托举妆造消费

妆造体验消费何以这样火？
“10 年前穿汉服上街会被围观，如今已

很寻常。”00 后大学生陈薇说。这背后有传
统文化复兴的影响。随着 《国家宝藏》《唐宫
夜宴》 等文化节目热播，年轻一代对传统美
学的认知从“博物馆展品”转变为“可穿戴的文
化符号”。“在故宫红墙下梳起两把头，在洛
阳应天门披上唐制大袖衫，这些行为既是我
们审美表达，也是一种文化认同。妆造体验
让历史从书本‘活’了过来，亲身参与更能体
会到文化传承的责任感。”陈薇说。

性价比也吸引了许多消费者。“不用花多
少钱，每月换一次‘皮肤’，太有趣了。”有年
轻人这样说。王府世纪一名商家给记者算了
一笔账：2023 年客单价下降 18%，但复购率
提升至 63%，“消费者从每年拍 1 次 2999 元写

真，变为每月花 299元换造型”。
抖音平台“汉服妆造”话题播放量超 300

亿次，小红书相关笔记日均新增 2 万篇……社
交媒体让这场“国风热”持续扩散。深圳自由
职业者佳怡分享了自己的“种草”经历：“首页
推送许多妆造攻略。博主们连眼影配色、发髻
高度都标注得清清楚楚，想不心动都难。”算法
不仅精准捕捉用户偏好，更通过“挑战赛”“仿
妆教程”等内容，将妆造体验塑造成“打卡项
目”。许多商户向记者透露，约 70% 的客流量来
自社交平台引流，“许多客人拿着平台截图点
名要化‘同款妆’，前期做的功课都很足”。

产业链的成熟为“百元体验”提供了坚实
支撑。杭州汉服厂商徐建国亲历了行业巨变：

“2015 年做一件复原款马面裙成本要 800 元，
现在规模化生产后压到 200 元以内。”目前全
国汉服生产企业快速增长，苏州、菏泽等地
形成从面料织造到配饰加工的全产业链集群。
就连曾被视为短板的妆造培训，也发展出标
准化课程——成都“锦瑟学院”每年输出超千
名持证化妆师，学员 3 天即可掌握基础发髻
技法。“过去化妆师靠师徒制培养，现在产业

分工细化，就像快餐店备菜，每个环节都有
专人负责。”有化妆师这样跟记者打比方。

“产业协同让百元体验成为可能。”中国
人民大学公共管理学院公共财政与公共政策
所副所长李青说，“以‘妆造成本公式’举例，
服装租赁成本占比从 2015 年 52% 降至 2023 年
28%，而流量获客成本从 18% 升至 35%，商家
把钱花在社交平台推广而非面料囤积，这是
典型的互联网经济特征。”

新兴市场蕴藏巨大潜力

火爆的市场也带来激烈的竞争。
在王府世纪 4 楼，记者目睹两家工作室

上演“抢客大战”：某店销售打出广告“妆造
98 元送假发片”，隔壁店家立即反击“89 元
任选三套服装”。

价格低廉，消费者自然乐见，但从业者
则是心情复杂。

“行业门槛不高，近两年大量商家涌入，
进入‘卷价格’阶段。”王府世纪“满庭芳”工作
室负责人苏苏介绍，店内妆造加服装租赁价
格是 398 元/位，略高于业内同行。算成本，
人工是重要组成部分。目前，品牌妆造店的
化妆师和摄影师多为全职，且经过专业培训，
完成一套妆造需要精工细作。成本的“大头”
还包括服装。苏苏介绍，店里共 1000 多套服
装，全是原创正版汉服。一件重工汉服购入
价要 1.8 万元，一拍一消毒。“好品质、好口碑是
最重要的，但由于缺乏成熟的监管模式，行
业发展面临‘成长的烦恼’。”苏苏说。

以低价为招牌的企业则另有一套算法。
有商家表示，消费是分层的，有人愿意花
500 元体验一次，要求化妆品都是大品牌、
服装至少九成新；有人则对细节要求没那么
高，好看、卫生就行。作为一个新兴产业，先要
把各类消费者吸引进来，低价供给不可缺少。

数据显示，汉服产业 2023 年市场规模已
超 144 亿元，预计 2027 年将达到 241.8 亿元。

“这一数据涵盖整个产业链，包括设计、制造、
销售等，其中‘汉服妆造服务’作为产业链下游
的重要环节，其规模与整体市场增长密切相
关，正在不断扩大。”李青说。

“激烈的竞争会推动参与者进一步找准定
位，使市场逐渐分层。”李青表示，当前妆造
行业关键是要守住安全卫生的底线。以服装
卫生为例，多数商家采用紫外线消毒柜处理服
饰，但在消毒时长、频次方面缺乏统一标准。
个别店铺为省电，每日仅消毒 1 小时，这就
无法达到理想杀菌效果，由此产生一些消费
纠纷。她建议，可参照餐饮业“明厨亮灶”模
式，要求商家直播化妆间操作流程。消费者扫
码即可查看服装清洗记录等，倒逼企业透明
化运营，“这一新兴消费市场蕴含着巨大的发
展潜力，要引导好、发展好”。

消费新潮流，释放新热度③

百元“小妆造”撬动消费“大市场”——

一套妆造，沉浸体验
本报记者  孔德晨

当“留洋大小姐”与“晚清格
格”的妆容在社交媒体上掀起热
潮，当故宫红墙下的“公主”身影
成为流动的风景，一种聚焦于

“妆造”的消费新潮流正在城市
悄然兴起。

在北京王府世纪大厦，鳞次
栉比的妆造工作室构成独特的风
景线。从“穿汉服拍照”到“沉浸
式扮装”，百元级的沉浸式妆造体
验消费如何撬动背后的大市场？
记者进行了探访。

◀在北京市
故宫角楼外，妆
造体验消费者正
穿着各式服装打
卡拍照。
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孔德晨摄  
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义乌国际商贸城是全球最大的小商品批发市场，经营面积

达 640 余万平方米，拥有 7.5 万个经营商位，从业人员 21 万人，日

均客流量达 20 多万人次，是小微企业蓬勃发展的沃土。此次走

访活动中，广发银行联合义乌市人民政府金融工作办公室与商

贸城管理方浙江中国小商品城集团开展深入交流，了解浙江中

国小商品城集团和商贸城商户的金融诉求，并现场办公，量身

定制综合金融服务解决方案，切实为小微企业解决融资难题。

其间，广发银行还聚焦浙江民营经济、高科技企业和外贸经济

特色产业群，深入浙江某新材料科技公司、浙江某信息技术公

司，了解不同行业小微企业的经营痛点与金融需求，为后续精

准服务提供有力依据。

广发银行始终秉持服务实体经济的责任担当，积极响应政

策号召，倾斜资源，推动支持小微企业融资协调工作机制发挥

更大效能。今年，广发银行将服务小微企业作为重要任务，坚

决贯彻落实支持小微企业融资协调工作机制相关要求，以金融

之力助推民营经济高质量发展。

强化供给，夯实服务基础

广发银行成立以总行党委书记、行长为组长的工作专班，

制定行动方案，积极开展宣传引导，打通普惠金融惠企利民“最

后一公里”。首先，不断丰富普惠金融产品体系，持续加大产品

创设力度，聚焦外贸、民营、科创等重点领域，推出“商城 E 贷”

“专精特新 E 贷”“惠易贷”等专属产品，精准满足小微客户的多

元化需求。同时，全力提升审批效率，优化调查审查流程，明确

各类授信时限要求，灵活运用“线上+线下”信贷产品和绿色审

批通道，全力提升企业信贷办理速度。此外，还不断加大扶持

力度，推出无还本续贷政策，持续扩大政策覆盖范围，降低“过

桥”成本，切实为小微企业稳健经营纾困解难。截至 2024 年末，

全 行 为 小 微 企 业 办 理 无 还 本 续 贷 业 务 规 模 较 上 年 增 幅 达

53.8%，以实际行动助力小微企业稳健发展。

提升能力，优化服务体验

为进一步提升金融服务水平，广发银行充分发挥中国人寿

集团综合金融优势，为小微企业定制“银行+保险”专项综合服

务方案，通过“数企通”、惠财计划、养老保险等一揽子拳头产

品，把具有广发特色的“信贷+”金融服务送达更多小微企业。

同时，提升重点行业服务能力，面向 5G、医药、集成电路、锂电池

等 12 个关键领域，制定差异化行业授信指引，开展专项业务培

训辅导，引导全行信贷资源向新兴产业等重点领域倾斜，为小

微企业精准输送金融“活水”。

完善机制，激发服务活力

广发银行主动倾斜财务资源配置，对普惠小微客户实施优

惠政策，目前普惠贷款内部资金转移定价（FTP）较其他贷款低

80 个 BP；对包含民营企业在内的关键领域贷款实行专项利率定

价优惠，引导全行对普惠及民营客户积极授信。同时，营造积

极氛围，修订完善广发银行普惠金融信贷业务尽职免责工作机

制，明确认定标准和免责条件，对无主观故意、已尽职履行信贷

相关工作职责等情形予以免责，让金融服务小微企业的底气更

足、动力更强。

广发银行已累计走访小微企业超 3.87 万户，为 1.69 万户小

微企业授信超 598 亿元，全行各级机构正加快行动，深入市场、

园区、商圈，对接小微企业实际融资需求，确保支持小微企业融

资协调工作机制触达区县客户，助力小微企业茁壮成长。

下一步，广发银行将继续全力推进支持小微企业融资协调

工作机制落地见效，继续强化作为金融央企成员单位的使命担

当，服务小微企业、助力实体经济，以更精准的产品、更高效的

机制、更温暖的服务，为小微企业高质量发展注入源源不断的

金融动能。

新时代新征程民营经济发展前景广阔、大有可为，广大民营企业和民营企业家大显身手正当其

时。近日，广发银行在浙江省开展“千企万户大走访”活动，并联合义乌市人民政府金融工作办公室，

深入义乌国际商贸城，实地了解企业经营情况，精准把握资金需求，持续推动支持小微企业融资协调

工作机制落地见效。


