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闲暇时间，苏允恺喜欢去云南昆明翠湖公

园附近找一家咖啡店，点上一杯云南咖啡，在

四溢的咖香中安享午后时光，直到晚霞染透半

边天。

苏允恺来自台北市。他说，这样的场景让

他觉得亲切，台北的中山公园里也有个翠湖。

“云南人常说自己是‘家乡宝’，在云南工作生

活了 11 年，我现在也成了这里的‘家乡宝’。”苏

允恺说。

昆明台湾同胞投资企业协会副会长、“三

颗咖”品牌创始人、昆明女婿……苏允恺身上

有许多“标签”，每个标签都与台湾和云南密不

可分。在云南创业的 10 余年里，苏允恺见证了

这片土地日新月异的变化，他找到了事业发展

的 新 方 向 ，也 身 体 力 行 推 动 两 岸 青 年 交 流

交往。

“好政策让我坚定了留下
来发展的信念”

苏允恺的祖籍在云南。

“云南是我的第二故乡，我外公是昭通人，

外婆是玉溪通海县人，小时候妈妈工作忙，有

好几年是外公外婆带我在花莲生活，说的都是

云南话，吃的都是云南菜。”苏允恺说。

苏允恺的外公是一名抗战老兵，参加过滇

西抗战。小时候，苏允恺经常听外公说起家乡

的石板路和大榕树。“外公在世时常说‘树高千

丈，叶落归根’，这种对根的眷恋，深植于我的

成长过程，也让我萌生了来云南发展的念头。”

苏允恺回忆。

2015 年，苏允恺带着“物理生物性快速发

酵系统”技术来大陆创业。这是一套将禽畜粪

便、秸秆、厨余垃圾等回收利用转化为液态有

机肥的农业技术，由台湾科研人员研发，苏允

恺负责在大陆市场推广技术设备。

怀揣乡土情结，加上看好云南高原特色农

业发展，苏允恺将创业的第一站定在云南，但

市场推广过程并不如人意。苏允恺屡屡碰壁，

摸爬滚打了两年几乎颗粒无收。苏允恺总结

当时的不顺利，既有技术设备成本较高的因

素，也有自己对大陆市场不够熟悉的原因，他

差点想放弃创业回台湾。

转机很快出现。2017 年，在昆明市台办的

邀请下，苏允恺团队带着这套技术参加在昆明

市举办的创业大赛，经过激烈角逐脱颖而出，

取得第一名的成绩，获得了 10 万元的资金奖励

和相关扶持。比赛增强了他的信心，也为他的

技术打出知名度，苏允恺的订单陆续多了起

来，事业有了起色。

“好政策让我坚定了留下来发展的信念。”

苏允恺说。后来，他遇到了人生的另一半，成

为一名昆明女婿，在昆明安了家，成了名副其

实的“新云南人”。

“你知道吗，云南是特别
重要的咖啡产区”

“ 你 知 道 吗 ，云 南 是 特 别 重 要 的 咖 啡 产

区！”“云南小粒咖啡浓而不烈、香而不苦，略带

果酸，风味独特”……苏允恺经常向身边的亲

友“安利”云南咖啡。他还利用社交媒体账号

宣传推广云南咖啡，俨然成为一名云南咖啡

“推荐官”。

苏允恺本身就是一名咖啡爱好者。“以前

对云南咖啡的印象不深，以为多是用来做速溶

咖啡的拼配原料。”2023 年，在朋友的邀请下，

苏允恺去普洱、保山等云南咖啡产区实地考

察，改变了对云南咖啡的印象。

在普洱市孟连傣族拉祜族佤族自治县的

咖啡庄园，苏允恺看到了漫山遍野的咖啡林。

成熟的咖啡果挂满枝头，村民却并不着急采

摘，而是等果子全红后才摘下。

“村民告诉我，以前采收是红绿果混杂着

采，咖啡豆的品质参差不齐。如今转向全红果

采收，品质有保障，精品率大幅提高。”村民采

摘标准的变化，让苏允恺看到云南咖啡产业向

精品化转型的趋势。近年来，云南出台相关政

策，支持云南咖啡走精品化、精深加工转型之

路，云南咖啡精品率由 2021 年的 8% 提升至如

今的 31.6%。

看准这一机遇，2025 年苏允恺与合作伙伴

在云南建立了涵盖种植、加工、销售全产业链

的咖啡品牌，取名“三颗咖”。“云南咖啡已成为

国内外咖啡大品牌的主要原料供应基地之一，

在台湾也打开了知名度。”苏允恺说，他又成立

了一家专门做咖啡贸易的公司，目前正在积极

开拓台湾市场。

这家在昆明国家高新技术产业开发区注

册成立的咖啡商贸公司，从申报材料到领取执

照全程有工作人员协助办理，一天就顺利跑完

所有手续。这样的办事效率得益于昆明高新

区管委会持续优化营商环境。昆明高新区管

委会联合市场监管、税务、政务服务等部门为

企业注册提供一站式服务，减少企业办事成

本，这让苏允恺连连称赞。

在苏允恺看来，云南自然环境优越、特色

资源丰富，是创业投资的热土。“相比大陆沿海

地区，云南的创业和生活成本较低，可以成为

台湾青年在大陆发展的‘新手村’。”他说。

“愿做两岸青年交流的
纽带”

水花飞舞、热情四溅。在泼水舞曲欢快的

节奏里，30 多名来自台湾的自媒体博主加入了

这场泼水节狂欢，体验独特风情。

4 月 13 日，第四届“情牵两岸·滇台同行”

暨台湾新媒体人临沧行交流活动启动，作为媒

体交流团团长的苏允恺带领台湾自媒体博主

来到临沧市耿马傣族佤族自治县，与各民族同

胞共度泼水节。

“这些博主几乎都是专程从台湾过来的，

包括专业自媒体人、知名主持人、电影造型师

等。”苏允恺介绍，很多台湾青年都是第一次来

云南，他们对这次活动非常满意，既感受到少

数民族的文化魅力，又了解了当地经济社会发

展成就。“很多人都是来了之后才知道，临沧市

是全球最大的澳洲坚果种植基地，坚果种植面

积 达 262.77 万 亩 ，占 全 国 的 53%、全 世 界

36.8%。”苏允恺说。

促进两岸青年交流是苏允恺最重视的工

作之一。2017 年，他加入云南海外联谊会，在

与青年的交流互动中，苏允恺认识到推动两岸

文化交流、深化两岸融合发展，是两岸青年的

共同需求。

“两岸各领域交流，尤其是青年之间的交

流不能停、不能断、不能少。”苏允恺告诉记者，

多年前他曾在台湾做过街访，发现很多台湾青

年对云南缺少了解，以为这里偏远落后，来过

云南的台湾青年更是屈指可数。

在云南生活多年，苏允恺不仅热爱这里多

样的民族文化和秀美的自然风光，工作之余经

常会和家人朋友去爬山、露营，还为云南经济

社会发展的成就感到欣喜。“10 年来，高铁已经

联通云南临沧、香格里拉、保山等多个城市，中

老铁路开通后，昆明到老挝万象实现朝发夕

至。”苏允恺说，云南的发展日新月异，希望更

多台湾青年亲自来云南，体验“有一种叫云南

的生活”。

近年来，云南和台湾青年交流日益热络，

2025 年就有千余名台湾青年来滇，参加云台会、

七彩云南·相约台湾等活动。作为昆明台协副

会长，2025 年苏允恺带领台湾自媒体博主乘坐

中老铁路列车、参观昆明斗南花卉市场……他

还积极推动青年夏令营、自媒体行、文化艺术

展等活动在两岸落地，为增进两岸同胞互动交

流搭建桥梁。

“眼见为实，通过实地到访，台湾青年将所

见、所闻、所感传递给身边人，让更多台湾人了

解真实、美丽的云南。”苏允恺表示，“愿做两岸

青年交流的纽带。”下一步，他计划借鉴沿海城

市经验，在云南运营台青创业基地，争取更多

创业优惠政策，鼓励并带动更多台湾青年来云

南旅居创业，奔赴事业发展的“新蓝海”。

左上图：苏允恺展示他和团队研发的咖啡

产品。 受访者供图   

“云南是我的第二故乡”

从台北到昆明，台湾青年成为“新云南人”
本报记者   叶传增

■民生一线
港澳台青年创业故事
R

4 月 26 日下午 6 时许，海南万宁

市 神 州 半 岛 ，金 色 的 沙 滩 上 游 人 如

织。想到附近酒店应聘的市民崔经

络，正和朋友一同走在海边。

“你看那，好像有个人在漂！”朋友

一声惊呼，众人看见一名女子浮在水

面，一动不动。崔经络和朋友一边将

女子拉到沙滩上，一边大声呼救。女

子面色青紫、口吐白沫，情况危急。

呼救声打破了沙滩的平静，越来

越多的游客围了上来。来海南度假的

浙江大学医学院附属第一医院护士夫

妇姜智文和袁苑，也赶紧跑上前。俯

身、探颈、摸脉——短短几秒内，姜智

文做出判断：患者心跳、呼吸全无，颈

动脉搏动消失。

“快打 120！”姜智文双膝重重跪地，

双手交叠，立即开始胸外按压。同时，

妻子袁苑跪在患者头侧，迅速清理其口

腔中不断涌出的白色泡沫。顾不上污

秽，她毫不犹豫地托起患者下颌，捏住

鼻孔，俯身进行人工呼吸。

按压、通气；再按压、再通气……夫

妇俩平日里在医院与死神赛跑练就的

“肌肉记忆”，此刻在沙滩上化作了挽

救生命的精准配合。

“咳……”一声短促的呛咳从溺水

女子的喉间传来，她恢复了自主呼吸

和心跳。此时是下午 6 时 11 分，距离

开始施救已过去 4 分钟。围观的人群

里传出如释重负的欢呼声，崔经络和

朋友们也长舒了一口气。

“大家把通道让一让，问问救护

车到哪里了 。”袁苑和姜智文继续保

持跪姿，在监测溺水女子的脉搏、查

看瞳孔的同时，还不忘提醒围观的游

客让出救援通道。120 急救人员赶到

后，夫妇二人又协助将患者转运，并

向被救女子家属交代了施救过程的

关键时间节点，方便他们与后续救治

人员沟通。

“一看就专业！”施救的过程被游

客们拍摄记录，上传到社交媒体，网友

们纷纷点赞。“没看成日落，救回一条

命也值了。”姜智文说。通过被救女子

家属发来的信息，夫妇俩得知女子已

经转到上级医院，情况进一步转好，

“家属一直道谢，我们也很欣慰。”

崔经络和朋友们也很高兴。一场

生死营救，挽救了一个鲜活的生命，没

好好看日落的一群人，却托起了生命

的又一次“日出”。

和热心市民接力，护士夫妇度假时救回溺水女子

没好好看日落，却托起生命的又一次“日出”
本报记者   董泽扬
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山东省德州市庆云县徐园子乡卫生院里，阳光洒满院子。院子里

的老人们三五成群，有的坐着自带的马扎聊天，有的靠在椅背上闭眼打

盹，不时传出爽朗的笑声。“徐大爷，到您了！”卫生院副院长吴红艳一嗓

子喊出去，一位老人应声起身，慢悠悠走进体检室。

以前可不是这样。

按照国家基本公共卫生服务项目政策，徐园子乡每年都要为 65 岁

及以上的老年人进行免费健康体检。全乡 1900 多名老人，每年 4 月 1 日

开始体检。“那几年可把我们愁坏了。”吴红艳说起这事直摇头。办法想

过不少。一开始让各村乡医给老人提前发体检条，凭条排队。可老人

们来得早晚不一，时间上也不好把握，如此一来反而影响了体检效率。

后来又改成现场发号，结果老人们凌晨四五点就空腹来排队，等到 6 点

半医生上班时，有些老人都快站不住了，反倒生出不少埋怨。

吴红艳绞尽脑汁：“要找到合适的工具，而且满足 6 个条件：一是不

能花太多钱；二是老年人都能操作，不用人工协助；三是工具的大小必

须符合身份证的尺寸；四是要有把手方便固定，还要有锁，保证不能随

便拿走，证件丢失不了；五是取的时候，要始终保持投放的顺序；第六条

最重要，就是必须透明，老年人能看到才放心。”

今年 3 月，体检启动前，卫生院的同事们聚在一起想办法，大家灵机

一动：是不是可以试试用瓶子装身份证？他们找来大小合适的酱油瓶，

用剪刀在瓶身上剪出个洞，不大不小，正好能把身份证塞进去。同时把

1900 多名老人按村分片，每天通知 100 到 200 人来体检。3 月底，卫生院

召集村医看了瓶子固定的位置，并且让村医在电话通知的同时详细描述

瓶子的位置和投放方式。

4 月 1 日一早，卫生院安排专门的工作人员指导老人学习这一新排

队方法：“来了把身份证放进去，就算排上队了。然后你们该聊天聊天，

该歇着歇着，到时候我们按顺序叫号。”

办法一试，还真灵。老人们不用再早早赶来排队，也不用担心被人

插队，安安心心在旁边歇着等叫号。“这闺女真聪明，一个酱油瓶，解决

了我们排队的问题！”66 岁的徐兴山竖起大拇指。

吴红艳算了一笔账：以前得派专人在现场发号维持秩序，今年这人

手省下来了。往年 25 天才能完成的体检任务，今年 20 天就全部完成了，

比过去快了将近一个星期。最重要的是，这个办法一分钱没花，就靠一

个旧酱油瓶。

山东德州庆云县徐园子乡卫生院

酱油瓶巧解老人体检排队难
本报记者   肖家鑫

一个酱油瓶，挖个洞，再固定在合适位置——这个看起来有些“土”

的小装置，解决了困扰基层卫生院多年的老人体检排队难题。没有高科

技，不花一分钱，这个小巧思靠的是将心比心的换位思考和把老人们的

难处想细一点、再细一点的暖心实践。

老人们不用再一大早空腹摸黑排队，不再为插队焦虑、为等候煎熬，

而是围坐在一起聊天、等待叫号，这份从容与踏实的背后，是基层群众工

作最鲜活的注脚：只要真正想群众之所想、急群众之所急，哪怕是最不起

眼的“土办法”，也能成为破解群众身边难题的“金钥匙”。

期待各地基层工作中能涌现出更多这样接地气、解民忧、暖民心的

做法，于细微处发力，用一个个有巧思的创新、一件件有温度的实事，筑

牢民生福祉的根基，让群众感受到实实在在的关怀与温暖。

“土办法”巧解“老问题”
刘子赫

■编辑手记R

“姑娘，这次我信你了！”王爷爷紧紧握着谢超的

手，终于放下疑虑。

王爷爷是浙江省杭州市萧山区育才西苑居民。夏

季用电高峰即将到来，电费明显上涨，王爷爷怀疑家中

电表“跑快了”。国网杭州市萧山区供电公司营商服务

分中心计量班班长谢超接到诉求后，先后 6 次上门，校

验电表、更换新表，还把旧表送往实验室与第三方机构

进行检定。

“多跑几趟，换来用户对公平计量的信任，值！”谢

超说。为了让王爷爷打消疑虑，她让新旧电表同步比

对，用最直观的数据，解开了老人的心结。

今年 35岁的谢超，在电能计量岗位上已坚守了 10年，

是大家口中最较真的“电表医生”。

谢超所在的班组，负责萧山区 100 余万户客户的

电表现场检验工作。“计量工作就是要精准。”在她看

来，这份工作，必须较真。

10 年间，谢超的足迹遍布变电站、企业厂房、居民

楼道。“干一行，钻一行。”谢超说，在她眼里，工作没有

“差不多”，只有“过得硬”。

近年来，随着城市化进程加快，新建小区交付前

的户表关系验收任务越来越重，传统人工逐户核对

不仅耗时长、强度大，还容易出错。面对这一难题，

谢 超 萌 生 了 一 个 想 法 ：“ 如 果 能 用 机 器 自 动 核 对 就

好了。”

没有现成方案，谢超便带着团队扎进实验室。画

草图、改设计、写程序，一遍一遍试验改进。那段时间，

实验室成了她的家。

经过一年多的攻关，新建小区电力户表关系自动

验收工具终于研制成功，验收时间缩短至原来的 18%，

差错率几乎为零。

改良校验仪配件、优化表箱标签打印、组装模拟

负载装置……作为浙江省女职工创新工作室领衔人，

谢超以“每年一成果”的节奏，带领班组不断攻克难

题 ，把 基 层 工 作 的“ 麻 烦 事 ”变 成 提 质 增 效 的“ 顺

手事”。

担 任 班 组 长 7 年 ，谢 超 深 知 ，一 个 人 强 不 算 强 ，

队 伍 强 才 稳 当 。 在 她 的 带 领 下 ，班 组 高 质 量 完 成

20 多 座 新 建 与 改 造 变 电 站 计 量 验 收 、70 多 座 变 电

站 电 表 轮 换 ，以 及 1 万 余 户 高 压 客 户 现 场 检 验 工

作 ，获 评 国 家 电 网 公 司 安 全 文 化 示 范 班 组 、浙 江 省

电 力 公 司 卓 越 班 组 、全 国 质 量 信 得 过 班 组 等 多 项

荣誉。

凭借十年如一日的较真坚守、立足一线的创新突

破与务实成熟的班组管理能力，谢超在 2024 年首届全

国“红旗杯”班组长大赛中，从全国 13 万名参赛班组长

中脱颖而出，夺得电力赛道第一名。今年，她又荣获全

国五一劳动奖章。

“哪怕是为了一度电，也值得我们付出百分之百的

努力。”载誉归来，谢超继续奔走在电力计量一线，用一

股较真劲儿，为千家万户的安心用电保驾护航。

国网杭州市萧山区供电公司谢超—

与电表“较真”十年
本报记者   刘军国

本报北京 4 月 29 日电   （记者吴储岐）4 月 29 日，

民政部举行新闻发布会，介绍了民生兜底保障、养老服

务发展、老龄工作、社会事务管理、儿童福利保障等方

面最新情况和政策安排。

民生兜底保障持续加码。民政部积极推动社会救

助立法，持续健全分层分类的社会救助体系，推进高效

办成“社会救助一件事”，联合财政部下拨 2026 年中央

财政困难群众救助补助资金 1566.8 亿元，为困难群众

筑牢生活防线。截至 3 月底，全国城市低保平均标准每

人每月 835 元，农村低保平均标准每人每月 623 元，保障

水平稳步提升。

在养老服务发展方面，今年 2 月 4 日，国务院办公

厅转发民政部等 10 部门《关于进一步加强养老机构

安全管理的意见》，部署开展养老机构安全管理强基

固本行动，研究起草养老服务强制性国家标准并公

开征求社会意见，为养老服务安全保驾护航。民政

部联合有关部门印发《关于推进互助性养老服务发

展的意见》，在全国层面明确互助性养老服务定义，

提出推进互助性养老服务发展目标，让老年人在家

门 口 就 能 享 受 便 捷 贴 心 的 养 老 服 务 。 2026 年 4 月 ，

“乐享银龄”系列活动全面铺开，老年志愿者活跃在

结对帮扶、基层治理、社会服务一线，“银龄行动”焕

发新活力，基层老年协会不断发展壮大，老年友好社

会氛围日益浓厚。

3 月 30 日，新修订的《殡葬管理条例》正式施行，

让殡葬服务更加规范透明。今年清明节假期，全国

6.63 万家殡葬服务机构提供现场祭扫服务，接待现场

祭 扫 群 众 6273.4 万 人 次 ，群 众 祭 扫 活 动 安 全 平 稳

有序。

便民服务举措再升级，打通服务群众“最后一公

里”。婚姻登记“全国通办”自 2025 年 5 月 10 日实施

以来，截至目前各地共办理 68.2 万对，彻底解决跨省

婚恋群众“来回跑”的困扰；2016 年 1 月 1 日起全面实

施的困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制

度成效显著，截至 3 月底已惠及 1199.8 万困难残疾人

和 1682.6 万重度残疾人，累计受理“跨省通办”申请

3941 人、“全程网办”申请 29.3 万人。

儿童福利保障不断夯实。民政部公布新修订的

《儿童福利机构管理办法》和新制定的《未成年人救助

保护机构管理暂行办法》4 月 1 日起施行，为儿童福利

服务提供制度遵循。加强孤儿、事实无人抚养儿童保

障工作，截至 3 月底，全国集中养育孤儿、社会散居孤

儿、事实无人抚养儿童基本生活保障标准分别达到每

人每月 2093.4 元、1627.2 元和 1614.6 元。

为困难群众筑牢生活防线
    2026 年 中 央 财 政 困 难 群 众 救 助 补

助资金 1566.8 亿元下拨

4 月 29 日，江苏省连云港市板桥街道程圩社区农场，社区工作人员（左三）指导孩子们栽种青椒苗。

当日，程圩社区联合当地板桥益海小学开展“田间课堂”劳动实践活动。孩子们走进社区农场，亲身参与栽种、除草、浇

灌等农耕劳作，感受劳动的艰辛与收获的喜悦。

王健民摄（人民视觉）  


