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把民生实事办到职工心坎上把民生实事办到职工心坎上
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■李娜 胡樊 孙通 王嘉鑫

将解决职工急难愁盼，作为检验树立
和践行正确政绩观学习教育成效的重要
标尺，山东能源西北矿业把“改善职工生
活工作条件”，作为集中推进的重点民生
实事。6 月 3 日至 4 日，西北矿业 3 家单位
民生服务阵地相继揭牌启用：杨家坪煤业
移动板房里的“职工之家”、亭南煤业“亭
省心”综合服务大厅和健康驿站、邵寨煤
业“健康驿站”同步亮相。

一处处服务阵地落成启用，一个个民
生项目落地见效，为职工幸福生活增添了
新的温暖注脚。西北矿业始终把职工利
益放在突出位置，把民生改善作为重要任
务。他们坚持发展为了职工、发展依靠职
工、发展成果由职工共享，持续将企业发
展成果转化为职工看得见、摸得着、感受
得到的幸福体验。

山东能源集团“温暖山能·品质生活”
“3+1”行动开展以来，西北矿业立足省外
创业实际，坚持把资源向基层倾斜、向一
线延伸，围绕职工生产生活需求持续完善
服务保障体系。此次揭牌启用的“职工之
家”“亭省心”综合服务大厅、“健康驿站”
等民生项目，既是落实山东能源集团部署
要求的具体实践，也是服务职工、改善民
生的务实举措。一项项暖心工程加快落
地，一件件民生实事持续见效，让广大职
工共享企业发展成果。

古有“兵马未动，粮草先行”以此安兵
心、稳军心；今有“基建矿井，惠工护航”以
此暖民心、惠民生。聚焦职工急难愁盼，
杨家坪煤业把服务阵地建到了项目建设
最前沿。当前，杨家坪煤业正处于建设关
键阶段，副风井工广条件相对艰苦，生活
保障需求较为迫切。该公司聚焦“开创基
建矿井惠民服务领先模式”目标，坚持把
职工需求作为工作导向，加快推进服务阵
地建设，在移动板房中打造起一座温馨实
用的“职工之家”。

建在板房里，暖在职工心。走进“职工
之家”，亲情连线空间、悦享空间、健身空
间、幸福洗衣吧、健康饮水吧、沐浴空间等

功能区一应俱全。站在职工角度，事事匠
心独运。比如，亲情连线空间，就给省外创
业职工与家人视频或通话带来了莫大的便
利，既不打扰工友，又方便悄悄通话。

视频连线、读书学习、洗衣沐浴、健康
服务等功能覆盖职工日常生活的方方面
面，每一项设置都紧贴现场职工工作生活
实际。板房是临时的，服务却是长久的。
这个“建在移动板房的职工之家”，让“职
工最迫切的事，就是我们要办的头等事”
有了最真实的体现。

贴心一条龙服务、一站式解决问题、
全方位守护健康的综合服务保障新模式，
西北矿业真正实现了让职工找得到门、见
得到人、办得成事。其整合政务办理、后
勤保障、政策咨询、诉求受理等多元功能，
在亭南煤业和五举煤业分别打造“亭省
心”综合服务大厅、“吾来办”民生服务站，
推行“一窗受理、限时办结”，实现职工办
事“只进一扇门、最多跑一次”。

作为西北矿业服务阵地建设的创新
实践，亭南煤业探索出一条集成化、品牌

化服务的新路径。此次揭牌启用的“亭省
心”综合服务大厅和健康驿站，将综合办
事、便民服务、健康保障等功能有机整合，
推动职工服务由“多头跑”向“一站办”转
变，由单项服务向综合服务升级。

走进“亭省心”综合服务大厅，各类服
务事项集中办理，职工实现“进一扇门、办
多件事”。健康驿站同步投入使用后，与
综合服务大厅形成互补联动，进一步延伸
服务链条，构建起覆盖工作、生活、健康等
多个领域的综合服务体系。

聚焦职工办事需求，亭南煤业打破部
门壁垒，整合服务资源，让职工少跑路、快
办事；聚焦职工健康需求，建设健康驿站，
提供健康检测、康复理疗等贴心服务；聚
焦服务效能提升，打造“亭省心”服务品
牌，不断提升职工办事体验和满意度。服
务更集中、流程更顺畅、体验更优质，成为
职工对这项民生工程最直观的感受。

如果说“亭省心”综合服务大厅等解
决的是职工一条龙服务保障问题，那么邵
寨煤业则把关注点更多地放在了职工健

康管理上。
健康是职工幸福生活的重要基础，也

是企业高质量发展的重要保障。此次揭
牌启用的邵寨煤业“健康驿站”，集健康咨
询、理疗康复、心理疏导等功能于一体，配
备健康一体机、电磁波频谱治疗仪、腰椎
治疗仪等专业设备，为职工提供更加便
捷、专业的健康服务。

与传统医疗服务不同，邵寨煤业健康
驿站更加注重日常健康管理和主动健康
干预。24 小时开放的按摩放松区域、便捷
高效的健康检测服务、贴近需求的理疗项
目，让职工不出矿区就能享受到专业健康
服务。身体监测、健康评估、康复理疗、心
理疏导等服务有机融合，进一步提升了职
工基础健康保障水平。

健康驿站只是邵寨煤业民生建设的
一个缩影。该公司持续深化民生工程建
设，“邵跑腿”职工服务站、“蜜聊吧”等服
务阵地陆续建成，住宿条件持续改善，生
活服务不断优化，职工幸福感、归属感持
续提升。其中，邵寨煤业的“蜜聊吧”与杨

家坪煤业的亲情连线空间异曲同工。“蜜
聊吧”解决了以往职工与家人私密联线、
说悄悄话时，需跑到无人处的不便和尴
尬。时时为职工着想，处处为职工所思，
在这一刻具体化了。

“这些年最大的感受就是企业越来越
重视职工的生活品质。现在不仅吃住条
件越来越好，健康服务、便民服务也越来
越完善。很多事情在矿区就能办，平时身
体不舒服也能及时检查理疗，让我们能够
把更多精力放在工作上，也让家里人更放
心。”邵寨煤业职工惠金满说。

“民生工程建设不仅关系职工切身利
益，也关系企业发展后劲。我们坚持把职
工满意作为检验工作成效的重要标准，聚
焦职工工作生活中的实际需求，持续完善
服务功能、优化服务体系，努力把好事办
好、实事办实，让广大职工能够共享企业
改革发展成果，不断增强获得感、幸福感
和归属感。”西北矿业党委副书记、董事、
工会主席于祖联说。

为推动民生服务阵地建设走深走实，
西北矿业坚持统筹谋划、整体推进。在山
东能源集团工会大力支持下，西北矿业工
会统筹建设亭南煤业、邵寨煤业、油房壕
煤矿等 9 处健康驿站，杨家坪煤业、黄陶勒
盖公司、望田煤业等 5 处幸福洗衣吧及健
康饮水设施，加快构建覆盖矿区、贴近一
线的民生服务网络。目前，3 处健康驿站
已建成投用，其余 6 处健康驿站以及 5 处幸
福洗衣吧、健康饮水设施将于 6 月底前投
用。项目建成后，将有效满足职工日常健
康监测、生活洗护、便捷饮水等实际需求，
进一步织密服务保障网络，让民生工程更
有温度、职工幸福更有质感。

树立和践行正确政绩观，最终要落
实到为职工办实事、增福祉的具体行动
中。下一步，西北矿业将持续深化“温暖
山能·品质生活”“3+1”行动，聚焦职工所
需所盼，持续完善服务保障体系，不断提
升职工生活品质，把更多民生实事办到职
工心坎上，以实实在在的发展成果和民生
福祉，持续书写树立和践行正确政绩观的

“西北答卷”。

■陈爱红 任高扬

5 月 29 日，一道合闸指令划破山野宁
静。位于山西永和县境内的国网临汾供
电公司花儿坡 35 千伏变电站主变压器应
声启动，低沉绵长的嗡鸣声在层林叠翠的
吕梁山间漾开。随着各项参数稳定达标，
这座崭新的变电站正式竣工投运，为这片
红色热土的振兴注入新动能。

永和是晋西著名革命老区，山大沟
深、村落零散，曾长期被电力匮乏困扰。
县人民政府工作报告显示，近年来当地全
力推进能源产业集聚区建设，聚力打造以
天然气勘探开发、转化利用为主导的新型
能源工业集群。花儿坡变电站的投运，正
是服务县域发展战略的关键布局。

光明破土：终结深山无电岁月

“以前夜里读书，灯又暗又熏人，总盼
着能有一盏亮堂堂的电灯。”坡头乡吾咀
村 11 岁的任燕，道出了彼时老区群众最朴
素的期盼。二十年前，永和许多山村常年
与煤油灯相伴，孩子们的童年被囿于昏暗
光影中。

2006 年，山西“户户通电”工程打响。
国网临汾供电公司干部员工翻山越岭、立
杆架线，仅用两个多月便完成 47 个村 908
户 4738 人的通电任务。当合闸送电的声

响划破寂静，明亮灯光驱散了经年幽暗，
不仅照亮了任燕们的书桌，更点亮了老区
发展的希望。

网架蝶变：从“用上电”到“用好电”

“值班室警铃一响，就意味着整个县
城或半数乡镇停电。”退休调度员冯彩琴
的记忆，折射出早期电网的脆弱。解决

“用上电”后，“用好电”成为新期待。
2011 年，承载着全县人民期盼的永和

第二电源工程——大宁县窑曲 35 千伏变
电站至永和县永和 35 千伏变电站双电源
输电线路工程落地。作为山西省农网升
级改造重点项目，该工程按 110 千伏线路
标准新建 35 千伏线路 40 公里，彻底结束了
永和作为“单电源县”的历史。双电源时
代，让供电可靠性大幅跃升，稳稳护航工
农文旅产业发展。

新站启航：赋能全域振兴

种好供电“梧桐树”，引来发展“金凤
凰”。随着绿华、迅磊、华创等重点企业相
继入驻产业集聚区，区域用电需求激增。
此前仅靠芝河 110 千伏变电站单一电源支
撑，难以承载发展重任。

“花儿坡变电站踞石楼、交口及陕西
三地交通要道，是晋陕货运咽喉。”公司

五级职员李易甫介绍，密集的过境重型
货车催生充电桩投资热潮，2024 年以来
区域充电桩报装容量已突破 3 万千瓦。
新站的投运，为县域全产业链发展筑牢
电力基石。

工程建设历时 12 个月，始终坚持高标
准管控。“安全上严格执行‘五级五控’，紧
盯深基坑、近电作业、林区防火等关键点
位；质量上聚焦主设备安装、导地线压接
等 关 键 工 序 ，刚 性 执 行‘ 五 必 检 、六 必

验’。”公司建设部负责人白皓表示。项目
还创新应用装配式建筑物一体化外墙板、
钢结构栓接技术等新技术，同步落实水土
保持、植被复绿措施，实现绿色文明施工。

从 2006 年“户户通电”划破深山幽暗，
到 2011 年网架升级夯实根基，再到如今新
站投运赋能振兴，数十载光阴里，国网临
汾供电公司干部员工始终扎根老区，以可
靠电力守护民生烟火，在吕梁山麓续写着
电暖万家的动人篇章。

花儿坡上花儿坡上““花花””正开正开

本报讯 6 月 9 日，南方电网深圳光明
虹桥公园闪充示范站二期正式投运，新增
14 台 V2G（车网互动）充电桩。该站是目
前全国单站规模最大的兆瓦级车网互动
闪充示范站，单次最大充放电功率可达
4.21 兆瓦，能同时供 61 辆新能源车充放
电。该站点还是南方电网首个集成电力
巡检无人机巢的闪充站点，充电服务规
模、综合服务效能实现再提升。

“我喜欢来这里充电，体验感很好。
停好车、插上枪，就直接上‘红飘带’，吸
氧一圈回来人也精神了，车也充饱了。”
市民陈先生是这里的常客。据统计，虹
桥公园闪充站自一期投运以来，受片区

新能源车主青睐，已累计服务超过 1.8 万
车次充电，总充电量超 45 万度，单日最高
服务 551 车次。

“伴随充电需求不断攀升，二期扩容
后，全站共配置 1000 千瓦（即 1 兆瓦）闪充
桩 1 台，600 千瓦超充桩 10 台，30—300 千
瓦快充桩 26 台。”南方电网深圳光明供电
局工程部副主管林超介绍，“这些桩均支
持车网互动，总放电功率相当于一座中小
型分布式发电站。”

所谓车网互动，是指电动汽车与电
网之间通过智能充放电设施，实现能量
和信息双向流动的技术模式，分为单向
智能有序充电和双向充放电两种形式，

能让新能源车从用电设备转变为可移动
的储能单元。

示范站配套的电力巡检无人机巢，是
本次“充电+低空巡检”模式落地的关键载
体。“平时我们对周边的架空线路进行巡
检，通常需要两人一车耗时 4 个小时完成。
现在，无人机巢可以随时响应，自主对场
站和周边 5 公里范围内的架空线路开展巡
检，半小时即可完成测温、异物排查等任
务，并回传画面、数据，效率提升约 8 倍。”
南方电网深圳光明供电局配电运维一班
副班长余雯介绍。

据悉，南方电网深圳光明虹桥公园闪
充示范站是南方电网深圳供电局的标杆

站点之一，汇聚三项“全国首创”成果，包
括全国首座 20 千伏预装式“电力魔方”配
电站、全国首台全液冷乘用车单枪兆瓦级
V2G 桩和全国首个面向超充场景的钠离
子电池储能装置。多重前沿技术落地叠
加无人机自主智能巡检、智慧能源管理系
统，既为市民提供极速补能体验，也为场
站的高效用电与安全运行筑牢防线。

展望未来，南方电网深圳供电局将持
续发挥虹桥公园闪充示范站标杆引领作
用，迭代优化新能源汽车充放电服务体
验，深化低空经济与电力场景融合，赋能
区域绿色交通、智慧电网高质量发展。

（徐成龙 胡美施）

本 报 讯 6 月 4
日，西藏巨龙铜矿二
期 100 兆乏（2 台 50 兆
乏）分布式调相机完
成 并 网 启 动 调 试 工
作，正式转入试运行。
该项目是全国首个用
户侧分布式调相机项
目，更是国网西藏电
力打破调相机集中布
局于电网侧、电源侧
的建设模式，探索工
业用户就地调压、源
网荷协同优化的新型
技术路径。

随着西藏经济社
会快速发展，工业用
电负荷持续攀升，高
耗能负荷占比给电力
系统电压稳定带来严
峻考验，系统故障扰
动易出现电压异常、
工矿负荷低压脱网等
问题。为破解供电可
靠难题，国网西藏电
力联合巨龙铜矿深度
研讨论证，确定在用
户厂区配建分布式调
相机方案。项目历经
仿真验算、方案评审、
现场调试、并网试验
全链条管控，与巨龙
铜矿二期供电工程同
步完成可研、建设，并
先后投产。

用户侧分布式调
相机具备毫秒级电压
响应优势，稳态工况
平稳调压、故障瞬态
快 速 增 发 无 功 兜 底
补压，补齐高耗能工

矿用户转动惯量不足、无功储备
短缺短板。区别于网源站点集
中式调相机，设备就近贴合负荷
布设，可覆盖稳态、暂态、次暂态
全时段电压支撑需求，成为矿区
稳压的关键支撑。

该项目建成投产，意味着将
形成标准化可复制的无功治理
落地范本，为西藏高耗能产业优
化供电质量、夯实用电安全提供
实践参考，以及为西藏新型电力
系统示范区建设和能源结构优
化打下坚实基础。 （张燚）
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▲图为邵寨煤业职工使用健康一

体机进行检测。

◀图为杨家坪煤业“职工之家”揭

牌仪式现场。

山东能源集团/供图

图为 5月 29日，隰县公司变电运检班马华建、闫睿智检查开关柜保护压板，完成设备

投运前准备工作。 陈爱红/摄


