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■郭卫华

博鳌亚洲论坛 2025 年年会上，玻璃瓶
饮用水替代了塑料包装；900 余台新能源
车辆，作为穿梭巴士、摆渡巴士在东屿岛内
有序穿行；茶歇时，嘉宾们可以品尝到海南

“零碳咖啡”母山咖啡及生态茶叶……绿
色，是博鳌亚洲论坛多年来的鲜明底色。

2022 年 1 月，住建部与海南省共建博
鳌零碳示范区，2024 年 3 月 18 日启动运
行，被列入国家生态文明试验区(海南)建
设的标志性工程，是中国首个获得德国能
源署“零碳运营区域认证”的项目。在高
温、高湿、多台风的热带海洋性气候地区，
博鳌零碳示范区形成了一套可复制、可推

广的成功经验，为全球制定零碳标准、探索
零碳管理提供了“中国答案”。

■■绿色能源供应做“加法”

一台台花朵风机随风旋转，一盏盏太
阳能路灯伫立路旁，一面面光伏幕墙沐浴
着春日暖阳……岛内风光等清洁能源转化
为绿电，通过岛内的分布式光伏并网工程，
为全岛源源不断地供给能量。预计全年生
产电量约 3200 万度，能够满足示范区年用
电量 1700 万度的需求，还可以将剩余电量
上网。

“我们充分利用岛上闲置的屋顶、空
地，安装设计光伏太阳能发电板，源源不断
地为博鳌亚洲论坛提供绿电供应和保障。”

中远海运博鳌有限公司副总经理樊冲介绍
说，屋顶上的光伏板、广场上的光伏地砖、
花朵风机、新闻中心的立面光伏幕墙等利
用东屿岛气候资源而产生的电能，被精密
地编织成多层级电网，实现规模化新能源
与新型负荷接入、友好协同运行。

能源系统的转型是零碳进程的关键。
博鳌零碳示范区的电力全部来自可再生能
源，主要通过农光互补发电项目、分布式光
伏项目、柔性充电示范站等，实现绿色电力
供电可靠性高达 99.999%。同时，新建的
低成本、高安全的水蓄冷储能系统，长寿
命、高安全性的全钒液流蓄电池系统，为绿
色电力的消纳提供了有力支撑。

绿色能源供应，离不开博鳌零碳新型
电力系统项目。这是南方电网公司首个满
足特级保供电要求的新型电力系统示范项
目，也是博鳌零碳示范区实现零碳用能的
关键支撑项目，总投资超过 1亿元。

该项目包括岛外农光互补发电项目配
套电网工程、东屿岛内分布式光伏并网工
程、数字电网升级工程等，采用智能调度、
边缘网关等数字电网先进技术设备应用，
实现分布式能源设备状态的在线诊断、状
态感知和控制优化等业务管控场景功能，
确保了岛内总容量 2.53 万千瓦的分布式光
伏、风电、储能、充电桩等新能源和新型负
荷可靠接入和全额消纳。

“新能源发电主要靠天吃饭，在天气好
的时候它发电就比较大，如果消纳不掉就会
造成浪费，”南方电网海南电网公司规划部
技术专家陈明帆介绍，为了解决新能源供应
波动性问题，该公司今年引入了自主研发的

“大瓦特”电力大模型等人工智能技术，大幅
提升了新能源发电预测的精准度，推动示范
区实现了百分之百的绿电就近消纳。

此外，博鳌零碳新型电力系统建设全
面采用光纤实时测温、新型电缆熔接等新
技术，以及“大国重器”伏羲芯片、具有完全
自主知识产权的非接触式微型电流传感
器、专业电力物联网边端装置和智能传感
终端等新设备，打造成南方电网新型电力
系统先进技术的集成展示窗口。

■■节能减排做“减法”

为了达到零碳的目的，博鳌零碳示范
区除了在绿色能源供应上做“加法”，也在
节能减排上做“减法”。

一项项绿色降碳的创新技术在博鳌东
屿岛落地生根，让东屿岛“绿”的底色更实。

博鳌零碳示范区总面积190.15公顷，立
足“热带海洋性气候”和“建成区绿色降碳更
新改造”,通过八位一体（可再生能源利用+建
筑绿色化改造+交通电气化+新型电力系
统+资源循环利用+生态景观+智慧运营）的
降碳体系，实现新能源发电与用电自平衡。

“可再生能源利用、建筑绿色化改造、交
通绿色化改造、新型电力系统建设、物资循环
利用、水资源循环利用、园林景观生态化改
造、运营智慧化……这里整合了57项低碳技
术，”中国城市规划设计研究院海南分院低碳
中心主任王富平介绍，针对博鳌热带海洋性
气候特征，示范区降碳采用“先节能、产绿能、
用绿能、自循环、智慧管”的“五步走”策略，优
先让自然做功。

废弃建筑物建成花园？在博鳌零碳示

范区真实存在，走进循环花园，一块块来自
岛内原有的废弃混凝土，经过无害化处理后
被做成风格迥异的景观小品，与芳草绿树相
互映衬，变废为宝的同时留存场地记忆。

在形如“斗笠”的椰林聚落驿站，应用高
性能、环保的竹钢等自然材料作为骨架，建
筑形态可以促进空气流通与降温，顶部覆盖
1518块光伏板，收集太阳能供给园林照明。

漫步至乐美湖，红树林沐浴着阳光肆
意生长，翩飞的白鹭驻足林间水岸。在水
体改造过程中，通过连接管网涵养，运用自
然潮汐实现乐美湖与万泉河水体的生态连
通，为鸟类、鱼类、蟹类等提供良好的栖息
条件，构建完整的红树林“生物链”。

“我们把岛内的自有车辆全部换成了
新能源车，船舶换成电动船舶，在草坪机械
方面全部完成了电气化改造，使得我们示
范区电气化率达到 100%。”中远海运博鳌
有限公司零碳工程师刘洪文说，通过构建

“管控—替代—接驳—充电—应急—激励”
全链条出行体系，实施车辆准入动态调控
与全岛服务车辆新能源替代，建成 2 处接
驳站、1450 个车位及 266 个充电桩，充电桩
覆盖率 100%。

据了解，博鳌零碳示范区主要建筑的
屋面安装太阳能光伏板、外墙安装光伏百
叶，行人不经意走过的光伏地砖也能发
电。采用先进的光储直柔系统储能，使建
筑所需能源自给自足。数字孪生平台实时
监控能耗，会议散场、嘉宾离席后自动断
电，AI 调控空调舒适温度，累计节能效果
显著。数据显示，区域碳排放量从 2019 年
基准年 1.13万吨降至 2024 年的全面清零。

从东屿岛到世界从东屿岛到世界：：博鳌零碳示范区交出博鳌零碳示范区交出““中国答案中国答案””

■何思妍

4 月 29 日—30 日，第八届数字中国建
设峰会在福建福州举行。时值“数字中
国”提出十周年、“数字福建”建设 25 周年，
今年峰会的主题为“二十五载奋进路 数
字 中 国 谱 新 篇 —— 数 智 引 领 高 质 量 发
展”，由国家发展改革委、国家数据局、国
家网信办、工业和信息化部、福建省人民
政府共同主办，福州市人民政府和相关单
位承办。南方电网公司携 50 余项数字化
成果亮相峰会，并围绕数字基础设施建
设、“四位一体”数字化成果、“人工智能+”
行动等设专题展厅，生动展现以数字电网
服务数字中国建设的南网实践。

■■聚焦业务赋能

加快数字电网建设

“‘大瓦特’是由大模型、小模型、智能
体所构成的开放的人工智能模型体系，内
含海量的电力专业知识……”峰会上，既
能电力巡检，又能操作设备分合闸的“大
瓦特”电力具身 AI 机器人摇身一变，化
身电力讲解员，对南方电网公司的亮点
成果娓娓道来，面对“什么是电算协同”

“家庭用电如何更节能”等观众提问，也
对答如流。

展区的另一边，机器狗“吠云”在草
地、台阶等高难度地形能跑能跳，高效完
成智能巡检；“悟空”带电作业机器人拥有
360°沉浸式高空作业视野，自如使用作业
工具应对多样作业场景；天空智巡无人机
可以自主飞行、实时传输高清图像……地
上走的、海里游的、天上飞的，各式各样以

“大瓦特”模型为底座的机器人展示让观
众目不暇接。“一线作业场景的机器代人，
除了提升现场工作效率，更大程度地将作
业人员从危险作业一线解放了出来，加强
对其人身安全的保障。”南方电网公司数
字化部建设管理团队负责人张喜铭说。

近年来，南方电网公司深入实施“人
工智能+”行动，广泛开展 AI示范应用场景
建设。自 2023 年 9 月发布行业首个自主可
控电力行业大模型“大瓦特”以来，已形成
智能巡检、智能客服、负荷预测等多个核
心产品，覆盖输电、变电、配电、调度、客
服、规划等 10余个领域百余个应用场景。

不只是生产、安监、营销等业务领域，
在工程项目施工等场景中，数字化技术也
成为支撑复杂大电网安全稳定运行、赋能
运营管理的重要保障。

数字电网孪生平台展位前，世界首个
特高压多端直流工程——±800kV 昆柳龙
直流工程的数字孪生模型引得来客纷纷
驻足。近年来南方电网公司全面加速数
字孪生电网建设，通过应用数字孪生技
术，同步建设物理工程、数字工程，实现了
对工程项目“指哪看哪”的全方位智能监
控，切实让工程建设进度可控、易控。

在运营管理方面，南方电网公司打造
了“云景”数字化运营管控平台，深度融合
数字技术与企业生产、经营和管理活动，
目前已实现全网 22 个业务域监控需求的

“全维算、全景看、全息判、全程控”，为企
业决策、管理提供重要信息支持。

■■夯实数字底座

加速数字产业化

“通过采用双回路直流新型供电和基
于源网荷储协同的备用电源方案，我们能
将南方能源大数据中心整体利用效能提升
5%、绿电占比提升至 80%。”贵州电网网研
中心能源经济研究室总经理李庆生说。这
一举措是南方电网公司积极布局算电协同
领域，推动算电资源实现最优配置，积极融
入国家“东数西算”工程建设的一个缩影。

作为能源行业的骨干央企，南方电网
公司大力落实国家关于数字中国、区域协
调发展重大战略，持续推进算力电力一体
化协同，积极融入全国一体化算力网。目
前，南方能源大数据中心、南方电网大湾
区数字产业基地已分别在贵州贵阳、广东
惠州落地投产，基本建成“3+1+X”架构的
绿色节能新型数据基础设施。

数据要素的本质是流通共享、释放价
值。展会现场，南方电网公司打造的首个
南方能源行业可信数据空间让观众兴趣
盎然。“南方能源行业可信数据空间是以
落实国家‘双碳’战略、服务新型电力系统
和新型能源体系建设为总体目标，汇聚能
源产业链上下游和跨行业数据资源，围绕
服务数字电网建设、服务‘两型’建设、服
务经济社会发展三大方向，打造的能源与
跨行业数据可信管控、资源交互、价值共
创的新型数据流通基础设施。”南方电网
公司数字化部总经理龙云说。

据了解，南方能源行业可信数据空间
打造了“车—桩—网供需互动”“基于全生
命周期的碳足迹核算”等能源数据服务高
价值场景，持续推动能源全产业链企业协
同合作，促进能源数据生态繁荣发展。目
前，南方能源行业可信数据空间已构建 16
项规则机制，引入 103 家生态主体，汇聚超
300 项数据资源，打造上线了 16 个典型场
景应用，以能源数据高效对接和跨域共
享，持续催生新的商业模式和服务产品。

展会上，南方电网公司还全方位展示
了其盘活数据资产，促进数据多场景应
用，支撑数字产业发展的新突破、新成效，
包括数据要素在绿色低碳、城市治理、应
急管理等领域应用产品，以及南网数字集
团自主研创的“云、智、传奇”系列数字电
网重大产品谱系。

■■深化需求驱动

迭代焕新数字服务

“刷一下脸，几分钟就能办好用电报

装等事项，实在是太方便了。”一位观众感
慨道。展会上，南方电网公司工作人员正
向观众演示“南网在线”智慧营业厅的使
用方法。

近年来，南方电网公司深入推进“高
效办成一件事”，秉持“解放用户”理念，持
续推动数字服务迭代升级。自 2021 年上
线发布以来，“南网在线”智慧营业厅平台
用户数已突破 1 亿，线上办电比例达 99%
以上，率先实现了“刷脸办电”“一证办电”
客户办电“一次都不跑”，并在广州、深圳
多地实现“水电气网联合报装”。

展会上，95598 热线智能辅助系统与
停电报障智能体的展示，则让观众感受
到了数字服务的技术温度。南方电网人
工智能公司领军专业技术专家吴石松介
绍：“目前，95598 热线实现了智能客服全
覆盖，可实时监测用户情绪并快速响应。
在停电故障时，还能自动为客户提供故
障自助受理、报障自动创单、系统自动派
单和辅助视频排查的‘一条龙’服务，将
客服服务效率提升了 3 倍，故障处理效
率提升了 50%，极大优化了用户的用电
体验。”

为缓解停电造成的用户焦虑，南方
电网公司创新应用数字孪生技术，构建数
字“停电地图”，动态显示停电范围、原因
及预计恢复时间，并支持用户上报故障、
跟踪进度。面对突发停电等应急情况，平
台还会及时推送应急通知和抢修进展，保
证用户实时掌握最新信息，进一步提升应
急响应透明度。

数字服务不仅要聚焦满足用户个体
需求，更应着眼服务经济社会发展大局。
南方电网公司还基于电力数据分析，打造
了包含电力看经济、电力看能耗、电力看
乡村振兴在内的超 300 个大数据分析应

用，以优质服务支撑政府精准决策。

■■加大技术赋能

构建数字创新生态

“有了该技术，电网调度运行也就有
了‘模拟驾驶舱’，解决了以往存在的复杂
电网‘仿不准’、新能源电力系统‘难决策’
和‘控不好’难题。”展会上，“面向大规模
新能源电力系统在线控制的全景仿真镜
像技术”展位前人头攒动。该成果研发了
调度控制与电磁暂态仿真闭环交互的电
网调度运行仿真镜像系统，曾荣获 2024 年
中国电力科技进步奖一等奖、国家能源研
发创新平台十大科技创新成果，并成功亮
相 2025 年中关村论坛。

近年来，随着数字化转型的走深走
实，南方电网公司加强基础研究和关键核
心技术攻关的步伐持续提速。全球首款
电力系统智能仿真专业大模型“驭电”大
模型，2024“十大硬核科技”RISC-V 感存
算一体智能感知终端，“极目”系列电力微
型智能传感器……在南方电网公司创新
专区，一系列“电力重器”齐齐亮相，一位
参展的观众感慨：“南方电网公司在数字
化技术创新领域，真正做到了行业领先。”

数字化创新从不是闭门造车。开放
流通、合作共赢的外部生态是技术创新
的重要支撑。在南方电网公司“电鸿”展
位前，观众走近设备终端，即可获取实时
数 据 。 作 为 国 内 首 个 电 力 物 联 操 作 系
统，“电鸿”让一套系统覆盖不同类型、不
同品牌的电力设备，海量数据互联互通
成为现实。

当下，南方电网公司已在广州南沙、
珠海横琴、深圳前海建成电鸿全域综合示
范区，设备安装调试、升级时间分别缩短

至 30 分钟和 20 分钟，大幅提升工作效率。
“我们还与国内知名芯片、模组企业充分
合作，吸引超 400 家厂商携超 2000 余款产
品完成 71 类 454 款设备适配，目前已实现
电力主流芯片适配全覆盖，涵盖了 63% 电
网核心关键设备类型。”南方电网公司数
字化部数据管理团队负责人陈彬介绍道。
共建共享、协同创新、开放共荣的行业繁
荣生态正在南方电网公司的牵头下逐步
形成。

对内打造数智赋能、协同共建生态，
是激活企业内部创新活力的关键。以全
员数字素养提升三年行动为指引，2023年，
小数叶创新行动等在南方电网公司紧锣密
鼓展开。深圳供电局自主开发自助报表应
用，将自动化设备巡视作业计划录入工作
时间从 3 天缩短到半小时；云南电网公司
开发的班组绩效“工分计酬”监控管理与
统计分析可视化看板，解决班组绩效管理
粗放、数字化技术应用低的痛点……“在

‘小数叶’创新行动中，数字化人员学业
务、业务人员学技术，公司全员皆是业技
融合的建设者、参与者和经历者。业务人
员提升了数字素养、培养了数字技能，技
术与业务的双向奔赴，加强了数字化对业
务的赋能，体现了公司员工在数字化转型
中的无限智慧和无穷创造力。”南方电网
公司数字化部数字化规划与综合管理经
理龙震岳说。自创新行动开展以来，南方
电网公司已形成万余项“小数叶”创新成
果，切实赋能业务提质增效。

未来，南方电网公司将深化落实数字
中国建设整体布局规划，持续聚焦数字电
网建设，积极推进电力数据要素流通，主
动营造内外联动、开放共享的能源数字生
态，为发展新质生产力、融入高质量发展
大局贡献南网智慧、中国力量。

数 聚 南 网数 聚 南 网  智 创 未 来智 创 未 来
南网南网 5050余项数字化成果亮相第八届数字中国建设峰会余项数字化成果亮相第八届数字中国建设峰会

机器狗“吠云”接受来自“大瓦特”电力具身 AI机器人的指令，现场模拟电力巡检场景。南方电网/供图

俯瞰博鳌东屿岛，论坛大酒店楼顶覆盖的光伏板产生源源不断的绿电。  宋印官/摄


