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灾重，心齐，情浓。
风雨之中显担当，无论是坚守一线，

还是千里驰援，南网数字集团保障民生所
向，打响“抗风复电”战役，以数字化坚守
点亮万家灯火。

今年第 11 号台风“摩羯”于 9 月 6 日到
8 日先后四次登录海南，长时间维持超强
台风级，是有气象记录以来秋季登录我国
的最强台风，对海口文昌等地造成了巨大
破坏。面对台风肆虐和灾后抢修工作的
紧迫需求，南网数字集团迅速组织精锐力
量奔赴前线，海南公司广大基层员工坚守
一 线 ，以 数 字 化 技 术 筑 牢 电 网“ 安 全 屏
障”，助力灾后恢复工作，守牢系统安全运
行底线。

◆发挥合力，彰显央企担当

灾情就是信号。台风“摩羯”过后，南
网数字集团立即启动应急预案，积极响应
灾后重建工作，从直属机构到各子公司，
迅速抽调专家和技术精英，组成现场抢修

团队，并辅以 24 小时后台远程支持团队，
全方位联动，形成了高效协同的作战体系。
公司安全与技术管理部组织岛外指挥部统
筹各专业子公司支援海南灾后复电的数字
化需求，海南公司更是全员上战场，参与救
灾指挥与一线抢修工作。南网数字集团共
派出上百名保障人员，日夜坚守，共同为救
灾抢修工作贡献力量，截至 9 月 15 日，现场
抢修的数字化紧急任务已全部解决。

◆技术支持，创新引领抢修

面对台风“摩羯”来袭，海南公司提
前部署 102 名人员驻守信息化机房。台
风期间，海口地区两机房市电中断，UPS
供电告急，特别是大同机房，承载南网云
等关键数字化平台。海南公司网安部高
志越、蒙柏帆、王康桑带领运维保障团队
在通信中断、高温等恶劣条件下，通过减
载操作延长 UPS 供电时间，确保系统稳
定运行和数据安全。同时集中力量，组
织多批次开发运维人员，编制数据脚本，
为电网恢复提供数据支持。海南公司运
维服务部陈泰峰、王鹏、李焕明、陈妍竹
组成开发团队连夜赶赴指挥部，响应物
资供应数字化需求，第一时间开发出物
资填报及分析 RAP 工具，有效提升赈灾
物资供应效率。

数字电网科技公司智瞰团队组建 24
小时运维团队，为 2 万名抢修人员开通智
瞰权限，加速受灾地区抢修工作。针对灾

区网络中断的问题，夏伟带领开发团队紧
急推出离线功能，使抢修人员在无网络环
境下也能查看电网接线图，使用离线地图
导航，同时还开发了“行政村停复电情况
展示功能”。为解决台风导致的计量主站
停电告警信息丢失问题，数网公司成立应
急小组，通过计量数据和线路台区拓扑分
析，定时监测全省停电台区及用户范围，
并针对重要用户及企业的复电情况开展
重点监测。

人工智能科技有限公司在台风“摩
羯”期间迅速响应，为海南电网提供技术
支持。解决海南现场抢修队手机网络信
号差、无法通信的问题，紧急组织技术团
队组装调试 4 套自组网设备保障海南抢修
现场网络通讯，连续奋战 14 个小时，迎着
晨曦，全部完成两个抢修现场设备安装。
同时，针对数据统计分析困难的问题，紧
急成立智能应急队，采用“海南现场支援+
广州远程支撑”模式 24 小时高效应急，通
过自研 AI 模型快速抽取关键信息，日均分
析工单量超 2.5 万单，提高分析时效性 48
倍以上，有效支撑海南电网的应急需求。

数字平台科技公司成立故障抢修和
停电池应急队伍，针对停电池中心制定特
巡计划。供应链模块组建运维保障团队，
为用户开通全网物资库存的查询权限，并
提出应急物资供应数字化需求快速响应
解决方案。应急与保供电模块提供气象
监测、受损直采和资源调配等多种数字化
能力，通过保供电移动端实现了对应急发

电车到位打卡，支撑一张图对发电车、UPS
电源车、排涝车的实时分布和监控，大幅
提高了海南电网公司在摩羯台风灾后的
抢修复电效率。

大数据公司紧急联合海南公司组建
海南能源数据中心数据供给保障突击队，
结合上送数据的时间规律优化计算调度
队列，将企业监测数量由 571 家扩大至 620
家，范围扩大至全省涉及民生、能源供应
等重点领域的全部规上企业，保证企业用
电数据实时准确地传送至政府平台，同时
开展 24 小时用电数据供给保障工作，有力
支撑海南复工复产管理工作。

信通公司在台风“摩羯”肆虐期间，
立即组建应急保障团队，全面启动系统
与设备应急响应，支撑海南防风防汛工
作。为全面保障重要系统和设备可靠运
行，公司日均投入 14 人次在南方电网公
司总部基地及云升网级运维场开展现场
值 守 。 24 小 时 不 间 断 监 控 电 网 管 理 平
台、营销系统等重要系统及基础设施（主
机、存储、网络）。每日以 4 班次分别对
重要关键信息系统及基础设施设备（主
机、存储、网络）进行防风防汛特巡，共完
成基础设施互联网出口、信息 IV 区、信
息 V 区等各个区域的 3891 台网络设备，
6653 台 服 务 器 设 备 、223 台 存 储 设 备 特
巡，保障各项信息系统及基础设施设备
运行状态稳定。同时，与超高压公司、广
东电网公司等多家单位建立防风防汛系
统保障协同机制，对资产域检修维护、两
票等核心模块运行情况同步至各单位，
全力做好系统运行保障工作。

◆基层坚守，平凡铸就希望

在抗风数字化支撑的最前沿，一线
“抗风人”的故事平凡而伟大。周吉星是
一名扎根业务的解决方案经理，他主动请
缨加入到抢险队伍中，参与海南公司 24 小
时值守。2024 年 9 月 6 号傍晚，台风“摩
羯”如疯狂的巨兽般开始肆虐，此时已断
电停水，周吉星巡检时，发现机房角落出
现少量沙子掉落，21 时左右又发现机房顶
部出现漏水情况，周吉星第一时间向值班
领导汇报后冲进机房抢救设备，他奋力将

这些沉重而又无比珍贵的设备一台台搬
离机房，并在当晚完成了临时方案处置，
成功避免了重要设备损害的风险。
    党有号召、团有行动。面对“摩羯”过
境后海口市满目疮痍的景象，海南公司团
支部积极响应灾后重建工作，公司李伟贤、
王禄优组织团员青年奔赴大英山东三街的
灾后现场。被台风肆虐过后的道路上，布
满了残枝败叶等杂物，严重影响了居民的
正常出行。海南公司团员青年手持工具，
仔细地清理道路上的垃圾，将杂物一点一
点地搬运到指定的垃圾堆放点。路边被吹
得东倒西歪、杂乱无章的树枝也存在着安
全隐患，团员们有条不紊地修剪残枝，将原
本被树枝遮挡的道路变为通途。

海南公司团支部不怕脏、不怕累的奉献精
神，赢得了周边居民的赞许与感谢，他们以
实际行动诠释了当代青年的责任与担当。

◆团结力量，携手共筑光明

面对灾区电力设施受损严重、通讯设
施长时间中断、抢修物资紧缺的严峻形势，
南网数字集团通过紧急调配通讯自组网设
备和车载电源等关键物资，发挥对供应商
的引导调动作用，确保抢修物资和技术投
入的及时供应，并通过供应链系统信息检
索，协调移动通讯基站等重大抢修装备参
与救灾活动。据统计，在此次救灾抢修行
动中，南网数字集团通过供应链协调，将上
千万元抢修物资和装备投入灾区。

灾情就是命令，责任就是使命，人民
电业为人民。“摩羯”台风救灾抢修中，南
网数字集团举全司之力，以实际行动践行
了央企责任与担当。通过解决抢险关键
研发需求、打出供应链资源等一系列“组
合拳”，全力支撑灾区电力抢修工作。

他们说：“我们是在与时间赛跑，系统
使用不便会给抢险带来困难，这就是我们
扎根战场的理由。”

中秋节期间，南网数字集团的每一个
人都在坚守工作岗位。畅通系统、搭起复
电的数字“桥梁”，他们用坚守挺起坚硬脊
梁，用责任守护安全，全力保障电网稳定
运行和电力可靠供应。

（南网数字集团应急抢险团队）

■张悦 翁张力

    9月16日，强台风“贝碧嘉”穿过浙江舟
山市嵊泗列岛，在上海浦东临港新城登陆，
带来强盛风雨影响。嵊泗县瞬时阵风风速

高达 51 米/秒，相当于 16 级超强台风，刷新
当地 9 月阵风纪录，也是国家级气象观测
站对本轮台风实测过程中的最强阵风。

面对此次台风，国网浙江电力始终坚
持底线思维和极限思维，全省职工在岗在

位，省市县三级应急指挥体系有序运转，按
照防台风 II 级应急响应预案，严格落实防
台风各项应对措施。

在台风到来前的关键期，浙江省气象
局首席预报员团队入驻浙江电力气象中

心，联合开展台风趋势研判。国网台风监
测预警中心结合降雨强度和变电站历史水
淹数据，建立“降雨—变电站水淹”成灾模
型。基于“两大”（大跨越、大档距）、“三跨”

（跨高速、跨高铁、跨重要输电通道）线路动
态力学模型，结合预判风速，分析风偏和异
物跳闸风险，指导制定预防措施。

台风登陆前夕，各地市按“超强台风正
面登陆浙江”最不利情况迎战，全省 256 座
重要和防汛重点变电站恢复有人值守，舟
山、嘉兴、宁波、湖州 4 地组建 611 支应急抢
修队伍，11 支应急基干队伍共计 8300 余
人，昼夜坚守。

浙江漫长的海岸线及起伏较大的地形
地貌,是台风登陆和对流雨形成的天然温
床，洪涝灾害多发易发。各地电网员工深
入防汛抢险一线，开展主、配网防台风隐患
特巡超 3.2 万人次，覆盖 1387 座变电站、1.1
万基输电杆塔、3156 条配电线路，完成 578
处变电站异物隐患处置、165 基杆塔防风
补强，修剪、清理超高树（竹）3.8 万棵。对
政府应急指挥机构、避灾撤离点、抽水排涝
设施等 1.25 万个供用电设施、500 余处用
户自备电源进行全面检查。

此次台风与舟山嵊泗列岛“正面交
锋”，与嘉兴“擦肩而过”，对两地影响较
大。台风来临前，国网浙江电力加强统筹
联动、精准调配力量，组建 2 个前线督导
组，提前进驻嘉兴、舟山。2 支变电、2 支配
网营销抢修队携带 6 辆中压发电车、3 辆低
压发电车、2 辆龙吸水车增援嘉兴。5 辆中
压发电车、12 辆低压发电车、18 台小型发
电机全面进驻舟山，保障 40 座有人岛屿应
急供电。全省 31 个存在交通受阻将导致
配网抢修无法及时开展风险的供电孤岛，
提前完成保障人员和装备进驻。

全省前置部署 25 台排水方舱、241 辆
应急发电车和 822 台发电机，调试卫星电
话 193 台，“VSAT 卫星车”5 套，“星通”应急
通信系统 14 套，并调配一架应急巡航直升
机，确保随时做好应急供电及通讯保障。

整个台风影响期间，浙江电网总体始
终保持运行平稳。受风雨潮叠加影响，部
分用户用电受到影响。台风过境，风雨稍
歇，1100 余名抢修人员迅速出动，按照“先
复电、再抢修”原则，安全、科学、有序开展
各项抢修恢复和灾后特巡工作，全部停电
用户于 16日晚 22时恢复供电。

浙江电网全力以赴防抗台风浙江电网全力以赴防抗台风““贝碧嘉贝碧嘉””

①图为南网数字集团工程师在现场协助配网故障定位。

②图为现场抢修团队在调度中心进行失压站点排查。

③图为人工智能公司自组网设备调试。

9月 16日上午，台风“贝碧嘉”过境后，国网衢州供电公司支援舟山应急小队，配合当地供电

所工作人员对 10千伏架空线路进行特巡。 周炫炫/摄

9月 16日，国网湖州供电公司供

电员工前往 1000千伏安塘线路下方，

针对山区、地势低洼区、河道附近等

特殊地质区域线路开展隐患排查。

沈世昀/摄
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