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《《超龄劳动者基本权益保障暂行规定超龄劳动者基本权益保障暂行规定》》自自 77 月月 11 日起施行日起施行

超龄劳动者超龄劳动者将将““劳劳””有所依有所依
■中国城市报记者 朱俐娜

清晨6点半，天色微亮，63
岁的张师傅准时换上工作服，
走向小区物业岗亭，开启一天
的值守。退休三年，他早已习
惯这样的作息。他在工厂干了
大半辈子，闲下来反倒不自在，
重新上岗当保安，既能活动身
体，每月还能添一笔收入补贴
家用。

如今，像张师傅这样退休
后再次务工的超龄劳动者越来
越多，他们活跃在城市服务、后
勤、技术等各个领域。但长久
以来，由于相关法律保障缺位，
这群劳动者身份模糊，权益难
以兜底，一直游走在就业保障
的边缘。

近日，人力资源社会保障
部等五部门联合印发《超龄劳
动者基本权益保障暂行规定》
（下称《暂行规定》），自今年7
月1日起施行。该规定是我国
首部专门保障超龄劳动者权益
的规章，明确了劳动报酬、休息
休假、工伤保障等多项权益。
新政能否为千万超龄务工者撑
起“保护伞”？又将为用工市场
带来哪些改变？

银发务工 乱象暗藏

在城市的街头巷尾，随处
可见年过花甲的务工身影。58
岁的李阿姨、60岁的王阿姨常
年奔走在保洁、食堂后厨等岗
位，和张师傅一样，他们都是基
层服务行业的主力军。

“超龄劳动者就业呈现典
型的‘哑铃型’结构。”广东省社
会政策研究会副秘书长高承远
在接受中国城市报记者采访时
介绍，一头是保安、家政、环卫等
劳动密集型岗位，门槛低、需求
大，吸纳了绝大多数超龄从业
者；另一头是教师、医生、资深技
术顾问等高端返聘岗位，从业

者依靠专业技能获得高薪。
越来越多退休人员、超龄

群体选择重返职场，权益侵害
问题在一些行业集中爆发。高
承远坦言，建筑、物业、家政、零
工市场是问题高发区。这些行
业大多依靠口头协议用工，缺
少规范管理和安全培训，不少
超龄劳动者无奈陷入干活拿
钱、出事自担的困境。

维权遇阻 身份困局

庞大的就业群体背后，是
长期存在的权益保障漏洞。在
外务工多年，李阿姨就曾吃过
不少亏。五年前，她在一家小
型保洁公司接单，连续半个月
加班劳作，不仅没拿到加班费，
还被老板随意克扣工资。“年纪
大了，不想多事，受了委屈大多
只能默默忍受。”说起过往经
历，李阿姨满是无奈。

中国城市发展研究院投资
部副主任袁帅在接受中国城市
报记者采访时表示，拖欠薪资、
同工不同酬、无故扣减劳务报
酬，是超龄务工者常遇到的问
题。不少企业看准老年人维权
渠道少、法律意识薄弱的特点，
肆意侵害其合法权益。与此同
时，用工方很少为他们配备必

要的劳动防护用品，还时常安
排超时加班、高危作业，人身安
全难以保障。

最让超龄务工者忌惮的，
当属工伤维权难题。“按照以往
规定，超龄人员无法建立常规
劳动关系，也没法参加工伤保
险。一旦在岗受伤，医药费往
往自担，想要向企业追责，还要
经历漫长的司法诉讼程序，劳
动关系认定、责任划分层层受
阻。”袁帅说。

维权难，根源在于法律层
面的身份界定问题。高承远解
释，超龄务工者与用人单位一
般被认定为劳务关系，而非劳
动关系，劳动仲裁部门大多不
予受理。劳动者只能走民事诉
讼渠道，流程繁琐、耗时动辄一
两年，不少人折腾不起，最终选
择放弃维权。

此次出台的《暂行规定》明
确，用人单位应当按照国家规
定为超龄劳动者参加工伤保
险，被业内视作最大突破，直击
长期存在的工伤维权痛点。

在袁帅看来，这一条款为
超龄就业筑牢了安全底线。今
后务工者发生工伤，无需再和
企业拉扯举证，参保后便可由
社保基金按标准发放待遇，既
降低个人维权成本，也减轻企

业赔付压力，从源头减少工伤
纠纷，也让企业更愿意接纳超
龄员工。

“新规落地后，建筑行业不
必再靠‘项目参保’打擦边球，家
政行业必须书面约定安全责任，
外卖平台也可为超龄骑手单独
参保，彻底改变了从业者‘受伤
即吃亏’的现状。”高承远说。

盘活人力 落地求稳

老龄化加剧之下，劳动力
市场结构悄然转变。不少基层
岗位出现用工缺口，身体健康、
愿意劳作的超龄群体，成为补
充基层劳动力的重要力量。

据测算，我国超龄劳动者
数量为8720.8万人至12254.6
万人。

“超龄劳动者的就业特点
鲜明。”高承远表示，以低龄老
年人（60-69岁）为主体，农村
老年人就业率远高于城镇，呈
现“城乡倒挂”；岗位集中在低
端服务领域，技能匹配度低，数
字素养不足。新规的出台，一
方面通过明确最低工资、强制
工伤保险等底线保障，让超龄
劳动者“敢出来干活”；另一方
面通过规范用工协议、明确争
议仲裁路径，降低企业用工的

法律不确定性，有助于将“银发
人力资源”从灰色地带纳入正
规就业渠道，对缓解结构性用
工短缺、盘活存量劳动力具有
重要意义。

政策补齐短板，民生期盼
落地，但想要真正释放红利，关
键还在执行。新规推行过程
中，大量小微企业、个体工商户
面临现实经营压力，也为政策
落地带来了一定挑战。

“一是用工成本增加，缴纳
工伤保险、配备劳保用品、调整
岗位强度等举措，对保洁、物业
等微利行业冲击明显；二是管理
难度加大，企业需要根据老年人
身体条件合理排班、规避危险
作业，对日常管理提出更高要
求；三是合规门槛提升，新规要
求签订内容完备的书面协议，
过去口头约定的粗放用工模式
难以为继。”高承远逐一分析。

针对企业面临的困境，袁
帅提出建议：相关部门可对吸
纳超龄劳动者较多的企业出台
社保补贴、税收优惠等扶持政
策，减轻用工负担；持续做好政
策解读，明确工伤认定标准与
办理流程，并强化常态化监管，
督促企业依法用工。多方协同
发力，才能实现劳动者安心就
业、企业良性发展的双赢局面。

日前，交通运输部、国家发
展改革委等八部门联合印发
《都市圈城际通勤效率提升工
程实施方案（2026－2030年）》
（简称《方案》），明确力争通过3
年时间，实现主要都市圈内具
备1小时通勤条件人口的覆盖
率达到73％左右，城际综合通
勤廊道交通供给能力稳步提
升；到2030年，都市圈城际综
合通勤廊道加快形成，交通枢

纽转换更加便捷，智慧交通出
行保障更加有力，主要都市圈
内具备1小时通勤条件人口的
覆盖率达到75％。

《方案》以形成1小时通勤
圈为目标导向，有序推进都市
圈通勤廊道快速化、枢纽转换
便捷化、通勤服务同城化、出行
保障智慧化，有效缩短通勤时
间、改善通勤体验，着力服务完
善现代化都市圈综合交通运输

体系。
《方案》提出打造都市圈城

际综合通勤廊道。在骨干通勤
廊道方面，科学合理配置多层
次轨道交通体系，充分利用现
有市域（郊）铁路、城际铁路、干
线铁路等轨道交通设施提供通
勤服务，加强不同制式轨道交
通融合衔接，补齐高快速路干
支衔接短板，打造以轨道交通
为主体、高快速路为基础的通

勤模式。基础通勤廊道方面，
优化高速公路、普通国省干道、
城市快速路等交通设施配置，
合理发展城市轨道交通，优先
利用既有铁路富余能力开行通
勤服务列车，发展快速公交、定
制公交、定制客运、通勤包车等
服务模式，开通毗邻城市间公
交线路，打造以干线公路及城
市骨干道路为主、多元化通勤
服务协同发展的通勤模式。

《方案》提出优化客运枢纽
通勤服务功能，鼓励新改建客
运枢纽布局垂直、同台换乘设
施，实现立体换乘；有序推动具
备条件的客运枢纽开展售检票
系统、换乘通道、安检设备、闸
机设备等改造升级，提供直达
电梯、自动人行道、免安检换
乘、城市轨道交通“一票制、一
码通”“闸机常开门”等便民出
行服务。

““11 小时通勤圈小时通勤圈””加速画圆加速画圆
都市圈城际通勤效率提升工程实施方案发布都市圈城际通勤效率提升工程实施方案发布

■中国城市报记者 越 玥 张阿嫱

安徽合肥：
公交车变身服务驿站

6月11日，安徽省合肥市蜀山区琥珀街

道北苑村社区持续深化“门铃计划”为老服

务党建品牌，由合肥市公交集团第四巴士公

司三车队退役公交车改造的“敬老文明号”

移动服务驿站在社区正式揭牌启用。图为

移动服务驿站工作人员为社区老年居民赠

送免费中药茶饮。
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