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近年来，辽宁省朝阳市北
票市坚持以党建为引领，聚焦
提升服务群众能力，各方资源
持续向基层延伸，着力把党的
政治优势、组织优势转化为治
理效能和群众的幸福体验，描
绘出了一幅幅组织坚强、治理
有效、邻里和睦、群众满意的
基层治理新画卷。

强基固本强基固本
筑牢治理筑牢治理““桥头堡桥头堡””

始终把加强基层党组织
建设放在首位，不断夯实党在
基层的执政根基，使每个基层
党组织都成为引领治理、服务
群众的坚强战斗堡垒。

完善组织体系。按照横
向到边、纵向到底思路，将党
组织打造成街道社区各类组
织的“主心骨”，实现“一网统
筹、多网融合”。积极整合城
区现有各类网格，以住宅小
区为单位，建立小区党支部
187 个，构建了“社区党委—
小区党支部—网格党小组—
党员中心户”四级联动体系。
街道党工委总揽全局，社区
党组织牵头抓总，小区党支
部强化服务，确保党的组织
覆盖到每个楼栋单元，服务
触角延伸至每家每户。

深化网格建设。以优化
网格管理服务为抓手，不断提
升基层治理精细化水平。按
照“规模适度、界限清晰、无缝
覆盖、便于管理服务”的原则，
综合考虑属地特点，科学划分
网格 296 个，全面实现“一网
统筹、多网融合”。配备 296
名专职网格员，从社区推选政
治素质好、群众威信高、服务
意识强的居民担任兼职网格
员，常态化开展入户走访、信
息采集、政策宣传、隐患排查
等工作，依托网格议事会、民
情恳谈会等平台引导居民共

商共治，为独居老人及重疾、
残疾等困难家庭提供精准帮
扶，实现了“人在格中走、事在
格中办、情在格中结”。

建强服务阵地。持续实
施党群服务中心提质升级工
程，坚持“功能完善、布局合
理、便民利民”原则，科学划分
办公区、服务区、活动区、特色
功能区。办公区推行“一站
式”服务窗口，实现多项事务

“一窗受理、集成服务”；活动
区建有党员活动室、图书阅览
室、文体活动室等；服务区配
备饮水机、急救箱等便民设
施。全市社区党群服务中心
平均面积显著增加，服务功能
更加完备。服务触角向基层
末梢延伸，针对户外工作者和
新就业群体打造15处“爱心驿
站”，免费提供饮水、充电、热
饭、应急药品、休息座椅等暖
心服务，实现了服务对象与治
理力量的双向奔赴。

育强队伍育强队伍
锻造治理锻造治理““主力军主力军””

始终将建设一支政治过
硬、本领高强、作风优良的基
层治理队伍作为关键环节，不
断激发治理队伍的内生动力
与创造活力。

选优配强“两委”班子。
北票市紧紧抓住社区“两委”
换届关键契机，坚持高标准、
严要求，扎实推进换届选举工
作。全市37个社区党委、居委
全部一次性完成换届，全部按
期实现党组织书记、居委会主
任“一肩挑”，有效强化了党对
基层治理的全面领导。换届
中，注重从优秀年轻党员、退
伍军人、本乡本土大学毕业
生、社会工作专业人员中选拔
人才，新一届“两委”班子成员
40 岁及以下的 197 人，占比
68.6％，平均年龄下降；大专及

以 上 学 历 的 272 人 ，占 比
94.7％，学历层次提升，形成了
年龄梯次合理、专业优势互
补、能力素质过硬的基层治理
骨干队伍。

赋能提升专业素养。为
适应新时代基层治理精细化、
法治化、专业化的要求，北票
市依托市委党校、社区工作者
实训基地、网络平台等载体，
建立“理论+实践”“课堂+现
场”“请进来+走出去”相结合
的常态化培训机制。聚焦政
策法规、矛盾调解、基层治理
等实用课程，举办社区干部培
训班和优秀社区干部拉练观
摩活动，搭建互学互鉴平台。
推行“导师帮带制”，由经验丰
富的老书记、老干部与新入职
的社区工作者结对子，通过跟
班学习、实战演练，帮助年轻
干部快速成长。2025年，累计
开展各类培训 4 场次，覆盖
277人次，有效提升了基层队
伍精准服务的能力。

银发生辉汇聚力量。北
票市充分挖掘离退休干部党
员这一“银发人才”，成立离退
休干部党支部9个，老同志们
离岗不离党、退休不褪色，通
过担任“红色楼栋长”参与邻
里纠纷调解、加入“银发宣讲
团”开展讲述党史活动等方
式，积极投身社区治理实践。
今年以来，全市老干部累计参
与社区治理、协调解决问题
126件，协助社区开展文体活
动、政策宣传20余次。宏发社
区离退休干部党支部获评辽
宁省、朝阳市“六好党支部”，
盛达社区离退休干部党支部
获评朝阳市“六好党支部”，离
退休干部党员以丰富的经验
优势为基层治理注入了温暖
有力的“银发力量”。

联建聚势联建聚势
激活共治激活共治““动力源动力源””

北票市积极探索以党建
为引领的多元共治模式，通过
搭建联建平台、整合各方资
源，推动社区、驻区单位、企
业、社会组织、居民群众等多
元主体协同发力，形成优势互
补、资源共享、互促共进的治
理合力。

社企联建筑牢安全。针
对社区安全管理中力量分散、
专业性不强等问题，社区党组
织与物业服务企业建立常态
化联建机制，定期召开联席会
议，联合开展消防、燃气安全
隐患专项整治行动。社区网
格员与物业安保人员组成联
合巡查小组常态化排查，重大

隐患依托党建联席会议协调
消防、燃气公司等专业力量共
同攻坚。今年以来，累计排查
各类安全隐患212处，整改率
达到 100%，有力保障居民群
众生命财产安全。

文化联建拉近距离。社
区党组织积极整合辖区单位、
社会组织、文化团体等资源，
以文化为媒拉近邻里距离。
创新开展“以书换蔬”活动，依
托社区书屋、文化广场打造

“家门口的图书馆”，举办读书
分享会、亲子阅读等活动。扶
持培育群众性文体队伍，组建
合唱团、舞蹈队、书画社、太极
拳队等 36 支，精心策划举办

“邻里文化节”，通过文艺展
演、百家宴、趣味运动会、邻里
联谊等丰富多彩活动60余场，
吸引数万名居民参与，重塑温
暖和谐的邻里关系。

警网融合化解矛盾。北
票市创新实施“警网融合”模
式，高标准打造社区警务室25
个，将警务力量融入网格化治
理体系。社区民警从“下社
区”转变为“在社区”，与网格员
同址办公、信息共享、联合走
访。今年以来，累计开展普法、
反电诈等主题宣传活动106场
次，排查化解因噪声、漏水、养
宠等引发的邻里矛盾纠纷 79
起，实现了“小事不出网格、大
事不出社区、矛盾不上交”。

民生聚力民生聚力
书写幸福书写幸福““暖心卷暖心卷””

北票市始终坚持以人民
为中心的发展思想，把群众的

“关键小事”当作“头等大事”
来办。

聚焦“一老一小”。积极
引导社会力量参与基层治理，
精心打造“红石榴”志愿服务
队，将其作为“暖心行动”的主

力军。通过网格员走访、居民
议事会、“心愿墙”等多种渠道
精准捕捉居民需求。针对独
居老人、低保户、残疾人等特
殊群体，建立“一对一”或“多
对一”结对帮扶机制，定期上
门探访；联合社区卫生服务中
心专业力量，为精神障碍康复
人员及其家庭提供康复指导、
心理疏导等服务 15 次，有效
缓解家庭照护压力。针对部
分低保家庭孩子课外教育困
境，开办“书香写作社”，邀请
退休教师、大学生志愿者每周
六提供免费写作辅导与阅读
陪伴，通过游戏互动、户外观
察等趣味方式激发孩子学习
兴趣，开办以来，已惠及 147
名儿童。一系列落在实处、暖
在心坎的服务，持续提升了社
区的幸福温度。

解决急难愁盼。北票市
建立健全“居民点单、社区派
单、多方接单”的民生诉求响
应机制。针对老旧小区停车
难题，今年以来，通过居民全
程参与、多次议事协商，利用
边角地、闲置空地建设便民停
车场 3处，新增停车位 78个。
聚焦老旧小区电梯“老龄化”
问题，积极对接相关部门，协
助完成11个单元的电梯更新
改造工程，解决了居民尤其是
老年人上下楼的“烦心事”。

绘就宜居图景。坚持把
环境整治作为提升社区品质
的重要抓手，整合社区工作
者、网格员、党员志愿者、物业
人员、居民代表等多方力量，
持续深入开展人居环境综合
整治行动。聚焦“脏乱差”痛
点，累计清运建筑垃圾76处，
铲除各类非法小广告4000余
张。如今，社区环境面貌持续
优化，邻里关系更加和谐，居
民的获得感、幸福感、安全感
不断提升。

  北票市北票市：：
筑牢根基聚合力筑牢根基聚合力          绘就治理新画卷绘就治理新画卷

北票市珠江社区举办“正月十五元宵节、秧歌扭出红火年”
文化联建活动。

北票市志愿服务队到居民家中探访。


