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经济深观察

■崔 巍

当下，在人工智能的加持

下，“一人公司”作为新风口，再

次点燃了社会积蓄已久的创业

能量。但在实践中我们应注

意，“一人公司”是一种相对粗

放的市场经济组织形态，什么

样的个体适合投身，社会和政

府该如何构建协同生态，还需

要精密规划。

创业不是绘画绣花，“一人

公司”不能脱离“商业”的本

质。“AI平权”抚平了信息差和

部分资源差，造就了更低的创

业门槛，这与商业社会一贯强

调的“挖深商业护城河”理论

存在差异。因此，创业者反而

需要进一步通过其自身的独

有优势来弥补消失的行业门

槛高度，形成竞争力。一定程

度上，这比传统创业要求更

高。个体素质能否满足“一人

成军”是必须仔细斟酌的关键

问题。

相关报告数据显示，中国

创业公司平均寿命为 2.5—3

年，3年存活率不足10%。在这

样的背景下，绝大多数就业者

不应当被“半年融资 6000 万

元”的“幸存者偏差”和“每天睡

到自然醒”的互联网文案所误

导，将”一人公司“视作实现“人

身自由”“财务自由”的灵丹妙

药。切莫将投身创业的动机简

单建立在“当老板发大财”或与

“职场内卷”的对抗上，创业者

要充分认识市场竞争的残酷

性，不盲目乐观，理性选择发展

道路。

“一人公司”不是“孤胆英

雄”的叙事，而是经济社会结

构的因子。大量就业人口集

中投入创业带来的后果需要

整个社会共同承担。有专家

预测， “一人公司”的兴起带

来的“扎堆创业”效应可能大

于以往任何一次。但是，“扎

堆创业”通常将会导致成熟机

构的骨干人才快速、集中流

失，相关机构的市场竞争力可

能会短期下降；同时因供给激

增 ，会导致行业进一步“内

卷”，对市场秩序造成冲击，最

终演化为就业结构的重大改

变。为此，我国社会保障体系

更要做好面临新挑战的前期

准备。

“一人公司”是技术革命

性突破为发展新质生产力培

养出的改良性种子，是我国新

发展理念下的时代呼应与新

发展格局中的破题力量。社

会和政府要在“一人创业”热

潮中将鼓励转化为引导，关键

是要领会中央“反内卷”的决

心，以及《国务院关于深入实

施“人工智能+”行动的意见》

中既要“激发人工智能创新创

业和再就业活力”，又要“加强

人工智能应用就业风险评估

……减少对就业的冲击”的思

想内涵，从前端调整好整个社

会的创业节奏，做到“精准分

流”，让适合的创业者去深海大

胆探索，让经验欠缺、后路不

足者在岸边安稳戏水。如此

才能避免结构性的大开大合

与大起大落，确保经济社会的

长期稳定。

宠物行业去虚火宠物行业去虚火      趋向精细化运营趋向精细化运营

投身投身““一人公司一人公司”，”，既需自身硬也需好环境既需自身硬也需好环境

■中国城市报记者 王 迪

今年《政府工作报告》提
出，“实施服务消费提质惠民行
动，打造一批带动面广、显示度
高的消费新场景，加快培育消
费新增长点”。而宠物经济作
为新兴消费的重要赛道之一，
已被多地纳入提振消费布局重
点，政策端释放明确支持信号。

中国城市报记者注意到，
眼下，国内宠物消费市场规模
稳步扩容，赛道长期增长逻辑
稳固。但行业高速发展背后，
品牌建设乏力、资本遇冷收缩
两大核心矛盾持续凸显。

面对政策东风带来的机遇，
以及市场考验产生的挑战，本土
宠物品牌该如何跳出低价“内
卷”困局，构筑长期品牌价值？
行业又该如何适配理性资本新
周期，实现高质量良性发展？

从“流量狂欢”
到“信任重建”

“过去几年，大家习惯了在
抖音、小红书砸钱投流，靠单条
爆款视频就能换来销量暴涨。
但如今流量越来越贵，转化率
却越来越低。”“AI和大数据能
算出消费者的喜好，但能算出
消费者的‘信任值'吗？当一只
猫吃粮后出现问题，再先进的
智能硬件也无济于事。”……在
近日于浙江杭州举办的 2026
全球宠业互联网大会现场，当
被问及如何应对流量红利消退
后的发展方向，不少业内公司
相关负责人向中国城市报记者
坦言正面临转型的阵痛。

这种痛感并非空穴来风，
而是在过去一年的商业实践中
频频被验证的现实：从网红宠
物食品品牌“诚实一口”因批次
质量不一等问题多次陷入投诉
风波，到派特鲜生的线下“百日

百店”计划仅推进约9个月便
宣告搁浅，一个个曾被视为“行
业样板”的扩张故事，最终都因
忽视品控根基与盈利逻辑，在
流量退潮后显出了疲态。

对此，长期观察宠业品牌
的媒体平台“它星球Plus”创始
人戈林表示，这本质上是行业

“野蛮生长”时代的后遗症。过
去10年，宠物行业的增长逻辑
是“先有用户、再谈品牌”，但当
市场进入存量竞争阶段，用户
对“性价比”的需求已经升级为
对“安全性”和“专业性”的极致
追求。一些品牌的投诉风波反
映出整个行业“重营销、轻品
控”的普遍问题。很多品牌把
80%的预算花在了直播带货和
KOL（关键意见领袖）投放上，
却在供应链品控、原料溯源上
舍不得投入，最终必然会被用
户“用脚投票”。而派特鲜生的
失败，则暴露了网红模式在宠
物行业的水土不服。靠 2500
万美元天使轮融资砸出的“百
日百店”，看似热闹，却忽略了
宠物消费的本质：用户对鲜粮
的需求，核心是“安全、便捷、稳
定”，而不是“打卡式尝鲜”。

在戈林看来，当前宠物品
牌打造的最大误区，是把“流量
声量”等同于“品牌资产”。虽
然很多品牌在小红书、抖音上
投放了海量内容，却没有建立
起与用户的深度情感连接。“品
牌应该学会与消费者做朋友，
但宠物行业的‘交朋友’，不是
靠几句‘铲屎官专属’的营销话
术就能实现的。真正的品牌忠
诚度，建立在每一次喂食后的
健康反馈、每一次售后的专业
响应之上。”戈林说。

从“疯狂下注”
到“理性收缩”

当品牌在市场中艰难突围

时，资本端的风向也在发生深
刻变化。新瑞鹏上市失利、瑞
派宠物赴港 IPO（首次公开募
股）承压……曾经被资本热捧
的宠物赛道，如今陷入了“高估
值与低盈利”的矛盾困局。

资本对宠物行业的热情为
何出现降温？高盛集团原执行
董事、宸睿资本创始人胡维波
对中国城市报记者表示，资本
降温，是行业从“跑马圈地”到

“精细化运营”的必然结果。宠
物行业的旧有资本逻辑是“规
模优先”，只要能快速开店、扩
大用户规模，就能拿到融资，这
导致了很多企业盲目扩张，忽
略了盈利模型的验证。当前投
融资市场的核心矛盾，是资本
对“增长故事”的期待，与行业

“低毛利、高成本”现实之间的
冲突。很多投资人还在用互联
网的逻辑看宠物行业，希望看
到用户数、GMV（商品交易总
额）的爆发式增长，但宠物行业
本质上是一个“慢行业”，无论
是食品还是医疗，都需要长期
的供应链建设和服务能力打
磨，很难实现“指数级增长”。

胡维波认为，产业资本的
进入，其实是在给行业“挤泡
沫”，更看重的是与自身业务的
协同效应，而不是短期的流量
爆发。比如双汇投资宠食企
业，看中的是自身在肉类供应
链上的优势，能帮助企业降低
成本、提升品控；瑞普生物布局
宠物医疗，也是基于自身在兽
药研发上的技术积累。这些产
业资本的入局，会推动行业向

“重研发、重供应链”的方向
转型。

“对于品牌来说，要获得资
本的持续青睐，不是靠短期的
营销爆点，而是靠扎实的供应
链、稳定的品控和清晰的盈利
模型。比如乖宝宠物，虽然也
面临增速放缓的压力，但靠着

自主品牌和在海外市场代工业
务的双轮驱动，其保持了稳定
的现金流，这就是资本愿意长
期支持的项目。而那些只靠概
念炒作、缺乏硬实力的品牌，终
将被资本抛弃。”胡维波说。

从“单一消费”
到“多元共生”

春日午后，四川成都天府
新区茅香村的田野间，几只边
牧犬在开阔的活动区肆意奔
跑，不远处的狗狗咖啡馆里，游
客一边品尝手冲咖啡，一边看
着自家“毛孩子”与其他宠物嬉
戏；而在山东济南的一处宠物
友好公寓旁，职业遛狗师小李
正通过手机APP向主人实时
播报狗狗的散步轨迹与排便情
况……宠物经济消费场景正经
历着从“单一商品售卖”向“沉
浸式体验+精细化服务”的深度
重构。

中国城市报记者了解到，
在线下，以茅香村为代表的“宠
物+乡村”模式成为新潮流。昔
日传统农业村通过打造宠物民
宿、宠物餐厅等新业态，不仅盘
活了闲置农房，更吸引了大批
爱宠青年下乡创业。此外，在
这里，宠物寄养不再是冰冷的

“笼养”，而是配备了数字化管
理系统，提供 24 小时实时监
控、定制化餐饮及精细化护理。

城市中的宠物友好空间也
在扩容，从商业综合体的专属
电梯到艺术园区的宠物社交草
坪，“带宠生活”正逐渐成为一
种更加被尊重的城市生活
方式。

消费场景的扩展和升级，
直接催生了大量富有温度的新
职业。过去，宠物行业岗位局
限于传统的兽医与美容师，而
如今，职业版图正不断向上下
游延伸。例如，宠物摄影师、宠
物旅游规划师、宠物烘焙师等
新职业应运而生，相关工作者
用专业技能为宠物的“高光时
刻”与养宠人士的情感需求锦
上添花。再如，从缓解分离焦
虑的宠物训导师、分析心理状
态的宠物心理师，到提供临终
关怀的宠物殡葬师，这些岗位
贯穿了宠物生命的全周期，用
专业服务回应着人们对“毛孩
子”的深切情感。

业内分析认为，未来，随着
更多跨界资源的注入与职业标
准的完善，宠物经济的消费场
景将更加多元化，新职业也将

为经济增长与社会就业注入源

源不断的活力。

近日，在四川成都西村大院举行的全球首届人宠公益跑活动

现场，宠物与主人一齐开跑。 人宠公益跑活动主办方供图


