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福建省南平市建阳区福建省南平市建阳区：：
““四大机制四大机制””激活党建引领小区治理新动能激活党建引领小区治理新动能

■■记者记者  郭文治郭文治  孟孟  航航

近年来，福建省南平市建
阳区紧扣城市基层治理现代化
目标，深化近邻党建工作，聚焦
小区治理“组织弱、协同散、服
务粗、长效难”等堵点问题，系
统构建红色铸基、多元协同、精
准惠民、正向激励四大牵引机
制，把党组织建在网格上、把阵
地设在“家门口”、把力量沉到
最基层，走出了一条“党建引
领、机制驱动、多元协同、群众
满意”的小区善治新路径，不断
擦亮“近邻建阳·幸福小区”治
理品牌。

健全健全““红色铸基红色铸基””引领机制引领机制
筑牢治理坚强主心骨筑牢治理坚强主心骨

建阳区坚持支部建在小区
上，持续夯实基层治理组织根
基，以体系化组织建设破解治
理碎片化难题。

织密层级联动体系。建立
“街道党工委—社区党委—网
格（小区）党支部—党员楼栋
长”四级联动治理架构，推动全
区建成小区党组织93个，选配
党员楼栋长 67名，累计 5570
名在职党员下沉社区小区报到
服务，逐步构建纵向到底、横向
到边的组织体系。

建强专兼骨干队伍。推行
小区党组织书记、业委会主任

“双向进入、交叉任职”，实现
“一肩挑”2人，小区党支部书记
进入社区两委“班子”28人，吸

纳专（兼）职网格员2300余名，
选聘120余名外卖员、网约车
司机、快递小哥等新业态群体
担任“流动网格员”，组建“幸福
里”“红蜂行”等志愿服务队53
支 4000余人，形成专兼结合、
多方参与的治理梯队。

打造红色服务阵地。整合
闲置店面、物业空间、公共用房
等闲置公共空间，统筹建设资
金240余万元，打造提升“城市
幸福空间”7个、小区服务站点
26 个，按照标准化规范化布
局，建成“15 分钟幸福生活
圈”，年均服务群众 4 万余人
次，实现“物理空间”向“治理枢
纽”升级。

完善完善““多元协同多元协同””聚力机制聚力机制
畅通民意诉求快车道畅通民意诉求快车道

建阳区坚持以党组织为核
心，健全常态化议事协商制度，
推动多方力量同向发力、同频
共振。

强化物业党建联建。全面
建立小区党组织领导下的居委
会、业委会、物业企业三方协同
机制，定期召开联席会议，规范
议事流程、明确权责边界，实现
85%以上物业企业党组织应建
尽建，从源头破解物业履职弱、
矛盾调处难等问题。

创新议事协商载体。推广
“吃茶话事”“板凳会议”“红色
直通车”“物业议事厅”等微协
商模式，固定议事时段、开放议
事渠道。全区累计召开各类议

事协商会议610余场次，让群
众在庭院里、树荫下、楼栋口说
事议事、定事办事。

闭环处置民生诉求。落实
“群众点单—社区派单—单位
（党员）接单—群众评单”全链
条机制，建立诉求收集、分类转
办、督办落实、反馈评价闭环。
截至目前，累计收集群众诉求
1764件，办结1710件，办结率
96.9%，解决停车充电、老旧管
网改造、楼道照明、环境整治等
难题910余个，真正实现“小事
不出楼栋、大事不出社区、难事
部门联动”。

构建构建““精准惠民精准惠民””服务机制服务机制
绘就睦邻生活幸福圈绘就睦邻生活幸福圈

建阳区聚焦“一老一小一
新”重点群体需求，以专业化、
精细化服务推动治理从“普惠
覆盖”向“精准滴灌”转变。

护航“一老”优享养老。建
成嵌入式长者食堂6个、日间照
料中心7个，常态化开展健康义
诊、义剪、政策宣讲等活动530
余场，切实解决老年人就餐难、
出行难、照料难等实际问题。

守护“一小”暖心托育。打
造“四点半课堂”“亲子课堂”

“故事妈妈”等特色载体，累计
组织开展活动260余场，有效
破解双职工家庭子女课后托
管、假期看护难题，守护未成年
人健康成长。

服务“一新”凝聚合力。在
商圈、小区布局暖“蜂”驿站14

个，配齐饮水、充电、热饭、应急
药箱等设施，联动48家爱心商
户推出专属优惠，年均服务新
业态新就业群体1.2万余人次，
让新业态新就业群体冷可取
暖、热可纳凉、累可歇脚。

强化强化““正向激励正向激励””长效机制长效机制
激活全民共治内生力激活全民共治内生力

建阳区坚持激励与约束并
重、引领与参与同向，构建“人
人有责、人人尽责、人人享有”
的共治生态。

积分激励促常态参与。全
域推广“时间银行”积分模式，
发放积分卡600余张，累计开
展积分兑换礼品440余人次，
志愿服务总时长2.1万余小时，
形成“服务—积分—激励—再

服务”良性循环。
星级评价促效能提升。建

立亮星榜、群众评单、三方评议
制度，每季度对支部领办项目、
物业履职情况开展星级评定，
结果与业委会换届、物业续聘、
评优评先挂钩，小区投诉量同
比下降42%，群众满意度稳定
在95%以上。

银发先锋促共治深化。发
挥退休党支部优势，以南阳社
区春华党支部为示范，30名老
党员主动担任网格员、调解员、
宣传员，常态化扎根网格、服务
群众，妥善化解邻里纠纷、征迁
矛盾等各类难点问题，助力片
区实现征迁“零上访”，以银发
先锋示范带动广大居民主动参
与小区治理。（图片由南平市建

阳区委组织部提供)

■■记者记者  郭文治郭文治  孟孟  航航

近年来，安徽省淮南市潘
集区始终以党建为引领，通过
建强堡垒、整合资源、靶向赋
能、优化机制，坚持把“常”字贯
穿始终，全力构建共建共治共
享新格局，推动基层治理走深
走实。

建强堡垒建强堡垒
推动组织推动组织““常固常固””

潘集区牢固树立大抓基
层、大抓支部的鲜明导向，按照

“支部建在小区上”要求，全面
摸排辖区内小区党组织设置情
况，因地制宜规范党组织设置，
推动实现由“散”到“合”。构建

“乡镇（街道）党（工）委—村（社
区）党支部—片区党小组—党
员中心户”四级组织架构，推动
党的组织和党的工作向基层延

伸，目前全区组建党支部 805
个、党小组606个，设置党员中
心户65户。强化村（社区）党
组织“纽带”作用，选优配强“两
委”干部，吸引退役军人、致富
带头人、返乡大学生等39名优
秀人才到村（社区）任职，其中5
人担任村（社区）党组织书记，
并在全区范围内摸排优秀村后
备干部570名，持续壮大基层
工作力量，推动组织根基牢固。

整合资源整合资源
确保阵地确保阵地““常用常用””

潘集区聚焦街道、社区、小
区三大阵地，按照“八有八建”
标准，整合用好物业办公室、闲
置房、公共区域等资源，合理划
分政务服务、党群活动、综合治
理、协商议事等功能区域，构建

“一室多用、开放共享、功能互
补”的空间格局。目前，全区共

建设小区党群服务驿站72个。
严格落实“属地管理、分级负
责”原则，明确乡镇（街道）为阵
地管理责任主体，通过建立阵
地使用台账，掌握阵地使用频
次、群众需求偏好，并以“常驻+
轮值”为抓手，从源头上杜绝阵
地“无人管、门难开”问题。鼓
励基础好、资源多、功能丰富的
小区，依托党群服务站打造“警
网融合”工作站、“书记工作室”
等，推动党群服务站既建好又
用活，让群众愿来爱来常来。

靶向赋能靶向赋能
促进队伍促进队伍““常兴常兴””

潘集区依托“三会一课”和
安徽先锋网、共产党员网等载
体，构建“示范+普遍”“线上+
线下”“课堂+实境”常态化教育
培训机制，有效提升党员干部

“软”实力，育强“领头雁”队伍。

2025年以来，全区举办各类专
题培训班 40 余期，集中培训
各领域党员干部 5500 余人
次。按照“地域相邻、人员相
熟、规模适度、方便管理”原
则，构建以党组织为中心，网
格与支部、党员对应设置的

“1+1+N”网格工作队伍体系，
注重选择政治素养高、责任心
强、群众经验丰富的骨干担任
专兼职网格员。推行“支部+
志愿者”模式，在每个小区党
支部公开志愿服务队联系人
信息，明确责任区域，强化信
息互通，并提供政策指导、业
务培训和工作支持，协助解决
各类问题，促进基层治理队伍
常新常兴。

优化机制优化机制
确保服务确保服务““常在常在””

潘集区依托“我为群众

办实事”实践活动，坚持和
发展新时代“枫桥经验”，全
面推广“积分制”，将人居环
境整治、矛盾纠纷调解、政
策宣传落实、志愿服务活动
等事项量化为积分指标，建
立“服务换积分、积分兑奖
励”良性循环，打造一批以
架河武庙村等为代表的党
建引领基层治理样板，目前
全区共成立“积分超市”90
家，兑换商品 392 次。深化
理事会工作机制，按照“1+
N+1”模 式 整 合 党 组 织 力
量、社会组织资源和群众自
治力量，在全区 141 个村全
覆盖组建红白理事会，常态
化开展“一老一小”关爱服
务、矛盾纠纷排查化解等重
点领域治理活动，广泛收集
辖区群众“微心愿”，持续提
升精细化服务水平，确保服
务常在、效能不减。

安徽省淮南市潘集区安徽省淮南市潘集区：：
““常常””字贯穿推动基层治理走深走实字贯穿推动基层治理走深走实

2月 8日，南平市建阳区崇阳街道云谷社区党委联合汇禾物
业、小区业委会在瑞云苑广场举办邻里迎新春联欢活动。


