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黑龙江省桦南县黑龙江省桦南县：：
党建铸魂强引领党建铸魂强引领        组织赋能启新程组织赋能启新程

■■中共桦南县委组织部中共桦南县委组织部

基层治理是国家治理的基
石，党建引领是基层治理的关
键。高质量党建作为引领基层
治理现代化的核心动力，对于
夯实基层基础、提升治理效能、
增进民生福祉具有至关重要
的意义。在新的时代背景下，
黑龙江省佳木斯市桦南县始
终把党建引领作为基层治理
的“主心骨”，不断推动基层治
理格局转变、方式转化、效能
转换，聚力打造基层治理“桦南
样板”。

点燃固本强基点燃固本强基““红引擎红引擎””
构筑构筑““穿透式穿透式””组织体系组织体系

基层治理的核心在于建强
组织体系。

做强动力主轴。桦南县坚
持党建“铸魂”、网格“建模”、支
部“塑形”。持续完善“社区党
工委—社区党总支—小区党支
部—网格党小组—党员中心
户”联动体系，进一步优化组织
设置，理顺隶属关系，推动组织
体系与治理网格“双网融合”，
将党组织的引领力延伸到每一
栋楼每个住户，实现组织覆盖
纵向到底、运行机制执行有力。

强化横向联动。深化社区
与驻区单位党组织间的共驻共
建。探索完善“大党委”轮值主
席制度，组织全县120家单位
与社区签订共驻共建协议，通
过“社区点单、组织派单、部门
接单”方式，累计完成增划停车
位、增设照明设施等好事实事
230 件，兑现群众“微心愿”
2600余个，实现治理效果“局
部相加大于整体之和”。

延伸组织触角。变“粗线
条管理”为“微网格治理”。优
化设置1642个城市社区微网
格，选聘在职党员、热心居民、
退休职工等群体作为微网格
员，创新“微网格+红色议事”联

动模式，实行“日巡查、周会商、
月研判”工作机制，打造微网格
员碰头会、圆桌会等前哨阵地，
广泛征集群众意见建议和困难
问题，其中，铁西社区结合开门
教育，创新“一米办公桌”机制，
用一张折叠桌、一叠宣传资料、
一块服务事项板、几个身份标
识牌，广泛听取社情民意，精准
用力解民忧，进一步拉近群众
距离。

绘就多元主体绘就多元主体““同心圆同心圆””
汇聚汇聚““联动式联动式””治理合力治理合力

基层治理主体是人，关键
也在人。

建强基层治理“主力军”。
桦南县着力打造“一岗通办、
全科网格”专业化队伍。实施

“精准管育”计划，通过导师帮
带、部门帮扶、背户管理、情景
推演、擂台比拼等方式，组织
开展党建、法律、心理、应急、
矛调等领域专业培训，共计
122名社区工作者成功考取社
工证，队伍专业化迈出新步
伐。为践行“走出 300 平、走
进300户”理念，制定《网格员
背户管理“八项举措”》，包含
走访、报备、包联、互检、回访、
激励、调度、宣传等内容，以季
度为周期，对网格员的履职能
力和综合素质进行全面检验，
有效激发他们用“铁脚板”丈量
民情、用“活档案”精准服务的
责任意识。目前，全县已有
111名网格员通过考试进入社
区工作者队伍，4名表现优秀的
社区工作者考录事业编制，确
保队伍晋升有渠道、履职有考
评、待遇有保障、发展有空间。

广纳基层治理“新力量”。
新就业群体和社会组织是基
层治理的关键变量和最大增
量。开展“两个覆盖”集中攻
坚，通过两新组织上报、“行
业+属地”摸排、系统比对“三
措并举”摸排出“两企三新”党

员124人，规范组建党支部69
个，打造鸿源农业“鸿心向党”
等党建载体5个，培育鸿展生
物等省级党建示范点4个，非
公企业和社会组织党组织覆
盖率分别达到 74% 和 81%。
开展“社企联建·双向融合”行
动，积极引导两新组织党组织
与社区党组织开展常态化共
建，通过聘任快递员、外卖员
等新就业群体担任“五大员”，
号召出租车司机加入爱心车
队，积极变“治理对象”为“治
理力量”，不断推动新就业群
体融入基层治理格局。

擦亮基层治理“志愿红”。
坚持以志愿服务“小切口”推
动基层治理“大进步”。深化

“新时代文明实践星期五”特
色品牌建设，自研志愿服务小
程序进行科学管理，注册志愿
者达4.1万人；实行“社区党工
委+社会组织+志愿者”的基层
治理模式，开展入户敲门行
动、环境整治攻坚、应急处突
演练等服务群众主题活动
2400 余次，持续构建“线上+
线下”同频共振、供需高效对
接、科学统筹调度的运转模
式。同时，根据地方时令特
色，在县桦西湖夜市招募暑期
大学生志愿者，在每晚高峰时
段参与环境维护、秩序引导、
便民咨询等服务，以“青春力
量”助力城市品质提升。

深耕群众幸福深耕群众幸福““责任田责任田””
打造打造““暖心式暖心式””便民服务便民服务

基础建设抓得实，服务群
众才有“窗口”，基层治理才有

“底座”。
提高服务集成度。桦南

县把社区党群服务中心作为
投放基层公共服务资源的主
渠道。持续优化场所空间和
功能布局，释放面积 2300 平
方米，服务群众面积可达总面
积的 90%。根据各社区自身

资源优势和区域治理需求，创
设群英艺术团、青年创客空
间、老党员工作室、红色议事
厅、户外劳动者服务站点等平
台载体，广泛汇聚群团、物业
企业、社会组织、新就业群体
等多方力量参与治理，全面构
建居民“回家”、社工“下格”、
服务“常效”工作格局。其中，
福庆社区创新开展的青苗助
长“伙伴计划”，累计吸引超过
1600个家庭参加，去年福庆社
区荣获“全国最美科技志愿服
务点”称号。

提高服务精准度。深入
开展“我是网格员”基层实践
活动。组织县处级领导干部
带头下沉社区，实地查看、参
与推动矛盾纠纷化解、重点人
群稳控等任务，协调解决基础
设施维护、为民保障服务等民
生堵点难点。以网格党组织
为牵引，整合民生保障部门、
商家、企业等各类资源下沉网
格，成立党员突击队、“一网十
员”工作队，开展“宅急送”式
服务，将公共服务、社会服务、
市场服务等 5类 42个便民项
目精准投送到户，落实帮办代
办服务 4300 余次，惠及居民
4.2 万人次，形成“一网管全

域、十员管全城”的治理模式。
提升服务便捷度。创新

实施数字赋能行动。深入推
进行政审批流程再造和效率
提升，47项证明和 75项证照
实现自助查询打印，24小时自
助办、线上“云帮办”等多种便
民举措落地见效，并将政务服
务延伸至社区，群众办事时长
缩短近 30%，去年，桦南县获
评中国高质量发展营商环境
最佳县。深化“物业企业+社
区网格”模式，推动物业企业
骨干与专职网格员结对共建，
有效解决小区夜间照明不足、
停车线缺失等问题292件。同
时，实行物业企业星级评定和
红黄黑榜制度，集中清退群众
反映强烈、满意度低、服务质
量差的物业单位18家、服务项
目33个。全覆盖建立“红色议
事厅”“红色智囊团”等协商议
事机制，物业领域投诉率同比
下降 30%，其中，文政社区经

“红色圆桌会”确定加盖凉亭
项目，以“就地取材、能人共
建”方式，组建涵盖木工、电工
的“共建小队”，仅用15天就完
成了施工建设，群众休闲有了
新去处。(图片由桦南县委组
织部提供)

桦南县福庆社区联合团县委开展“伙伴计划”系列活动。

桦南县标志性建筑——旋叶芳桦。


