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医保买药更贵医保买药更贵？？

国家医保局重拳整治国家医保局重拳整治““阴阳药价阴阳药价””
■中国城市报记者 刁静严

“同一款感冒药，线上购买
只需要 12 元，门店医保价却要
35 元，也就是说，刷医保卡不
仅没优惠，反而多花钱。”北京
市民赵女士的购药经历，道出
了不少参保人的困惑。她发
现，自己作为医保患者，竟成了

“待宰的羔羊”。
这类案例并非个例。中国

城市报记者走访调查发现，从
日常感冒药、止痛药到慢性病
患者依赖的降压药、降糖药，

“医保价高于自费价”的情况在
部分药店普遍存在。所谓“阴
阳药价”，特指同一药品在不同
销售渠道或针对不同消费者群
体时，出现明显价格差异或不
透明定价的现象。此举不仅对
消费者不公平，让线下药店逐
步失去市场，更涉嫌价格欺诈
与违规使用医保基金，损害了
医保制度的公平与公信力。

在此背景下，近日，国家医
保局发布《关于进一步加强对
定点零售药店药品“阴阳价格”
监测处置的通知》（以下称《通
知》），明确此类行为属于价格
欺诈，将依法严肃核查处置，为
规范药品市场价格、守护医保
基金划出清晰底线。

“医保价更高”成潜规则
“非中选药”是重灾区

“父亲吃了三年的降压药，
直到一次帮他自费买药，才发
现‘阴阳药价’的差价这么大。”
北京退休老人周先生长期在小
区附近药店购买沙库巴曲缬沙
坦 钠 片 ，医 保 结 算 价 87.5 元/
盒，而周先生的女儿通过线上
平台购买同规格药品，仅需 55
元，价差幅度超 30%。

中国城市报记者走进北京
朝阳区一家连锁药房，“阴阳药
价”乱象触目惊心：某款布洛芬
缓释胶囊，门店自费标价 12.6
元，若用医保个人账户支付，则
需 56 元，差价近 5 倍；另一款抗
病毒口服液，线上自费价 13.9
元，医保支付价却高达 39 元。

这种乱象并非仅存于“医
保价与自费价”之间，线上线下
渠道的价差同样困扰着消费
者。杭州白领张云特意做了份
比价记录，她向中国城市报记
者展示：电商平台“双 11”促销
期间，某品牌复合维生素线下
医保价 128 元/瓶，线上旗舰店
自费价仅 62 元；某款钙片线下
医保结算 58 元，线上叠加优惠
券后 30 元就能入手。“明明是
同款产品，线下贵出近一倍，换

谁都会选线上买。”张云的选
择，折射出线下药店的消费者
正在流失。

更值得警惕的是，未纳入
国家集中采购的“非中选药”，
已成为“阴阳药价”的重灾区。
由于未进入统一价格管控体
系，药店拥有较高定价自主权，
部分商家利用患者“线下购药
应急”“对药品价格不敏感”的
特点抬高售价。这类价差不仅
让普通参保人多花钱，还加重
了一些慢性病患者的长期负担
——不少老年患者每月需固定
购买多种“非中选药”，累积价
差占据月养老金相当一部分。

成本转嫁、监管难题
与行业漏洞交织

“阴阳药价”的滋生蔓延，
并非单一因素所致，而是经营
成本转嫁、监管覆盖不足与行
业管理漏洞共同作用的结果。

经 营 成 本 转 嫁 是 核 心 诱
因。北京中医药大学卫生健
康法学教授邓勇分析，根据各
地政策，医保结算存在 1—3 个
月的回款周期，在提交结算申
请时，药店需要提供相关数据
和销售记录以备审核，还需缴
纳 2%—3% 的 结 算 手 续 费 。
部分药店资金周转压力较大，
便通过抬高医保药价缓解成
本压力。

湖南某连锁药店加盟商刘
先生给中国城市报记者算了一
笔“生存账”：100 平方米的社
区药店，月租金约 8000 元，3 名
员工工资约 1.5 万元，再加上药
品损耗、设备维护，固定成本超
2.5 万元。“医保回款要等 2 个

月，还要扣 3% 手续费，不靠医
保价多赚点根本撑不下去。”这
种压力在单体药店中更突出，
河北省保定市某单体药店负责
人王炜向记者坦言，其药店医
保药品占比达 70%，若不将医
保价提高 15%—20%，净利润
率不足 3%。

但 经 营 压 力 绝 非 违 规 的
“挡箭牌”。中国城市专家智库
委员会常务副秘书长林先平接

受中国城市报记者采访时表

示：“根据《中华人民共和国价

格法》第七条，‘经营者定价应

当遵循公平、合法和诚实信用

的原则’，药店将医保结算成本

转嫁给参保人，本质是利用信
息不对称‘薅医保羊毛’，属于

价格歧视，涉嫌侵犯消费者公

平交易权。”他进一步补充，若

药店未主动告知医保价与自费

价差异，还可能构成价格欺诈，

消费者可根据《中华人民共和

国消费者权益保护法》主张赔

偿。

监管难题与线上线下成本

差，进一步放大了价格矛盾。

一方面，药品规格复杂，非集采

药每月可能调价 1—2 次，人工

核查难以覆盖全部定点药店，

监管存在“盲区”；另一方面，线

下药店需承担租金、人力等刚

性支出，线上平台却能通过厂

商直发减少中间环节，还常靠

补贴吸引流量。

中国城市报记者注意到，

某电商平台“双 11”期间，某品

牌感冒药线上售价仅为线下

的 40%，部分药品甚至低于成

本价销售。“平台补贴看似惠

民 ，实 则 扰 乱 了 正 常 价 格 体
系。”在林先平看来，这种短期

逐 利行为可能构成不正当竞
争，还为线下药店抬高医保价
提供了“借口”，最终形成“线上
低价引流、线下高价宰客”的畸
形格局。

此外，行业管理漏洞让乱
象难以根治。部分连锁药店

“七统一”（统一采购、统一配
送、统一质量管理等）制度执行
不力，加盟门店定价自主权过
大。上海某连锁药店区域经理
透露，旗下部分加盟门店会私
自调整医保药品价格，“总部抽
查时就临时改回原价，抽查结
束再涨回去”，导致同品牌药店
在同一城市出现“一药多价”，
消费者难以辨别合理价格。

多措并举
让医保回归公平初心

面对“医保价反而更高”的
民生痛点，国家医保局打出一
套监管“组合拳”。10 月 11 日
发布的《通知》不仅明确了“阴
阳药价”监测处置的具体措施，
更推动各地医保部门将定点药
店药品价格管理纳入常态化工
作，为整治乱象划定了可操作
的“标尺”。

中 国 城 市 报 记 者 梳 理 发
现，新政精准聚焦监管重点：以
各地定点药店药品结算金额排
名靠前或价格差异大的药品为
重点筛查品种，通过医保结算
数据与群众信访、舆情线索交
叉核验，构建起“系统筛查+社
会监督”的问题发现机制。在
惩戒方面，则细化了梯度标准：
从约谈主要负责人、暂停医保
结算，到不予支付或追回已支
付医保基金、暂停或解除医保

服务协议，情节严重者还将被
纳入飞行检查范围，彻底打破
了“轻罚辄止”的局面。

值得关注的是，此次“阴阳
药价”整治并非孤立行动，而是
医保监管体系协同发力的缩

影。今年 9 月，国家医保局发

布了《关于开展医保基金管理

突出问题专项整治“百日行动”

的通知》，决定自 9 月 24 日持续

至 12 月 31 日，在全国范围内开

展为期百日的医保基金突出问

题专项整治。

为从根源上缓解药店经营

成本压力，削弱成本转嫁动机，

国家医保局今年 1 月还发布了

《关于推进基本医保基金即时

结算改革的通知》，提出推进基

本医保基金与定点医药机构即

时 结 算 ，目 标 是 2025 年 全 国

80% 左右统筹地区基本实现即

时结算，2026 年覆盖全国所有

统筹地区。

“根治‘阴阳药价’，不能只

靠短期整治，更需构建跨部门

长效机制。”奥优国际董事长、

推医汇总编辑张玥深耕医药大

健康行业多年，他在接受中国

城市报记者采访时提出建议：

医保部门应加快建立药品价格

动态监测系统，利用大数据分

析捕捉异常价格波动；市场监

管部门需加大对价格欺诈行为

的处罚力度，实行违规药店黑

名单制度并向社会公示。

“对‘阴阳药价’监管不松
劲、惩戒不手软，让每一分医保

‘救命钱’都花得透明、花得实
在、花到刀刃上，才能让群众拥
有 更 扎 实 的 获 得 感 和 幸 福
感。” 张玥的话，道出了行业与
群众对医保公平的共同期待。

科技赋能 智享银龄

全国敬老月期间，中国科技

馆推出“银龄益智坊”老年科普活

动。现场设置文化印刻、银龄益

智区、智慧生活与桃源探秘四大

主题区域，老年人可通过 VR 体

验、智能设备操作等互动方式，沉

浸式感受科技魅力。据了解，该

项目未来将深入社区推广，以可

复制的科普模式助力“老有所学、

老有所乐、老有所为”，推动全龄

友好型社会建设。

中国城市报记者 全亚军摄


