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■马 亮

2025 年 7 月，中央城市
工作会议召开。会议指出，
城市工作要坚持因地制宜、
分类指导，以建设创新、宜
居、美丽、韧性、文明、智慧的
现代化人民城市为目标，走
出一条中国特色城市现代化
新路子。这是继 2015 年首
次召开后，时隔十年再次召
开中央城市工作会议，也意
味着我国城市建设、治理与
发展步入新阶段。

人民城市是为人民而建
设的，也是人民参与建设的。
中央城市工作会议提出要建
设现代化人民城市，意味着
要通过城市现代化来服务人
民，并推动人民城市人民建。
当前我国城市在发展过程中
还面临不少亟待解决的痛点
难点，而中央城市工作会议
为破解这些问题指明了方
向，有利于推动城市高质量
发展，并开创人民城市建设

新局面。
城市发展与治理要以人

为本，但一些城市的建设和
发展忽视了人本主义。有的
城市更多表现为土地和行政
意义上的城镇化，而没有注
重人的市民化和市民的生活
品质。有的城市规划建设过
度同质化，往往“千城一面”，
缺乏因地制宜和地方特色。
与此同时，城市治理缺乏统
筹协调，智慧城市建设并没
有达到预期效果。此外，城
市对外来人口的关注不够，
还没有建立面向常住人口提
供公共服务的有效机制。

建设现代化人民城市，
要以坚持城市内涵式发展为
主线，更加注重集约高效。
过去不少城市注重外延式发
展，更多追求“摊大饼”式的
规模扩张，而在一定程度上
忽视了城市的内在发展质
量。城市“跑马圈地”不断地
向外拓展，却并没有在加速
扩张的同时做好这些区域的

配套发展。这使不少城市患
上了职住分离、交通拥堵、环
境 污 染 等 方 面 的“ 大 城 市
病”，城市的发展难以适应市
民的需求，和现代化人民城
市的要求相去甚远。现代化
人民城市是立体式向上生长
的城市，更多追求城市空间
的综合开发与高效利用。为
此，要从外延式发展转向内
涵式发展，更多注重城市内
在质量提升，使市民的生活
品质不断提升。

建设现代化人民城市，
要以推进城市更新为重要抓
手，更加注重通过城市更新
来改造和提升城市品质。当
前我国城市的发展重心已从
建设新城走向旧城改造，通
过城市更新来增强街区和社
区活力。不少老旧街区需要
更新改造，实现功能转换和
品质升级。与此同时，要对
老旧小区进行微改造，通过
加装电梯、增设停车场、拓展
绿地等方式建设完整居住社

区，满足居民对高品质公共
服务和生活类服务的需求。
这意味着要进一步优化城市
更新制度体系，增强城市更
新能力，并通过引入社会组
织和企业来规划和运营城市
更新项目。

建设现代化人民城市，
要推动城市治理创新增效。
一些城市的管理部门“叠床
架屋”、政出多门，政策之间
相互打架的情况时有发生，
也使城市治理难以实现精细
化和高效运行。不少城市的
治理还停留在传统手段，新
一代数字技术的应用和赋能
还远远不够。为此要健全城
市治理体系，加强跨部门政
策协调，使城市治理朝着一
体化方向迈进。要进一步发
展智慧城市，推动市域数字
化转型，使城市治理的智慧
化水准不断提升。与此同
时，要推动城市之间的合作与
协同，实现设施共建、数据共
享、服务对接，更好适应跨城

流动的市民生活工作需要。
发展现代化人民城市，

要推动城市治理以人为本，
而这意味着要更多倾听民
意、解决民盼、关注民情、吸
纳民智，使城市规划、建设与
发展以人民为中心。城市现
代化的目的是服务人民，而
人民的获得感与满意度是城
市治理的终极目标。为此，
要通过市民服务热线、社交
媒体等渠道广泛征求市民的
急难愁盼并高效回应，实现
有求必应和接诉即办。特别
是要关注农民工、灵活就业
人员等大量外来人口的公共
服务需求，按照同城同权的
原则尽可能为常住人口提供
公共服务。与此同时，要更
多地关注城市决策与政策执
行中的市民参与度和建言献
策采纳率，将市民的好主意
和好建议融入城市治理，使
之更加能够贴近和回应市民
的需求。（作者系北京大学政
府管理学院教授）
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