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确保每一艘船安全进出港

“引航员是船舶进出港口
的‘眼睛’，我们的任务就是确
保每一艘船安全进出港。”全
国十佳引航员、广州港引航站
高级引航员郑明军在接受中
国城市报记者采访时说。

今年一季度，郑明军的工
作强度达到了 22.3 艘次/月，
期间仅申请休息了一天，春节
期间更是全程未休，主动把休
息和家人团聚的机会让给家
在外地的年轻人。3月14日，
郑明军执行南沙二期码头“宝
平”轮 3点出口工作计划。2
点30分，引航交通车刚开到码
头边，港池里泛起白色的雾
气，起大雾了，交管中心对航
道实施交通管制。

从深夜到日出，郑明军在
码头静静等候。随着晨雾在
阳光中逐渐消散，10点45分，
解封指令终于传来，郑明军快
步登上引航梯，将延迟8小时
的“零等待”承诺稳稳兑现！

“引航员的工作虽然辛苦，但
我们深知肩上的责任重大。
为了确保船舶安全，我们需要
24小时待命，无论刮风下雨、
严寒酷暑，都要按时登船。这
也是我们积极践行南沙集装
箱船舶‘零等待’承诺的具体
体现。”郑明军说。

开年以来，随着广州港外
贸业务的快速增长，广州市港
务局通过加强人力资源管理，
优化排班制度，合理安排引航
员的休息时间，确保他们在高
强度工作下仍能保持良好的
工作状态。许多引航员也主
动放弃休息，坚守岗位，为港
口生产保驾护航。

“有时候刚从一艘船上下
来，还没来得及喘口气，下一
艘船的引航任务就已经排上
了。”郑明军说。尽管工作强
度大，但他始终以高度的责任
感和使命感投入到工作中。

“广州港一季度外贸业务
的高位增长，离不开引航员的
辛勤付出。”广州市港务局副

局长万新周谈到该岗位时称，
“作为‘水上国门形象第一
人’，引航员不仅保障了船舶
的安全进出港，也为港口的高
质量发展提供了重要支撑。”

监管疏通物流“血脉”

港务一线行政执法人员
向来被业界称为精密的“港口
神经系统”，在监管疏通物流

“血脉”中，这一群体凭借着专
业的知识、丰富的经验以及高
度的责任感，精准地识别着每
一个可能影响物流畅通的潜
在问题。

从晨曦初露时的船舶调
度，到深夜里依然闪烁的监控
屏幕；从烈日下的危化品查
验，到暴雨中的疏港保障——
每一个百分点的增长，都凝结
着执法人员的专业与汗水，诠
释着管理服务的温度与效能。

4月的一个早晨，广州市
港务局海港分局执法四科副
科长刘燕男顶着暴雨冲进联
检大厅时，海关缉私科长老李
已经对着X光扫描图皱起了
眉头。“这批申报五金配件的
集装箱有问题。”他指着屏幕
上诡异的圆形阴影说，“密度
值完全不符合金属特征。”

刘燕男表示立即启动联
合行动预案：首先，海事局封
锁船舶作业区；其次，边检站
查验船员证件，应急管理局架
设防爆屏障；最后，港务局负
责货物流向追踪。当开箱露
出那批伪装成轴承的易燃气
体罐时，货主赵老板还狡辩：

“肯定是装错货了！”得知船舶
要被扣留，船代公司负责人急
红了眼：这船延误一天就是8
万美元损失！刘燕男说：“只
要配合调查，我们可以启动诚
信企业快速处置通道。”

15点，暴雨初歇。看着伪
装成轴承的危化品被安全转
移，船舶在完成整改后获准离
港。刘燕男说：“港务核单证、
海关查检疫、海事验船舶、就
像一支配合默契的交响乐团

——而外贸企业收获的，是比
单一部门提速三倍的‘中国式
效率’。”

中国城市报记者了解到，
今年广州市港务局创新推行

“三合一”安全服务模式：一是
开展重大风险隐患“专家会
诊”，带领第三方技术团队深
入企业危险货物堆场、码头前
沿，帮助某集装箱码头危险货
物堆场升级作业工艺，极大稳
定辖区安全生产形势；二是开
展“安全宣教上门”定制服务，
针对不同企业作业特点，把枯
燥的法规条文改编成行业案
例动画，在集装箱码头开设

“班前会微课堂”，让工人作业
“比刷短视频还容易懂”；三是
新构建“科技+铁腕”双轨监管
体系，通过智能化视频监控与
精准化现场检查相结合，全面
强化安全生产管控。

在筑牢安全生产防线方
面，多个作业区均部署有高清
监控系统，对超负荷吊装、危
险品违规堆放等12类高风险
作业行为实现7×24小时智能
监测。针对连续出现违规行
为的企业，建立分级约谈机
制：首次违规由业务科室约谈
安全员，二次违规分管领导约
谈企业负责人，三次违规启动

“熔断机制”暂停作业资质。

搭建多式联运通道网络

夜色下的珠江水面映射
着两岸的万家灯火，坐落在江
边的港口中心16楼港口处办
公室仍旧一片繁忙。广州市
港务局港口处四级调研员吴
军强说：“一季度随着货物出
货量的激增，各大港口和码头
公司纷纷提出码头能力释放
的需求。为尽快满足企业需
求，我们每天都要加班加点协
调推进审批速度。”

广州港南沙汽车码头有限
公司年初业务繁忙时，向港务
局提出码头能力释放的需求，
港口处用1个月时间就完成了
现场核查与能力核准工作。该
公司相关负责人回忆道：“高效
的服务对我们码头集群的服务
能力提升起到至关重要的推动
作用，也间接促进外贸企业在
码头办理业务的效率。”

在推进南沙汽车码头有
关泊位能力升级过程中，港口
处严格核查监测，大幅压缩审
批流程，为广州汽车出口提供
了坚实保障。一季度，南沙港
区外贸汽车吞吐量实现24.9%
的显著增长。此外，港口处还
顺利完成了粤海LNG码头、小
虎石化码头等一批码头的靠
泊能力释放工作，有效提升现

有码头的设计通过能力。
提速审批的同时，广州市

港务局持续实施货物港务费
政府留存部分减免政策和引
航费用85折优惠政策，减少企
业运营成本,并以港口为核心
节点，打造集海铁联运、公水
联运、水水中转于一身的“内
循环”体系和外贸班轮航线链
接全球的“外循环”网路。当
前已开通外贸航线174条，内
贸航线106条。

万新周介绍提到，在国家
深耕“一带一路”、粤港澳大湾
区战略背景下，广州市港务局
按照国家运输结构调整发展
要求，积极拓展内陆无水港布
局，目前已设立内陆港及办事
处 35个，开通海铁联运班列
39条，其中散改集专列13条，
服务网络遍及泛珠三角及中
南、西南等地区。

“我们还依托南沙承东启
西的地理优势，发挥公水联运
潜力，推动‘穿梭巴士’公共驳
运平台开通73条驳船支线覆
盖珠三角并延伸至粤东汕头、
粤西阳江。联合北部湾开通

‘两湾快航’，与营口港、天津
港、上海港合作升级泛亚 IC9
营口—南沙精品快航以及安
通‘上海-南沙’FAST快航。”
万新周说，“此外，我们积极联
动海关支持，创新推出湾区一
港通、铁路一港通，有效优化
喂给港、内陆场站的口岸功
能，实现进出口货物‘一次申
报、一次查验、一次放行’。”

据悉，“湾区一港通”业务
已覆盖佛山、江门、中山等地
共18个港口，以南沙港为枢纽
港，珠江沿江内河码头为支线
港，形成“两港如一港”的作业
模式。先后在贵阳、株洲、衡
阳、郴州等地区推广“铁路一
港通”模式，集装箱在内陆报
关放行后经南沙海关认可，集
装箱运抵南沙口岸无需其他
通关手续可直接衔接班轮出
口，实现进出口货物在南沙口
岸“卸船直提”“抵港直装”。
(图片由广州港海港传媒提供)

■中国城市报记者 王 楠 通讯员 郭 靖

一季度广州港实现一季度广州港实现““开门红开门红””
外贸箱量成为增长主驱动力外贸箱量成为增长主驱动力

广州港南沙港区鸟瞰图。

                   广州港南沙港区四期全自动化码头龙门吊。

今年第一季度，广州港累计完成货物吞吐量1.62亿吨，同比增长

3.2%；集装箱吞吐量652.13万标箱，同比增长7.02%。其中，外贸货物吞

吐量4648.03万吨，同比增长16.88%；外贸集装箱吞吐量331.32万标

箱，同比增长22.48%，外贸箱量首次超越内贸箱量，成为增长主驱动力。

此外，南沙港区外贸货物和外贸集装箱吞吐量也分别实现22.33%和

22.55%的高位增长。

围绕数据呈现的良好态势，广州市港务局具体采取了哪些举措来推

动这一系列成果的实现？近日，中国城市报记者采访广州市港务局有关

人员，了解港务局“多方位外联内拓、保障港口高效运转”的实践经验。


