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■中国城市报记者 郑新钰

几分钟一集、30 秒一次情
节发展，开头吸睛、中间反转、
结尾悬疑……近年来，微短剧
以“短平快”的特点戳中大众碎
片 化 娱 乐 需 求“ 穴 道 ”，迅 速
走红。

中国网络视听协会在《中
国 微 短 剧 行 业 发 展 白 皮 书

（2024）》中指出，微短剧用户
规模在 2024 年 6 月达到 5.76
亿人，占整体网民的 52.4%，呈
稳步增长态势。

中国城市报记者在近日的
调查中发现，随着微短剧市场
的火爆，一些不法分子嗅到了
这一商机，企图通过各种套路
从中牟取不正当利益，各种乱
象层出不穷。

付不完的 9.9 元

来自陕西的王女士被父亲
告知，其母亲近来的钱财支出
异常频繁。王女士查看母亲的
微信支付记录后发现，钱大多
花在了微短剧充值上。

根据王女士母亲的陈述，
她偶然刷到了一部微短剧，津
津有味看到第 10 集后，界面弹
出付费提示。本以为支付 9.9
元就能解锁全集，可没想到，充
值金额换算成平台的“币”后，
仅够观看几集，而整部剧有近
100 集。

“支付时，我也没注意到勾
选了‘自动解锁下一集’。一集
一集看下去，被扣款了都不知
道。”王女士母亲说，一开始是
充“币”，后来是买会员卡，不知
不觉花了很多钱。

中国城市报记者搜索资料
发现，像王女士母亲这样的老
年消费者不在少数。在某博主
评论区，众多网友晒出父母在
微短剧上的消费订单，充值金
额从几百元到数千元不等，最
高的一年充值甚至达上万元。

“许多中老年人操作手机
不熟练，容易忽略自动扣费的
选项。每次充值金额较小，不
易引起注意，待发现时已累计
高额费用。投诉维权又因订单
多 、手 续 繁 琐 等 原 因 困 难 重
重。”王女士表示。

中国城市报记者尝试在几
个平台付费观看短剧时发现，
微短剧小程序价格普遍高于正
规视频平台。观众先被短视频
平台的“切片”视频吸引，再进
入小程序付费解锁。小程序年
费大多在 300 元以上，部分以
月计算的小程序，年费甚至高
达数千元——高额消费大多产
生于此。

更令人气愤的是，部分商
家拿到充值款后，可能“换了马
甲”或直接下架视频，导致消费

者钱财受损且维权困难。
去年 10 月，江苏省消费者

权益保护委员会公布的微短剧
领域问题消费调查结果显示，
超过两成的消费者遭遇不明码
标价问题。部分观看渠道虽然
对单集所需虚拟币进行明示，
但字体较小，且未明示全剧所
需虚拟币总数，导致消费者尤
其是老年消费者容易陷入反复
充值、多次充值的套路。

中国政法大学传播法研究
中心副主任朱巍认为，微短剧
付费属预付费，按消费者权益
保护条例，预付费必须签订合
同，明确退费相关事宜，包括退
费条件、方式和计算标准。一
旦出现节目问题或消费者想退
费，应按合同执行。

华东政法大学韬奋新闻传
播学院副教授陆新蕾发文表
示，要治理微短剧平台的诱导
消费乱象，有关部门要完善监
管体系。现有的网络内容监管
体系主要针对传统影视作品和
广告，虽然历经完善，但监管依
然存在一定的滞后性。

“需要在监管中强化平台
责任，平台应该建立更加透明
的付费机制，提供清晰的消费
提示和便捷的退款渠道。建议
平台统一收费标准，明确标注
虚拟币与现金之间的兑换比例
以及全剧所需虚拟币总数。”陆
新蕾说。

以高佣为饵设推广骗局

小李最近接了一通电话，
对方号称有一个网络兼职工

作，只需简单剪辑推广短剧，就
能轻松赚取高额佣金。小李本
就对网络兼职有所关注，听到
如此诱人的条件，便添加了对
方微信。

加微信后，小李被拉进了
一个有 300 余人的群。群中发
有直播课链接，点进去一看，一
位“老师”正在“授课”，她信誓
旦旦地表示，其公司手握剧方
的一级版权授权，实力雄厚。

“学员”们只需用自己的短视频
账号剪辑发布短剧片段，并挂
上 充 值 链 接 ，就 能 坐 等 佣 金
入账。

按照这位“老师”的说法，

推广佣金至少 70%，最高可达
90%，相当于只要一人充值 10
元，最少就有 7 元收入囊中，而
且收益随时可提现，无任何手
续费。不仅如此，“学员”还能

升级为二级合作商，发展自己

的“团员”，从“团员”的推广收

益中抽成。这番说辞，让群里
不少人动心，留言区满是点赞
与咨询。

中国城市报记者经过小李

“介绍”进群后，伪装成学员在

直播课评论区互动，对高得离

谱的佣金比例以及看似简单的

操作流程提出了质疑，但被瞬

间踢出了直播间并移出群聊；

随后，试图和所谓的公司工作

人员取得联系，发现也已被其

拉黑。

中国城市报记者查阅资料

发现，以短剧推广为名的诈骗

案例已屡见不鲜。这些诈骗团

伙分工明确，有负责发布虚假

兼职信息的人员，会精准地在

各类社交平台、兼职论坛等目
标人群集中的地方，投放极具
吸引力的广告，或挨个拨打“揽
客”电话。

而在直播课中充当“老师”
的角色，往往经过精心包装，具
备一定的话术技巧，能够熟练
地 讲 解 所 谓 的“ 推 广 变 现 逻
辑”，让缺乏相关经验的人信以
为真。那些留言区点赞的“学
员”，部分为诈骗团伙安排的

“演员”，营造出课程火爆、项目
靠谱的假象，误导真正的潜在
受害者。

一般来说，受害者前期在
剪辑推广时都比较顺利，后台
收益数据也较为可观。但到了
提现阶段，诈骗团伙往往要求
受害者支付“保证金”“解冻费”
等额外费用，以此行骗。

另外，还有一种骗术——

骗子团伙压根无剧方版权，却

诱 导 受 害 者 剪 辑 发 布 视 频 。

随后假冒的“版权方”找上门，

以侵权为由出示看似专业的

证明文件，要求受害者支付高

额赔偿。在受害者慌乱之时，

他们给出“私了”方案，威胁若

不尽快打款到指定账户就走

法律程序。殊不知，这所谓的

“版权方”与骗子团伙本就是

一伙人，从诱导剪辑发布到索

要赔偿，全是他们精心策划的

骗局。
专 家 提 醒 ，要 提 高 警 惕 ，

不 要 轻 信“ 高 佣 金 ”“ 推 广 返

利”等刷单广告，要谨慎点击

链接和扫描二维码。若参与

短剧推广项目，要确认推广方

是否真正拥有剧方版权授权。

对于自称是剧方一级合作商

的推广公司，要求其提供相关
合作证明文件，如合同、授权
书 等 ，并 对 其 真 实 性 进 行 确
认；若对方无法提供或提供的
文件模糊不清，很可能存在欺
诈行为。

内容审核迎来新阶段

此前，微短剧因剧情俗套、
缺乏营养，以及存在不良价值
观引导而被频繁批评。

近日中国城市报记者搜索
发现，目前播放的微短剧，不少
剧名依旧包含“霸总”“豪门”

“战神”等词语。这些剧集在剧
情构建、角色设定、服装道具以
及对话细节方面，彼此之间存
在模仿和借鉴的现象。

“微短剧内容雷同、剧情缺
乏逻辑、宣传低俗化，仅依赖情
节冲突吸引观众付费观看。一
些制作者为了快速获利，放弃
原创性，一旦看到某个视频走
红，便模仿其剧情、角色设定和
情 感 高 潮 ，迅 速 复 制 出 新 作
品。”业内人士郭明亮指出，微
短剧应传递积极的价值观，若
仅追求刺激观众的“多巴胺需
求”，通过猎奇、拜金、低俗手
段，可能会触犯法律。

微短剧乱象里，内容侵权
行为也十分常见。由于微短剧
制作周期短、成本低，一些创作
者未经许可就改编网络小说、
抄袭影视剧情节，甚至直接盗
用他人原创作品。

上海诚康律师事务所律师
张大成建议，有效提升微短剧
质量，政府部门应加强对短剧
内容的审核和监管，及时下架
违规内容；微短剧行业应建立
健全行业自律机制，鼓励制作
方和平台方自觉遵守行业规
范，提高内容质量；可以通过各
种渠道加强对公众的宣传教
育，提高公众对微短剧内容质
量的辨别能力，鼓励公众选择
和推荐高质量的微短剧作品，
形成良好的市场氛围。

针对微短剧乱象，监管部
门和平台已频频出手，力求推
动微短剧从“野蛮生长”转向

“精品化发展”。
值得关注的是，2 月，国家

广播电视总局发布《关于进一
步统筹发展和安全促进网络微
短剧行业健康繁荣发展的通
知》，要求落实“分类分层审核”
制度。根据微短剧行业发展实
际，按照国产网络剧片分级监
管、重点监管原则，对微短剧按
三类分三个层级进行审核管
理，以差异化、精准化管理优化
审核流程、提高审核效率。此
后不久，抖音、快手分别公布违
规微短剧治理公告，上千部违
规微短剧被下架。

全集解锁设陷阱全集解锁设陷阱    推广兼职藏骗局推广兼职藏骗局

““野蛮生长野蛮生长””的微短剧何时能变的微短剧何时能变““小而美小而美””

微短剧成文娱消费新风口，付费乱象也频频出现，困扰着不少观众。中新社发 朱慧卿作


