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““你买菜你买菜        我帮做我帮做””

菜市场菜市场““代炒菜代炒菜””服务为何这么火服务为何这么火
■中国城市报记者 刁静严

在外卖、餐厅及预制菜之
间，菜市场“代炒菜”服务悄然
兴起。

近期，上海、浙江、广东、
江西等多地菜市场推出“代炒
菜”服务，顾名思义，就是消费
者在菜市场买好菜，在“代炒
菜”档口付上几元至十几元的
加工费，就可以将现买的新鲜
食材换成热乎的现炒菜。

菜市场“代炒菜”服务为
何这么火？传统菜市场如何
向“农贸市场+”转变？新兴业
态下，有哪些发展瓶颈亟需解
决？中国城市报记者进行采
访报道。

菜市场“餐厅”，
年轻人的新食堂

广东深圳市民卡卡是“代
炒菜”档口的常客。以前，他
周末偶尔做一次饭，每次都要
重新买佐料和葱姜蒜。他吐
槽说：“买好食材，再做饭，至
少需要一个小时，费时费力不
说，味道也不如‘代炒菜’档口
的师傅做得好吃。”

卡卡介绍，他公司附近的
代炒菜摊位，加工费炒素菜 6
元，荤素搭配 8 元，复杂一些
的荤菜 10 元起，价格不算低，
但是自开业以来，每天一到饭
点就人满为患，可见“代炒菜”
服务十分火爆。“有时候不知
道点什么外卖，就会到楼下的

‘代炒菜’档口去。看着厨师
做，明厨亮灶，比外卖更健康。
而且很多像我一样的同龄人
都不太关注蔬菜的价钱，就想
着‘代炒菜’方便省时，随买随
炒，吃完就走，把做饭和点外
卖的时间留给自己，尽情享受

‘干饭自由’。”
近日，浙江省义乌市新马

路邻里市集成了“代炒菜”网
红顶流。在新马路邻里市集，
不仅能买菜、洗菜、切菜，还可
以到共享厨房炒菜，同时配有
休 闲 用 餐 区 ，为 消 费 者 提 供

“一条龙”服务。
新马路邻里市集市场管

理员金景秀接受中国城市报
记者采访时介绍，在市集里，
消费者可以自行选购食材，到
档口进行加工，消费者全程看
着师傅洗、切、炒，能够放心食
用。“加工任何菜都可以，也没
有低消的限制。除了家常菜，
宝宝辅食、减脂餐、月子餐等
都可以做。”金景秀说。

记者采访过程中了解到，
经济实惠、新鲜可口、方便快

捷是“代炒菜”火爆的重要原
因。相比于外卖或餐厅，“代
炒 菜 ”意 味 着 更 新 鲜 、更 实
惠、更放心，相比于上门“代
炒菜”，菜市场“代炒菜”更加
灵活。

人 间 烟 火 气 ，最 抚 凡 人
心。“代炒菜”的出现反映了市
民 对 这 一 模 式 的 强 烈 需 求 。
对年轻人来说，辛苦工作了一
天能够直接吃上热乎的饭菜；
对 中 年 人 来 说 ，下 班 顺 便 买
菜，代炒省时又健康；对做饭
不便的老年人来说，菜市场买
完菜，代炒更省事。在菜市场
买好食材、自由搭配，“代炒
菜”大大节省了时间成本、人
力成本和经济成本。

满足消费者多样化需求

“代炒菜”餐馆，更像是结
合了菜市场和餐厅的新业态。
有需求就有市场，就需要厨师
和服务人员的加入，“代炒菜”
的火爆也吸引了众多餐饮从
业者的加入。

李冬从事餐饮行业已有
10 余年，3 个多月前，恰逢菜
市场升级改造，他在上海浦东
永泰路一菜市场开了一个以
酸菜鱼为特色主打“代炒菜”
档口。

他的档口面积大概 20 平
方米，设有用餐区，按要求办
好了营业执照、食品经营许可
证、卫生许可证等证照。每到
用餐高峰期，李冬档口的用餐
区座无虚席，很多居住在附近
的市民还会拿着其他地方买
好的食材过来代炒。

中国食文化研究会会长
洪嵘接受中国城市报采访时

表示，相较于外卖和预制菜，
代炒菜服务以其食材新鲜、健
康、实惠、便利的特点，满足了
消费者亲自挑选食材、同时见
证烹饪过程的需求。从市场
需求来看，代炒菜服务填补了
餐食市场的空白。它不仅为
没有时间做饭的上班族等群
体提供了就餐便利，同时也促
进了就业。

“代炒菜”的火热，不仅折
射出消费者多样化需求被满
足，还反映了商家服务理念的
变 化 。 当 生 鲜 电 商、蔬 果 超
市、社区团购等新兴的精细化
经营模式抢滩市场时，“代炒
菜 ”依 托 菜 市 场 自 身 资 源 优
势 ，瞄 准 周 围 居 民 的 现 实 需
求，为传统菜市场积极转型提
供了样本，不仅为菜市场带来
了流量和人气，更让传统市场
焕发出了新的生机与活力。

中国物流与采购联合会
食材供应链分会秘书长秦玉
鸣 向 中 国 城 市 报 记 者 表 示 ，

“代炒菜”是菜市场摊主进行
交易服务的延伸，与近年来流
行起来的“上门代厨”等“代经
济”一样，满足了消费者对于
食 材 定 制 化 的 需 求 ，增 加 了
菜 市 场 的 消 费 场 景 ，拓 展 了
菜市场消费群体范围。“代炒
菜”服务的兴起背后，是农贸
市场寻求新转型升级的时代
机 遇 ，也 为 市 场 注 入 了 新 的
活力。这一新兴业态让菜市
场 从 单 一 的 食 材 销 售 场 景 ，
转 变 为 集 购 物、餐 饮 于 一 体
的 综 合 服 务 平 台 ，提 升 了 市
场的吸引力和竞争力。

秦玉鸣对 “代炒菜” 的
未 来 发 展 持 乐 观 态 度 ，他 表
示 ，尽 管 这 种 业 态 还 处 于 萌

芽 阶 段 ，但 随 着 消 费 端 需 求
的不断提升以及传统农贸市
场 的 升 级 转 型 ，其 具 有 广 阔
的 市 场 潜 力 ，有 望 成 为 一 种
成熟的餐饮新模式。

传统菜市场
如何向“农贸市场+”转变

为了打破人们对传统菜
市场“脏乱差”的认识，许多
城 市 对 菜 市 场 进 行 升 级 改
造 。 以 上 海 市 为 例 ，今 年 上
海市将“升级改造 80 家标准
化 菜 市 场 ”列 为 民 办 实 事 项
目。上海市商务委员会数据
显示，截至 10 月底，上海市共
有 98 家标准化菜市场完成升
级改造，超额完成任务。

“代炒菜”火热现象背后
同样需要冷思考。城市传统
菜市场该如何向“农贸市场+”
转变？

金景秀以他所在的市集
具 体 介 绍 ，市 集 经 升 级 改 造
后，安装了中央冷气系统和新
风 系 统 ，还 打 造 了 以 数 字 支
付、数字零售、数字营销为三
个主场景的数字化平台，能够
实现智慧支付、菜品溯源、智
能管理、线上消费。未来市集
还将通过引入新兴业态、跨界
融合等“农贸市场+”举措，为
经营户提供更大的创业舞台，
为市民提供更好的购物体验，
在重新定义菜场功能的同时，
让市集成为一个高黏性的社
区居民聚集地。

近年来，从行业竞争加剧
到 渠 道 分 流 ，再 到 线 上 电 商
的 冲 击 ，不 断 加 速 倒 逼 传 统
菜市场做出新的改变。秦玉
鸣建议传统农贸市场引入信

息 化 平 台 ，通 过 有 效 的 模 式
变革和数字化升级赋能其高
效运转，利用“无形的手”推
动农贸市场及其上下游全链
条 的 高 质 量 发 展 。 他 介 绍
道，将商户管理、摊位管理、
食材安全管理、物业管理、人
员管理以及菜价管理等内容
信 息 实 时 化 、具 体 化 、可 视
化 ，提 高 市 场 的 管 理 和 运 营
效率。消费者也可以通过手
机 APP 或小程序查看商品信
息、价格、库存等实时数据，
实现在线下单、支付、溯源等
交互功能。

洪嵘坦言，尽管代炒菜行
业 前 景 广 阔 ，但 在 发 展 初 始
阶 段 面 临 一 些 挑 战 。 比 如 ，
存在服务质量的标准化和规
范 化 问 题 ，由 于 涉 及 食 材 采
购、烹饪过程、卫生管理等多
个 环 节 ，目 前 尚 缺 乏 统 一 的
标 准 和 规 范 ，这 可 能 导 致 不
同服务提供者之间的服务质
量 参 差 不 齐 ，影 响 消 费 者 体
验 和 行 业 发 展 。 此 外 ，专 业
人才队伍的建设也是一大挑
战。代炒菜业务需要专业的
厨 师 和 服 务 人 员 ，但 目 前 市
场上这类人才供应不足。如
何吸引和培养足够数量的专
业 人 才 ，成 为 行 业 发 展 的 一
大瓶颈。

洪嵘建议，相关职能部门
应 积 极 引 导 ，逐 步 规 范 代 炒
菜 行 业 。 一 方 面 ，制 定 清 晰
且 具 操 作 性 的 服 务 标 准 ，确
保食品加工安全；另一方面，
加强对代炒菜服务的监管力
度，保障消费者的合法权益。
同时，畅通维权渠道，让消费
者在遇到问题时能够及时得
到解决。

北京第一支驻扎火车站的
综合消防救援队亮相

11月 6日，北京南站地区小型消

防站正式揭牌。这是北京首支驻场站

综合消防救援力量，可以在3分钟内

开展火情处置。站内配置消防车 2

辆，20名政府专职消防队员驻守。

据了解，下一步，北京市重点站区

管委会将推进其他车站地区小型消防

站建设，实现“一车站、一小站”的目

标。图为北京南站地区小型消防站举

行挂牌仪式。

中国城市报记者 全亚军摄


