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“家门口”是基层最底部、
落实最终点，也是发展最前
沿、民生最深处，决定着各项
工作的运行质态、成效走向。
近年来，吉林省吉林市牢固树
立大抓基层、抓实基层鲜明导
向，着力向基层末端延伸党建
触角，推动基层治理工作不断
深入，让民情在“家门口感知、
民需在家门口回应、民力在家
门口聚合”，全面提升党建引
领基层治理效能。

贯通贯通““动力主轴动力主轴””
组织体系延伸在组织体系延伸在““家门口家门口””

社区治理得好不好，关键
在基层党组织、在广大党员。
吉林市健全完善“街道党工委
—社区党组织—网格党支部
（小区功能型党支部）—楼栋党
小组—党员中心户”五级组织
链条，构建起党建统领社区治
理一体化统筹机制，实现党组
织网格与社区网格深度融合。

优化工作体系，赋能社区
提质增效。以“创五好·争五
星”活动为载体，聚焦“书记履
职、队伍建设、制度完善、治理
和谐、服务满意”目标，开展

“五好”社区创建活动，稳妥有
序拆分 6000 户以上社区 39
个，社区工作者人均服务对象
缩减到300户以下，通过“清
单+会商”模式清理社区事务
374项，减负67%；制定《吉林
市社区工作事项准入制》、编
印《社区工作事务操作手册》，
明确工作内容和职责边界，制
定“五星”评价标准20条，打
造“五好”社区 162 个，实现

“降压、减负、提标”的三步走
提升。

细化治理单元，加强网格
治理功能。按照“一网格一支
部”原则，采取单独建立、就近
联建的方式，建立网格党支部
3612个，以党建引领织密社
区服务治理网络，整合综治、
安全、供热等现有网格，推动
实现“多网合一”，建立“问题
发现、分流交办、处置办结、结
果反馈”闭环运行机制，做到
人员、经费、资源随同工作任
务一起“入网”，着力解决网格
务虚空转问题，实现“人在网
中走，事在格中办”。

强化党群联动，延伸小区
组织架构。聚焦小区这个群
众主要生活场景，建强小区功
能型党支部，激活楼栋、单元、

党员中心户的末端治理服务
网络，成立小区党支部1294
个，建立楼栋党小组4088个，
设置“党员中心户”14722户，
广泛开展“小区是我家、治理
靠大家”等实践活动3000余
次，以党员示范带动社区居
民、驻区单位、物业机构共同
参与小区建设和治理，逐步实
现“支部驱动、党员带动、全民
联动”的模式，让居民体会到
党始终在人民群众身边。

集结各方力量集结各方力量
工作队伍扎根在工作队伍扎根在““家门口家门口””

吉林市以党建为引领，坚
持就地挖掘、就近发动，汇聚
群众家门口的多方力量，推动
社区工作者、报到党员、“双三
长”、社区党员握指成拳、形成
合力。

社区干部履职有力。推
行“全科社工”工作模式，培
育“全科社工”4239名，组建
118个社区书记“导师帮带”对
子，开展全市社区书记、网格
员业务大比武活动400余场，
多维度促进能力提升。起草
《吉林市城市社区“社工岗”
管理实施细则（试行）》，面向
优秀社区党组织书记开展事
业编制专项招聘，鼓励社区工
作者考取社工师职业证书，全
面推进社区工作者专业化、职
业化发展。

报道党员服务有方。扎
实推进“双报到”工作，开发了

“常态化服务社区管理平台”
微信小程序，制定《市直机关、
企事业单位“双报到”工作考
核评价办法（试行）》，构建“派
单、接单、纪实、评价、赋分”

“双报到”闭环模式，党员干部
线上接单、线下服务，全市809
家单位、7.3万余名党员到社
区报到，认领服务居民实事项
目1430个。

“双三长”工作有效。挑
选有热情、有意愿、有能力的
居民和报到党员等群体担任

“兼职三长”“日常三长”，形成
以党员为主体，居民群众积极
参与的“三长”队伍 11.8 万
人。充分发挥节点作用，制定
日常、兼职网格长、楼栋长、单
元长工作职责清单，常态化开
展“敲门行动”，收集处理群众
需求1.4万条，逐渐将基层治
理拓展到小区、覆盖至楼道、
延伸到居民家中，打造共建共

治共享的社会治理格局。
社区党员担当有为。统

筹党员能够做什么、希望做什
么，需要做什么，开展先锋承
诺践诺活动，推动社区党员在
家门口设岗位、定职责，划分
亮明党员责任区2392个，设
立党员示范岗1278个，实行
党员联户制度，5445名社区
党员就近联系独居老人、重病
患者、残疾人、孕妇等重点居
民1万余户，形成党群一家、邻
里和谐的良好氛围。

打造红色矩阵打造红色矩阵
服务阵地建强在服务阵地建强在““家门家门口口””

党群服务站是基层党建
的主阵地、服务群众的联系
点、倾听民意的直通车。吉林
市围绕“硬件达标、软件完善、
作用有效、群众满意”的要求，

完善县区、街道、社区、网格四
级党群服务中心建设，打造立
体联动红色服务矩阵。

健全以15分钟为半径的
有形覆盖。综合考虑区位特
点、人群特征、服务半径，优化
选址布局，让居民步行15分
钟内能找到党群服务场所，采
取财政投一点、基层拿一点、
联建筹一点、党费补一点的方
式统筹资金，通过核酸检测采
样亭改造、物业企业联建、闲
置办公用房改建等方式，新改
扩建网格党群服务站 112
个。截至目前，全市共有县、
街道、社区、网格四级党群服
务中心（站）797 个，实现了

“15分钟红色便民服务圈”全
覆盖。

拓展以群众需要为核心
的服务功能。立足“姓党为
民”的定位，按照“办公最小

化、服务最大化”原则，优化服
务窗口和功能区域设置。全
面推行一窗式受理、一站式办
理，设立党务、政务公开栏，开
通便民服务热线，设立业务咨
询窗口，让“只跑一次”落到实
处。按照党员群众需求，有针
对性地设置警务室、党员活
动、协商议事、文体康养等功
能区域，有序面向社会公众开
放，全面去行政化、去形式化、
去机关化，真正让门牌上的功
能都“照进”现实，打造“一站
多室”的立体服务模式。

完善以规范运行为目标
的管理制度。结合县区实际，
制定党群服务中心运行管理
办法，进一步规范工作内容，
做到办公定点、岗位定人、工
作定责、服务定效。实行网格
员坐班、延时服务、预约服务
制度，确保在群众需要的时
间、地点服务群众，群众下楼
就能找得到组织、看得见党
员，把党群服务中心建设成为
服务党员群众、密切党群关系
的重要平台。

聚焦群众需求聚焦群众需求
优质服务提供在优质服务提供在““家门口家门口””

人民对美好生活的向往
就是我们的奋斗目标。吉林市
坚持民需导向，聚焦以往存在
的“给的服务群众不需要，群
众需要的服务给不了”问题，
通过“精准摸排、精细实施、精
确评估”三步走递进式举措，
把党的温暖送到“家门口”。
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■■中共吉林市委组织部中共吉林市委组织部

吉林省吉林市城区景观一隅。

全域党建

吉林高新区上东社区举办“童心共筑中国梦”主题活动。


