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党群服务中心是基层党建
和基层治理的实体支撑，是党
联系服务群众的重要平台。近
年来，宝山区紧扣“密”“实”

“融”的工作理念，把阵地提质、
队伍提效、服务提档作为有效
路径，不断深化党群服务阵地
体系功能建设，全区党群服务
阵地迈入大建设、大发展新阶
段，初步解决了多样需求与空
间不足、位置不佳、功能不全等
基础性矛盾。

站在阵地发展的新起点，
面对服务凝聚引领的更高要
求、党建引领基层治理的实际
需要和居民群众对更高品质美
好生活的新向往，宝山区以依
托“三江交汇”的地域特点和丰
富的红色文化资源优势，创新
性推出“红帆365”党群服务阵
地品牌，以“红色铸能、服务聚
能、治理赋能、发展增能、队伍
注能”五大平台建设为抓手，聚
焦提升涵盖居村社区、商圈楼
宇、产业园区、产业链等不同对
象的党群服务阵地体系功能，
全过程问需、全人群覆盖、全天
候服务、全要素保障，推动各级
党群服务阵地高品质、高效能、
高人气发展，让“为民而建、为
民而用”的党群服务阵地成为
基层党建高质量发展的“光源”
和“合力”。

高质量建设党群服务阵地高质量建设党群服务阵地
势在必行势在必行

宝山区域面积300平方公
里，下辖3个街道、9个镇，共有
103个行政村、490个居民区，
常住人口约227万，其中党员
约10万人。从区域来看，有以
下几个特点：

城乡格局深刻演化。宝山
区社区形态多样，比如有都市
型、纯农型、城乡融合型，社区类
别多样，比如有商品房、动迁房、
公租房等，城乡布局分割，村宅、
居民区、园区、商圈、楼宇等错落
分布。这对“15分钟社区生活
圈”建设提出更高要求，亟需在
党建引领下，为更趋向异质化
的社区生活群体提供更具有包
容性和稳定性的党群服务。

区域更新加速蝶变。当前
宝山区正围绕“主阵地、主城
区、样板区”定位，以功能提升
为引领，系统性整体性推进产
业、空间、治理“三个转型”，新
兴产业集群迅速发展，新经济
组织、新社会组织、新就业群体
不断壮大，加强科创园区、人才

公寓、新就业群体等各领域阵
地建设成为促进高质量发展的
新需求。

社区治理转型发展。基层
居村社区工作者和各类参与主
体力量在构建共建共治共享的
社区治理体系中发挥着积极作
用。但是随着治理的转型，基
层党组织、社区工作者、社区治
理的各类参与主体同样面临着
能力短板和治理弱项，而与之
相对应的基层治理能力培训体
系还存在不适应的情况。

群众需求日趋多元。随着
城市基本公共服务逐步普惠到
社区末梢，“有”和“近”的问题
得到初步解决，“更丰富、更优
质、可适应、可参与”成为群众
更高要求，建设更多资源、更高
品质、更受欢迎的党群服务阵
地势在必行。

深化党群服务阵地深化党群服务阵地
体系功能建设体系功能建设

打造红色铸能平台，构筑
党员群众学习“第一阵地”。强
化政治属性、政治功能，筑牢党
群阵地的“根”和“魂”。聚焦一

条主线。各类党群服务阵地始
终把深入学习宣传贯彻习近平
新时代中国特色社会主义思想
作为首要任务，同时深入宣传
具有宝山地域文化特点的人物
及故事，挖掘宣传体现党性教
育、党群服务、基层治理等方面
发展特点的时代故事，以“身边
人讲身边事，身边事育身边
人”。完善教育体系。从队伍、
机制、课程入手，加强党性教育
基地、社区党校、书记工作室、
组织生活馆等功能提质增能。
各级党群服务阵地依托阵地空
间资源，打造主题教育学习课
堂，组建各类宣讲团队，培育特
色新课程，扎实开展“送学送
课”服务，集中营造主题教育浓
厚学习氛围。区中心整合各类
师资及课程资源，开发党员教
育精品课程预约小程序，供基
层点单；联合人民网，打造“红
客厅·支部家”线上线下相结合
的支部赋能平台，活跃在云端、
扎根在阵地；围绕“红色朋友
圈”“样本生产间”“模范展示
台”“党课演播室”四大功能，在
线上小程序开设“支部圈动态”

“红色阵地”“支部活动”“基层
实践”等模块，3000多个党支
部、近100个红色阵地集体入
驻；在高境镇社区党群服务中
心，率先打造“学习厅”“党性
厅”“实践厅”“支部家”四大“样
板间”，形成一支金牌讲师团、

一批精品课程单、一个专家赋
能团，为基层党支部提供理论
支撑、提炼工作经验、打磨实践
样本。擦亮特色品牌。以“红
色线路”为载体，突出统筹力
度、覆盖广度、升级速度、学习
精度、服务温度五“度”合一，对
区域内94个红色阵地和特色
党群阵地整合“打包”、综合开
发，配套22套组织生活模板，
组建100名党员志愿者团队，
以情景教学、互动教学、微党
课、红色故事汇等丰富形式使
党课“活”起来、“动”起来，形成
新的学习体验。推出绿色低碳
专线，新增绿色低碳前沿科技、
应用场景等12个教学点位，助
力绿色低碳全民行动；大场镇
推出的“主题党日样板间”系
列，通过专题党课、誓词教育等
规定动作打造“硬装”，研学游、
政治生日、知识竞赛等自选动
作做好“软装”，在“五个一”工
作机制和“三导”带教机制的相
辅相成下，让主题党日活动走
实又走心。主题教育开展以
来，全区已有超2万人次参加

“红色线路”现场教学活动。
织密党群阵地体系，建强

联系服务群众“第一桥梁”。紧
扣“15分钟社区生活圈”建设，
加强街镇社区党群服务中心及
居村、园区、商圈、楼宇、景区、
街区、人才公寓、新就业群体等
各领域各类型党群阵地建设。
让“黄金 C 位”产生“黄金效

应”。党群服务中心选址在人
口密集、交通便利的临街位置，
通过公共服务“一步之遥”、重
点群体“一体规划”、文化生活

“一应俱全”，全方位打造服务
空间，让人民群众更舒心；采用
便民服务“随时办”、主题服务

“现场办”、定制服务“点单办”，
全天候开展服务行动，让人民
群众更暖心。友谊路街道在地
铁3号线友谊西路出口打造益
友空间党群服务中心，满足上
班族需求；庙行镇打造1号湾
科创会客厅、1号湾运动驿等
党群服务阵地，方便在滨水沿
线健身的群众。变“单打独斗”

为“群团作战”。优化以党群服
务中心为基本阵地的城乡综合
服务设施建设，通过融合政务、
文体、为老、群团等条线阵地，
推动党群阵地“改扩建提”，在
没有“伤筋动骨”的前提下，实
现了资源、功能、服务的“脱胎
换骨”。吴淞街道聚焦“一老一
小”、新就业群体等重点人群，
充分发挥党群服务阵地优势，
积极联合街道各职能部门、区
域化党建单位等优质资源，共

同推出一系列的服务项目，为
辖区党员群众提供更优质、更
丰富的党群服务。自去年5月
中旬街道社区党群服务中心新
址启用以来，累计服务党员群
众超64万人次。变建设过程

为民主进程。把践行全过程人
民民主作为党群服务阵地迭代
升级的必选动作，从居民说、居
民选、居民议、居民评入手，让
居民全程参与党群服务阵地的
设计改造。月浦镇庆安四村、
罗店镇宝欣苑三居、吴淞街道
五八通道等阵地建设过程中，
不以进度为基准，将建设过程
变为治理过程，把居民群众的

“金点子”转化为阵地提标的
“金钥匙”，打造人人喜欢的“客
堂间”。

深化“三级联动”赋能，提
升阵地治理效能。把全要素整
合资源作为赋能基层治理的关
键之举，依托区治理学院枢纽
平台，推动完善“三级联动”基
层培训体系。推动治理培训向

身边阵地延伸。坚持重心下
移、强化一体赋能，打造“区级
引领抓示范—街镇统筹抓普及
—居村延伸抓覆盖”三级矩
阵。区层面依托治理学院，强
化课程研发、教材编制、教学科
研、样板打造并在全区进行逐
级配送。街镇层面依托街镇党
群服务中心，打造各具特色的

“治理会客厅”，形成“境聚里社
区合伙人”“泾彩客堂间”等一
街一镇一品。依托治理学院专
业资源提炼全区可复制可推广
的治理经验和方法，分层分类
组织开展培训。居村层面依托
577个居村党群服务站，随时
随地对各类骨干力量开展短平
快培训，快速高效地解决治理
难题。推动培训课程向系统集

成转变。梳理组织、民政、综治
等25个部门培训安排，统筹制
定整体性安排，解决“重复培

训、多头培训”问题，同时全面
整合职能部门、高校智库、社会
组织等各方教学课程资源，开
发涵盖理论素养、政策法规、实
务实训、文化修养等4大板块
185门“金课”的一体化课程，
扩容“专家大咖+业务骨干+实
务精英+骨干教师+能人达人”
的师资队伍，推动优质资源全
面集成、一体赋能。开展“金课
进阵地”项目，通过“基层点单、
学院送单”的方式，及时将培训
资源输送到各级阵地，项目运
行半年多来，开设各类培训班
次292个，覆盖3.9万人次。推

动培训模式向实操实训优化。

聚焦居村干部最关注的加装电
梯、停车位改造等社区治理共
性问题，开发“实训赋能 12
招”，打造“沉浸式实训课堂”，
创新“治理剧本杀”教学模式，
学员根据“社区角色卡”，开展

“三会”等模拟演练，专家导师
现场点评指导，让学员在实训
实操的基础上总结提炼“治理
真经”。治理学院与淞南镇“主
理人”、罗店镇“星计划”等治理
项目合作，以问题为导向，与居
村干部组合式进社区阵地，共
同策划并实施方案、形成典型
案例，挖掘并培育一线干部实
践到研究再到实践的总结提炼
能力。淞南镇在华浜党群服务
中心开展物业费调价项目，在
治理学院指导下，成功实现物
业聘用及费用调价，并指导居
村干部归纳总结形成典型做
法，在镇域内实现了可复制可
推广；吴淞街道在保留原有功
能室的基础上叠加物业治理实
训室、“楼组那些事”、“吴”家议
事厅、社区营造训练营、治理会
诊室等实训功能，为开展各类
培训、居民议事和多元融合参
与社区治理提供场地保障。
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上海市宝山区上海市宝山区：：
培育高品质党群服务的培育高品质党群服务的““宝山样本宝山样本””

宝山区庙行镇社区党群服务中心举办儿童节活动。

全域党建


