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党的二十大报告强调，
“坚持大抓基层的鲜明导向，
抓党建促乡村振兴，加强城市
社区党建工作，推进以党建引
领基层治理”。这为新时代基
层治理指明了方向。近年来，
四川省德阳市广汉市坚持大
抓基层鲜明导向，充分发挥基
层党组织战斗堡垒和党员先
锋模范作用，全面增强基层党
组织政治功能和组织功能，积
极探索党建引领基层治理的
创新实践，着重念好“微、治、
优”城市基层治理“三字经”，
有效激活基层治理“神经末
梢”，构建起党建辐射力与民
生获得感双提升、双促进善治
格局。

立足于立足于““微微””强基础强基础

“微网格”赋能社区精细
管理。广汉市聚焦强化组织
覆盖、延伸治理触角，打通服
务居民群众“最后一百米”，建
立“全域覆盖、全网整合、规
范高效、常态运行”的网格化
服务管理体系，完善“街道党
工委+社区党委+片区党支
部+楼栋党小组”组织架构，
建立“全要素”网格和“全科
式”网格队伍，推进“一张网”
联动协同治理。截至目前，
通过单建和联建的方式建立
小区（网格）党支部94个、物
业公司党支部12个、楼栋党
小组480余个，实现网格党组
织应建尽建。全面推进“多网
合一”工作，实现基层党组织、
居民小组和网格的协调统一，
形成“服务定格、格中定人、人
人定责”的网格化服务联动局
面，分层分类建立各级城市网
格2800余个，有近2000个网
格员由党员担任，比例达
76.9%，实现把网格触角真正
延伸到每一户居民，推动实现
管理单元最小化、服务效能最
大化，不断提升城市精细化治
理水平。

“微阵地”优化社区服务
场所。着力构建“15分钟便民
服务圈”，推动城市社区亲民
化改造和小区党建服务阵地
营造，实现社区阵地面积300

平方米以上全达标。充分利
用小区架空层、物业房等闲置
空间，科学设置基本公共服务
和便民生活服务场所，配备生
活服务、运动娱乐、教育培训
等功能空间和设施设备，持续
优化完善服务事项，建成方便
快捷、多元丰富、群众真正需
要的共享空间。比如，龙居社
区聚心嘉园小区将39个架空
层进行改造，推进党建引领坊
间治理，打造“15分钟便民服
务驿站”，建成“社治十二坊”
邻里会客空间，形成“党心聚
民心·德邻一家亲”工作品牌，
龙居社区被评为四川省基层
治理示范社区。

“微服务”密切党群干群
关系。通过健全“双报到”机
制、党员“积分制”等方式“筑
巢引凤”，探索“社区党委统
筹、片区支部认领、全体党员
参与”的党员志愿服务体系。
推行“吹哨派单”、先锋驿站、

“50+”老党员工作室、“党员帮
帮团”等工作，提升社区精细
化治理、精准化服务水平。同
时，鼓励责任心强、群众声望
高的党员群众参与小区治理，
实现小区党员与小区群众的
联动，坚持一月一主题活动，

充分发挥无职党员作用，引导
1300余名党员干部亮身份、
亮行动，主动认领红色调解、
民情收集、便民维修等志愿服
务，在抗洪抢险、文明城市创
建等活动中，党员表率带头作
用发挥明显。

聚焦于聚焦于““治治””强引领强引领

积分制激发自治活力。
全域推行基层治理积分制，建
立“积分制”等激励党员群众
参与城市党建和治理工作机
制，通过“三上三下”方式，村
（社区）干部与群众共同制定
村规民约、社区公约，将党建
和治理事项分类细化、赋值量
化，构建基本行为积分、鼓励
倡导行为加分、禁止反对行为
扣分管理体系，建立积分兑换
超市，实行积分纪实、按月评
比、张榜公示、结果激励，变

“要我干”为“我要干、抢着
干”。目前，全市120个村（社
区）49.09万村（居）民纳入“好
德行”数字平台，覆盖率超过
79%，积分超过320万分。

数字工具强化智治支
撑。依托“好德行”数字平台，
开展“书记公开信”“我为群众
办实事”评比，建成积分超市2
个，把网上书记信箱作为民情
收集箱，建立及时办理、及时
反馈机制，群众通过平台写信
给书记，办理回复过程公开，
群众给予办理结果一星至五
星评价，把群众满意作为衡量
工作的标准。近3年书记信箱
累计收到2019件，办理结果群
众给予五星或四星评价达
96%。运用“村民说事”功能，
开展“我为村社办实事”活动，
线上收需求、线下办实事，线上
反馈结果、群众线上评价，近3
年来，为群众办实事3300余

件，五星或四星评价达92%。
党建引领提升共治效能。

全方位推进“党建+物业”，按
照“先建支部、再建公司”的思
路，因地制宜推进社区“党
建+”物业公司和物业服务中
心建设，建立物业服务企业党
组织12个，同时将离任村（社
区）干部充实到物业公司中，
既发挥人熟事熟地熟的优势，
又解决离任干部后顾之忧。
实施城市社区老旧小区（院
落）治理补短提质行动，统筹
整合资源，推动“多合一”老旧
小区建立党组织、业委会，充
分挖掘小区空地、楼道、墙体
和地面停车位、活动场所等公
共空间，盘活利用闲置资产资
源，升级小区公共空间和生活
服务圈，推动小区发展治理常
态长效。雒城街道常德社区
打破老旧小区壁垒分割封闭
状态，将“九院”合一，增设口
袋公园，增进邻里感情，真正
实现封闭小区变共享社区；雒
城街道东轴小区拆除违章搭
建、腾退共同空间，硬化道路、
重新铺设管道，增设停车场、
篮球场等，持续书写满意民生
答卷。同时，把老旧居民楼加
装电梯这件关键小事纳入民
生实事，高效有序推动老旧小
区电梯加装工作，目前已开工
加装电梯24部。

着眼于着眼于““优优””强保障强保障

实施“头雁提能”行动，建
优社区队伍。聚焦“选配有制
度、待遇有保障、考评有标准、
发展有空间”建设目标，坚持
把社区工作者队伍专业化、职
业化、规范化建设作为重要抓
手，制定社区工作者考核管理
办法，实施学历提升工程，建
立社区“两委”成员信息库，实

行员额控制、动态调整，储备
社区后备人才367人。强化
待遇保障，按照“3岗16级”岗
位等级序列，全面实行“基本
报酬+职级补贴+固定补贴+
绩效奖励”薪酬模式，待遇随
工作年限、岗位变动调整。注
重名师引领，建立社区“名师
工作室”14个，储备有党建、治
理、纠纷化解等方面特长的名
师78名，实施新聘用社区专
职工作者跟岗锻炼计划，培训
工作经历3年以下的社区专职
工作者36人。

探索“合伙人”机制，育优
社会组织。聚焦破解社区发
展治理模式单一、吸引力不足
的问题，探索社区“合伙人”培
育机制，以结成“一家人”为目
标，充分发挥社区“大党委”引
领作用，招募引进、孵化培育
符合社区发展治理原则的社
会企业、社会组织、个人等主
体，以人力、技术、智力、资金、
信息数据等资源与社区共谋
共建，为居民提供专业化、个
性化、精准化服务。雒城街道
成立创享中心，助力社会组织
专业提能发展，共培育孵化社
会组织6家，登记备案社区社
会组织19家；秉持终身学习
理念，开放创享中心阅读空
间，打造社区共享自习室，培
养社工岗人才23人，帮助105
名社工人才通过社会工作者
职业水平考试；连续3年举行

“五社同创·多元共享”创投大
赛，开展公益慈善发展、儿童
友好等项目40余个。

开展“社区经济”试点，培
优社区企业。从社区工作现
状出发，通过市场化、商业化
运行管理模式，发展经济效益
和社会效益双收的社区社会
企业，试点成立涵盖建筑、物
业、幼儿教育、养老、劳务服务
等多个行业社区社会企业14
家，年收入合计超1500万元，
吸引近800人就近就业，其中
城镇低保人员占比达 40%。
将社区企业收入用于成立社
区慈善基金、社区居民“积分
制”奖励、社区软硬件设施提
升和居民公共空间美化等，累
计受益群众达4万余人，为解
决“自治深不了、财政兜不了、
市场管不了”的部分社区治理
难点提供了突破空间，提升了
城市治理效能。金雁街道大
同社区通过探索“党建+庭院
经济”模式，选聘5名规划师，
确定30个项目纳入产业发展
项目库，孵化小综商业体70
余家，年营业额达到5000余
万元，初步形成餐饮、服务、娱
乐产业为一体的商业集群，直
接带动社区人员就业创业200
余人，自建小区房屋及铺面租
金上涨近20%，社区经济增收
超20万元。

广汉市广汉市：：““三字经三字经””促城市党建质效双提升促城市党建质效双提升

广汉市龙居社区开展端午节活动。

广汉市大同社区“村BA”现场。


