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近年来，安徽省芜湖市
无为市将党建工作作为加
强城市基层治理的重要抓
手，以“红邻共治”党建品牌
为核心，不断推进党的工作
和阵地向城市社区一线延
伸，构建“治理组织网、近邻
共治圈、芳邻共享圈和红邻
共学圈”一网三圈交汇融合
的社区治理新场景。

横纵联动横纵联动 织密治理组织网织密治理组织网
凝聚治理合力凝聚治理合力

为切实提高服务群众
效能水平，破解社区治理中
的群众急难愁盼问题，无为
市践行“纵向一盘棋，横向
共发力”工作思路，实现多
方力量协调配合、同向发
力，社区基层治理效能显著
提升。

在横向上扩大共建共治
“朋友圈”。建立社区“大党
委”，以“双联双应”工作为
基底，以 14 个城市社区为
轴心，联合共建单位、驻区
企业、社会组织等力量建立

“区域化党建联盟”，按照
党建共建、阵地共用、资源
共享、要事共议、难事共办
的“五共”机制定期召开共
建共治联席会议，听取和商
议解决社区重点工作和重
大事项。目前，“区域化党
建联盟”成员单位总数超
过 260 家。

在纵向上延伸基层治理
“组织链”。完善“市委—镇
党委—社区‘大党委’—小
区（网格）党支部—楼栋（微
网格）党小组—党员中心
户”六级组织架构，现已成
立小区党支部 94 个，建立
微格党小组 251 个，优选党
员 中 心 户 1433 名 。 采 取

“社区选任、居民推荐、个人
自荐”的方式选优配强94名
小区党支部书记。探索开
展选派小区“第一书记”工
作，引导12名小区党支部书
记和“第一书记”竞聘小区
业委会主任，逐步推进小区
治理职责“一肩挑”。

凝心聚力凝心聚力 打造近邻共治圈打造近邻共治圈
增强居民获得感增强居民获得感

民声常听方惠民生。无
为市采取线上线下相结合
的方式，多维度拓宽收集民
意渠道。创建“问题帮办、

‘码’上就办”居民诉求受理
平台，根据“红色网格”划
分，在无为安德利商场等 3
个商圈和大型住宅小区显
眼处设置 122 个“有话对党
说”“‘箱’您所想”红色信箱

和民意收集二维码，实现收
集民意无死角。常态化开
展“红进万家”活动，由微网
格员带队，联合在职党员、
社区志愿者开展“幸福来敲
门”活动，通过面对面交流
来听民声、察民情。2023年
以来，共收集居民意见和建
议 2100 余条，整理汇总共
分为12大类366小件，协调
解决360件居民急难愁盼问
题，听取居民建议完善 3项
制度。

民事共议方使民益。积
极探索“枫桥经验”的本土
化实践，谋划打造“晚茶议
事厅”“红色议事厅”“区域
化党建联盟”等新时代党建
引领下的多元协商基层载
体，畅通了“有事大家议、有
话大家说、有忙大家帮”的
大家庭协商机制。社区“民
意专员”对收集到的社区问
题进行大小分类，邻里纠纷
化解等小问题下发到各小
区（网格）自治体系，依托由
小区（网格）党支部、业委会
和物业公司为主体的“三方
议事”机制自行协商解决，
文明城市建设等大问题提
交到“区域化党建联盟”，由
党建共治联席会议研究解
决。日前，各级协商基层载
体共受理问题 698 件，协商
解决问题 689 件，讨论、制
定社区治理相关机制和制
度15条。

民忧常纾方得民信。社
区治理的出发点和落脚点
都在为民服务上，关键就是
解民忧。无为市将“微志
愿”作为社区治理的鲜活支
撑，建立社区“揭榜认领”机

制和“积分激励”机制，针对
居民“微心愿”，由社区“民
意专员”每月定期在“红色
网格员群”发布居民“微心
愿”榜单并实时动态更新，
让活动与需求匹配，以网格
党组织为主体自行认领，办
理完成后经社区审核进行赋
分。针对社区较大事务，社
区按季度整理大事项榜单，
依托“双联双应”平台，由各
共建单位按照职能分工揭榜
领取，帮助社区解决。2023
年以来，依托“揭榜认领”等
机制完成居民“微心愿”336
条，依靠市城管局、审计局
等共建单位帮助，解决高新
大道周边占道摆摊经营、社
区老旧宿舍楼修缮改造等
大事项28件。

服务升级服务升级 打造芳邻共享圈打造芳邻共享圈
提升居民幸福感提升居民幸福感

无为市推进建设“一心
三链 N 点”，加快推进社区
红色阵地建设，以点牵线、以
线带面，集聚治理资源，上下
联动，将红色阵地建设成为
服务群众的前沿哨所和攻
坚克难的战斗堡垒。

夯实“一心”，突出党建
引领。夯实社区党群服务
中心党建“轴心”作用，化整
为零、精简功能，突出为民服
务主阵地、社会组织孵化器
等定位。推行“码上办”“帮
您办”“上门办”服务“三升
级”，通过让基层部门“多花
心思”，实现让居民“少些麻
烦”。实施社区社会组织

“安家”工程，在 14 个城市
社区设立社会组织孵化中

心，成立社会组织联合会，
为社区社会组织提供党建
引领、办公场地、培育孵化、
资金代管、人员培训等综合
服务，目前已成功培育孵化
了关心儿童的“向阳花”、关
爱老人的“情暖夕阳”、化解
矛盾的“暖心社”等156个以
居民为主体的社会组织，其
中双桥社区被评为芜湖市社
会组织培育发展“领头雁”
社区。

联通“三链”，突出同心
共建。积极开展以区域化
党建联盟模式提升社区整
体党建的有益实践，建立

“ 住 宅 小 区 ABC 分 级 机
制”，根据小区党建工作成
效分级，在社区划分“提升
链、巩固链、创新链”三条党
建链，每条链上串联 3—4
个小区，打破了小区“各管
一块”的既有架构。依托物
业用房和社区用房建立 42
个“链上工作站”，由社区“两
委”担任站长，推行“三链比
武”机制，将党建特色、卫生
环境、信访维稳、居民满意
度等作为“比武”内容，通过
真比真拼、真学真干，形成
比学赶超的热烈氛围，实现

“三链”对上能贯彻落实党
组织部署要求，对下能协调
推进社区治理的功能定位，
切实做到“链上党建”引领

“链上治理”。
建强“N 点”，突出服务

入微。深入践行党建引领
城市基层治理理念，将61个
集“微服务、微科普、微志
愿、微治理、微政务”于一体
的“濡须驿家人·先锋驿站”
在小区内进行合理布局，填

补了城市党建微阵地的空
白。完善“濡须驿家人·先
锋驿站”“五微”功能定位，
全面打造以党建为引领，以

“三方议事”“三方联动”为核
心的新型小区自治生态，依
托“微站点”建立“红邻课堂”

“晚茶议事”“家门口党课”
等特色活动区，真正实现基
层红色阵地再延伸、便民服
务再前移，切实打通服务群
众的“最后一公里”。

寓教于乐寓教于乐 打造红邻共学圈打造红邻共学圈
强化居民归属感强化居民归属感

无为市锚准学习教育、
文化娱乐两项基本功能，实
现社区党建活动和群众精
神需求精准对接，推动社区
党建品牌和活动品牌的知
名度、影响力双提升。

拓宽服务“经纬度”，推
动教育为民。践行“尚学、
善学、乐学”理念，打造出

“家门口、零距离、多元化”
的社区教育。创新开展“家
门口党课”活动，通过与居
民面对面讲党课、谈感悟的
方式，转“单向灌输”为“互动
研讨”，不断增进老党员对党
的创新理论的认同感。推动
小区党支部书记和党员结
对，党员和群众结对的“学习
搭子”机制，发放698份红色
书包，组织 349 对“学搭子”
相互交流、相互学习、共同
进步。开展“学习先锋”竞
赛活动，激发居民学习积极
性。推进“学在家门口”工
程，建设 48个实体“红邻课
堂”，定期开展“党的故事我
来讲”活动，发动居民自己
讲党课。通过身边人讲身
边事，并将党性理论与人居
环境整治、文明城市创建等
内容相融合的方式，进一步
将红色思想、红色故事流动
在基层。

优化服务“着力点”，推
动文娱惠民。把丰富文体生
活作为提升群众幸福指数的
着力点。采用“外引+内培”
双核发展模式，引进锦绣无
为志愿服务队、濡江情韵合
唱团等专业社会组织共同
参与社区治理和服务，培育
五色花志愿服务队、向阳花
关爱儿童志愿队、情暖夕阳
敬老社等社团组织，开展如
鱼灯节、“孩子的作品”、红
邻运动会、红邻公益集市等
14项固定节目，参与居民累
计超 3万余人次，通过主题
式、常态化的邻里活动，架
起社区与居民交流沟通的
桥梁，增强了社区的凝聚力
向心力。

无为市无为市：：
构建构建““一网三圈一网三圈””体系体系 增强社区凝聚力增强社区凝聚力

无为市滨湖社区举办“红领公益”集市活动。


