
全域党建·南阳市 周刊B12 □2024年 1 月 1 日 星期一 □本版责编 李彤彤 □本版美编 郭佳卉

河南省南阳市桐柏县坚
持整体谋划、系统思维，坚持
全域党建引领基层社会治理，
织密“三有一化”（有纵横联结
的组织网络、有切实有效的服
务平台、有规范管用的保障机
制，服务居民群众常态化）工
作体系，把各种力量和资源进
行有效整合，精准投放城市社
区，开创了新时代社区治理新
局面。

以有纵横联结的组以有纵横联结的组
织网络为牵引织网络为牵引，，建强战斗建强战斗
堡垒堡垒，，发挥报团取暖的聚发挥报团取暖的聚
合效应合效应

强化一体推进意识，科学
构建组织系统。桐柏县有效
运用全域党建载体，由县委城
市基层党建工作协调小组牵
头组建城市社区治理联合党
委，由县委常委、组织部长兼
任联合党委书记，城关镇党委
书记任副书记，县直七大系统
牵头单位“一把手”为联合党
委成员，全面领导城市基层党
建工作。联合党委围绕加强
治理和精准服务，采取联合党
组织和建制型党组织互相补
台的“双模多维”组织架构，以
社区为单元成立了8个社区联
合党总支，以片区为枢纽成立
了35个片区联合党支部，以
小区或楼院为基点设置了171
个网格联合党小组，实现城区
党组织领导下的社区治理网
络全覆盖。

联合党委负责指导各成
员单位亮出职责清单、匹配资
源清单、消除问题清单，一月
一联席会议、一月一汇报进
展，督促县直各单位主动开展
共驻共建。县委组织部负责
党建融合与指导，县委政法委
负责社区平安法治治理，县民
政局负责指导社区自治组织
建设，县住建局负责规范“红

色物业”组建管理等，在夯实
工作基础上协同用力，发挥连
片共建、集群合建、行业捆建
整体效应。联合党委成立以
来，先后统筹相关单位新建淮
安街社区文化服务站3个，解
决了社区老人文化娱乐项目
少、孩子假期缺少娱乐场所的
难题；硬化亮化美化背街小巷
20余条，修建排水沟8000余
米，安装并维修路灯1500余
盏，绿化补植各类风景树苗8
万余株，把民生实事办到了群
众心坎上。

坚持“千名党员联万户”
常态化，织密织细服务网格。
立足“每一片小区都有人精细
管理，每一户人家都有人贴心
服务”，推行“千名党员联万
户”制度，组织县直单位2903
名在职党员，每名党员就近联
系居住地10户左右的居民，
共分包联系城区2.7万余户居
民，将联户群众的日常生活、
事项代办、矛盾调解、诉求办
理等情况与党员联动，定户到
人、定责到人，做到楼栋有党
员管、邻里有党员帮。依托
108个驻社区单位党组织不同
功能和在职机关党员的兴趣
特长，分类成立了5个专项联
合党总支、51个专业联合党支
部，形成政策宣传小分队、民
意调查小分队、文明传播小分
队、矛盾调解小分队等各具特
色的服务团队，更加便于整合
优势资源进行针对性精准投
放、精准服务。

以有切实有效的服以有切实有效的服
务平台为载体务平台为载体，，延伸服务延伸服务
触角触角，，扩大行之有效的服扩大行之有效的服
务半径务半径

建立“千名党员联万户”
党建服务平台。涵盖联户党
员信息查询、住户定位、任务
发布、动态管理等4大模块，与

“桐柏党员联户”公众号相互
配合，按照“哨源提交、平台交
办、线下处理、线上评价、结果
运用”工作流程，即时上传、统
计、公开相关信息，公示问题
解决进度，实现居民事务、公
共服务、矛盾纠纷、治安案件
等事项一网运行、全域覆盖、
闭环解决，有效解决党员居住
分散、居民住户多、信息变化
快、任务下达难等问题。

建立人口信息服务平
台。将171个网格小区居民
信息全部纳入平台，采取“分
类管理+精准服务”模式，按照
特殊人群（刑满释放人员、涉
教、涉毒、涉军等重点人员）、
弱势群体（低保人员、空巢老
人、留守儿童、困难家庭人员）
进行动态分类管理，同时开通
信息查询、巡防电子围栏、矛
盾纠纷推送、信息反馈功能，
实现人房定位、精准服务。

建立智慧监控服务平
台。将“雪亮工程”摄像监控、
高空瞭望、鱼眼鹰眼高清远距
监控、治安巡防电子围栏三大
系统同步接入社区监控平
台。封闭型小区全部加装人
脸、车辆识别系统；为需要照
料的高龄、空巢老人家庭安装

“老人呼叫系统”，安排专人进
行24小时视频巡查，确保发
生意外能够即时处理。

以有规范管用的保以有规范管用的保
障机制为重点障机制为重点，，强化制度强化制度
执行执行，，构筑共商共管的治构筑共商共管的治
理格局理格局

议事协商强化问题解
决。联合党委、党总支坚持每
月至少召开一次联席会议，协
商有关事项，督促问题解决，
推动工作落实。片区联合党
支部、特色服务联合党支部根
据需要召开社区干部、小区
长、驻区单位代表、“双报到”
党员、物业公司代表等各方人
员参加的联席会议，分析研判
居民意见诉求，研究解决小区
重大事项，谋划实施专项服务
活动。

“五项赋权”强化考核考
实。城市治理联合党委统筹
考评，将考核主动权下放到
社区，赋予社区联合党总支
对驻区单位党组织“文明单
位”“平安单位”创建评价权、
单位领导班子及党员干部个
人年度评先评优的征求意见
权、对片区联合党支部的评优
评先权、对片区联合党支部成
员的日常考核管理权，赋予片

区联合党支部对驻区党员年
度评优评先的考核参与权，为
进一步考准考实驻地单位党
组织和党员作用发挥奠定了
良好基础。

积分激励强化履职尽
责。各社区与驻区单位签订
共驻共建协议，共同研究讨论
解决基层治理难题。制定《驻
区单位党组织及党员志愿服
务积分管理办法》，驻区单位
党组织每季度至少到片区参
加1次活动，全年不少于4次，
每参加1次活动可积3分，党
员每参加1次活动可积2分，
片区联合党支部每年底结合
驻区单位党组织及党员积分
情况，按1—5星评定星级，星
级评定结果张榜公示，并纳入
考核结果。

以服务居民群众常以服务居民群众常
态化为保障态化为保障，，丰富内涵形丰富内涵形
式式，，释放强劲有力的服务释放强劲有力的服务
活力活力

开展“两联两进一亮”活
动，推动在职党员下沉服务。
将每周五下午定为“两联两进
一亮”下沉服务活动日，辖区
单位党组织联系社区制定本
周活动计划，在职党员干部下
沉到片区、网格落实任务，党
员佩戴党徽亮身份，进小区、
进居民家中，宣讲政策、收集
民意、调解纠纷、结对帮扶。

开通“我一拨就灵”热线
电话，推动网格员上门代办服
务。在35个片区建成13个红
色驿站，全面推行片区居民事
务“一站代办”制度，并开通

“68351890”便民服务热线，
涉及家政服务、家电维修、家
庭保健、快递邮寄等事项，居
民“一拨”网格员就上门全程
帮办，切实让群众少跑腿、网

格员多上门，实现了“民有所
呼，我必有应”。

创立“一社区一品牌”，推
动服务特色化。以满足居民
群众多元化服务需求为导向，
8个社区党组织因地制宜，找
准定位，创新社区服务亮点。
淮安街社区党群服务中心创
立“党旗飘楼栋 服务百姓家”
品牌，义务为社区居民搬家、
疏通下水道、快递暂存代取
等服务；淮庙社区党群服务
中心创立“6点钟学校”品牌，
聘请志愿教师免费为家庭困
难、留守儿童等提供课后作
业辅导、传统道德讲解、书法
练习等服务；西杨社区党群
服务中心创立“义诊进家门”
品牌，每周组织医生上门服
务，到居民家中开展健康体
检等服务；东风桥社区党群
服务中心创立“居家养老”品
牌，每周组织志愿者前往孤
寡老人家中，与老人们亲切
交流，仔细询问他们的身体
健康状况和目前的生活状
况，并帮助整理房间、打扫卫
生，为老人们营造舒适、安逸
的起居环境；大同街社区党
群服务中心创立“道德讲堂”
品牌，组织开展了家风颂等文
艺活动；银兴社区党群服务中
心创立“代收代缴”品牌，集中
代缴水电费、电视费、网费。
各类服务活动的开展，得到了
群众的广泛好评。

“党的力量来自组织，组
织能使力量倍增”“社区虽小，
却连着千家万户”。桐柏县委
在党建引领社区治理中坚持
运用全域党建这一有效模式，
使各领域党组织和党员在工
作思想上相一致、目标上相协
调、部署上相呼应、成效上相
促进，达到弥补不足、抱团发
展、“1+1＞2”的效应。

桐柏县桐柏县：：
织密织密““三有一化三有一化””体系体系 开拓社区治理新路开拓社区治理新路

南阳市桐柏县银兴花园老旧小区改造后旧貌换新颜。

南阳市桐柏县城区景观鸟瞰。


