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惠山区惠山区：：精网惠治夯基础精网惠治夯基础 鲲鹏启航新征程鲲鹏启航新征程
基层治理体系是国家治

理体系的基石，基础不牢，地
动山摇。今年以来，江苏省无
锡市惠山区坚持党的二十大
报告提出的“大抓基层鲜明导
向”，全面贯彻习近平总书记
在参加江苏代表团审议时提
出的“加强基层组织建设，健
全城乡社区治理体系”重要指
示精神，以网格化治理为底层
逻辑，以“精细集成、多元共治”
为内核，启动党建引领基层治
理“鲲鹏启航·精网惠治”工程，
通过健全完善“组织、共治、服
务”三大网络，优化治理结构、
下沉治理资源、汇聚治理力量，
让党建温度点燃基层治理热
度，为实现治理体系和治理能
力现代化筑牢坚实地基。

基层组织网格化基层组织网格化
以提升集成度优化工作效能以提升集成度优化工作效能

惠山区坚持在增强基层
党组织政治功能和组织功能
方面深耕细耘，把网格作为党
建引领基层治理的新载体、新
抓手，健全完善符合新形势下
基层治理需要的工作体系，把
党的意志贯彻到最基层、最末
梢，构建全域统筹、快速响应、
精准施策的新型治理格局。

一网统筹，体系横向到
边。将党建网有效嵌入治理
网，全面优化调整基层党组织
设置，按照“一网格一支部（党
小组）”的原则，在现有治理网
格骨架中植入党建“红色神经
元”，全区647个综合网格实
现党组织全覆盖，有力保障基
层治理和党建引领的“并联”推
进。牢固树立区域化“大党建”
理念，探索“融合型党建”模式，
在全区5个街道、67个社区“大
工委”“大党委”基础上，灵活采
取行业、片区、隶属等划分方
式，通过区域联合党委、区域党
建联盟等组织形式，有效吸纳
统筹辖区内各领域党组织，形
成对“网格党建”的有效补充，
进一步织密组织体系，在治理
地图上不留空白。

一体联动，工作纵向到
底。健全“三级吹哨报到”工

作机制，制定下发《惠山区关
于建立健全“基层吹哨、部门
报到”党建引领基层治理机制
的工作方案》，镇（街道）、村
（社区）根据问题性质和管理
权限“吹哨派单”，相关职能部
门主动承接、限时办理、及时
反馈，明确7大类吹哨范围，
细化8大步吹哨流程，借助科
学系统的机制建设，把政务资
源集中到群众关切上，整合民
政、城管等不同部门管理服务
职能，着力构建扁平化基层治
理格局，确保“哨子”越吹越
精，部门“报到”更快更准，在
最短时间内解决居民急难愁
盼的身边事。“吹哨报到”机制
运行以来，问题响应时间缩短
33%，处置成功率提高67%。

一制统管，队伍责任到
人。抓牢治理网格中的“牛鼻
子”，持续深化专职网格员队
伍建设，区级层面组建工作专
班统一施策，以“员额制”理念
从紧核定职数、扎紧进入通
道，把做群众工作能力作为选
拔筛选的重要标准，今年以来
统筹招录专职网格员161名，
清退不合格人员32名，在“一
进一退”之间增强队伍一线属
性。探索“定岗定网”工作模
式，村（社区）结合实际工作量
留足“定岗坐班”的全科社工，
其余社工转为“定网服务”的
专职网格员，常态化下沉做好
基础信息采集、群众诉求解
答、风险隐患排查等工作。目
前有267名社工转任专职网
格员，全区实现“一格一专
员”，人均巡网时长增加3小
时，响应时间缩短64%。

治理力量多元化治理力量多元化
以提升参与度激发社会活力以提升参与度激发社会活力

惠山区始终秉持“人民城
市人民建”的工作原则，把增
强全社会活力、深化群治共治
作为工作落脚点，以新路径、
新理念、新载体发挥党建“红
磁场”效应，把方方面面的力
量调动起来、资源整合起来，
变政府“一方主导”为干群“双
向奔赴”，推动党员群众积极

投身基层治理各项工作，形成
强大向心力、凝聚力。

以新路径汇聚群众合力，
把“百条心”拧为“一股绳”。
厘清“谁来治理、治理什么、怎
样治理”的基本问题，广泛搭
建党群议事“微平台”，同步完
善议事协商成果采纳、落实、
反馈机制，推广完善“基层党
组织领导—党群议事会民主
协商—村（居）民代表大会民
主决议—村（居）委组织实施
—村（居）务监督委员会民主
监督”的基层自治闭环。依托

“精网微格”建立“微自治”机
制，搭建“微网格会议听民声

—党群物业联席会议议民情
—‘两委’会议解民忧—工作
人员会议馈民心”的四步议事
决策机制，形成以微网格为核
心，收集、商议、决策、执行一
条线的自治路径，推动基层民
主实践向微网格、楼栋院落等
基层单位延伸。

以新理念凝聚新新群体，
把“新变量”化为“新增量”。
着眼蓬勃兴起的新业态新就
业群体，聚焦党建赋能，打造

“惠聚群‘新’”党建品牌，系统
实施组织聚魂、支点聚形、先
锋聚能、暖新聚心“四聚”工
程，引导治理对象成为治理力
量。先后组建道路货运、外卖
送餐、快递运输、互联网4个
新业态行业党委，围绕文明创
建、志愿服务、警情上报等基
层治理工作发挥党员先锋作
用，累计组建“红蜂骑士”“食
安吹哨人”“爱心车队”等各类
行业志愿服务队5支，惠山区

“红色加油站”成为全省首个
市级道路货运行业党群服务
中心，全区基层治理“新”形势
持续向好。

以新载体集聚在职党员，
把“先锋队”变为“红管家”。
创新在职党员作用发挥载体，
各村（社区）按照“一人一档”
要求，建好在职党员“三报到
三服务”数据库，做好全区3
万余名报到党员基本情况分

析，根据年龄、职业、特长等信
息精准描摹“先锋画像”，研判
出其可利用时间段、可承担志
愿服务等，加强统筹管理。同
步建立服务评价制度，村（社
区）党组织根据在职党员参与
志愿服务频次及工作成效，按
照每季一评、每年一奖的方
式，开展在职党员考评，将在
职党员参与治理成效及积分
情况，反馈至所在党组织，作
为党员干部年终考核、评先评
优及选拔任用的重要参考。

党群服务普惠化党群服务普惠化
以提升满意度回应群众关切以提升满意度回应群众关切

惠山区牢牢站稳“民心是
最大的政治”工作立场，坚持需
求导向，将增进人民福祉作为
一切工作的出发点，发挥好党
建引领政治优势和组织优势，
创新工作思维、丰富工作载体、
压实工作责任，以高质量服务
让群众得到实实在在的获得感
和满满当当的幸福感。

数字智治，以智慧优治
理。搭建“先锋指数”线上平
台，开展志愿服务积分管理数
字化实践，以“积分兑换”为渠
道，激发党员群众参与基层治
理的意愿和动力。线上系统
集成基础信息采集、社情民意
联络、日常需求发布、社会治
安巡查、志愿服务招募五大模

块，采取“群众点单、社区派
单、党群接单”模式，针对不同
类别、不同难易程度工作明确
不同标准赋分值，全面提升党
员群众参与基层治理覆盖面、
便捷度。

阵地融合，以共建促共
享。着力构建“零距离便民服
务圈”，盘活现有的办公用房、
物业中心、先锋驿站等资源，
在网格内合理布局功能齐全
的治理微站点。建立群众需
求、辖区资源和服务项目“三
张清单”，将党务、村（居）务、
服务“三务”整合纳入网格微
站点，因地制宜设置党群活
动、矛盾调解、居民议事、业务
咨询、志愿服务、阅读休闲等
功能。坚持“党建带群建”理
念，推动工青妇等群团部门力
量下沉至微站点，通过开展活
动、志愿服务等形式，实现“场
所常用、活动常办、服务常抓、
群众常来”。全区累计打造各
类网格微站点87个，党群服
务辐射范围不断扩大，有效解
决联系服务群众“最后一米”
的问题。

立项推进，以实践求实
效。坚持“党建工作要赋能到
老百姓反映强烈的民生实事
上”，以项目化举措、调研式路
径，引导全区广大党员干部聚
焦基层治理中的民生热点、治
理短板、突出矛盾等，以实地
调研找准切入点、着力点和落
脚点，广泛设立“精网惠治”创
新实践项目。全区各级党组
织累计设立项目47个，涵盖
民生、基建、环境等多个领域，
以及“15分钟政务服务圈”建
设、“食安共治”项目等工作，
汇聚成优化党群服务、强化基
层治理的强大推动力。

无锡市惠山区阳山镇桃源村网格支部组织党员群众开展
文化惠民活动。

▲无锡市惠山区广大党员
干部深入一线开展调查研究。

◀无锡市惠山区洛社镇张
镇桥村村民通过志愿服务APP
积分兑换奖励实物。


