
近年来，城市快速发展使
得居民结构复杂化、人员流动
快速化等问题进一步凸显，社
区治理面临严峻挑战。河北
省廊坊市大城县立足县域实
际，积极完善党建引领基层社
区红色治理体系，破解治理难
题，着力提升社区服务能力水
平，不断提高辖区群众获得
感、幸福感、安全感。

打造打造““红色堡垒红色堡垒””
治理体系精细化治理体系精细化

大城县委把城市基层党
建工作作为党建工作的重要
内容来抓，通过科学设置网
格、健全组织架构、加强人员
配备等多个方面打造坚实的

“红色堡垒”。
科学设置一网统筹。推

动政法、民政、信访、环保、安
全生产、人居环境等工作多网
合一，参照国家标准精细划分
小区网格81个、机关商圈网格
89个，全部实现赋码管理和地
理信息数字化。健全了社区
党组织书记担任网格长，社区
工作者担任专职网格员，离退
休干部、志愿者、在职党员等
担任兼职网格员的“3+N”网格
队伍体系，将社区服务职能进
一步延伸到每家每户，做到小
微任务单独抓、中等任务结对
抓、重大任务集体抓，力求实
现“小事不出网格、大事不出
社区”。

用心谋划系统推进。将
全县12个社区党支部重新调
整，凡是党员50人以上100人
以下的成立党总支，党员100
人以上的成立党委，以小区、
平房片区为单位成立党支部，
以楼栋、胡同为单位成立党小
组，并建立党员包户制度。重
新规划后，组织结构调整为社
区党委4个、党总支8个、小区
党支部59个、党小组177个，

顺利搭建起“镇党委—社区党
总支（二级党委）—小区党支
部—楼宇党小组”四级社区组
织体系，将党组织的神经末梢
延伸到楼栋里、延伸到党员家
中、延伸到群众身边，消除了
党建工作“空白点”。

打造队伍提高能力。大
城县委不断加强社区工作者
队伍建设工作。公开招聘51
名专职社区工作者充实到12
个社区，健全社区党组织书
记、网格员、楼门长、志愿者等
队伍，打造了一支年龄结构合
理、学历层次较高、综合素质
较强的社区干部队伍。干部
队伍进一步解放思想，强化开
拓创新意识，面对基层党建薄
弱环节和社区稳定工作日益
突出的新问题，进一步理顺工
作思路，强化工作重点，在确
保社区稳定的基础上实现新
的跨越。

选优配强凝心聚力。为
保障小区党支部充分发挥作
用，选任小区直管党员中政治
素质优、群众威信高、服务意
识强的59名居民党员为党支
部书记，选派的32名责任心
强、熟悉党务工作的社区专
职工作人员，被选举为党支
部委员，党员参与社区工作的
热情得到了大幅提升。同时
以单元、胡同为单位落实楼门
长制度，吸纳老党员、老干部、
老教师和社区志愿者当好基
层治理的信息采集员、政策宣
传员、矛盾调解员、治安巡查
员，楼门长由原来的179名增
至398名。

筑牢筑牢““红色阵地红色阵地””
治理体系规范化治理体系规范化

大城县坚持把加强社区
阵地规范化建设作为夯实城
市基层党建工作的重要基础，
多管齐下，着力打好社区阵地

建设“组合拳”。
阵地建设全面达标。按

照社区党群服务中心面积普
遍达到500平方米以上，超过
1000平方米的综合示范性社
区不少于20%的建设标准，大
城县委主动作为、协调部署、
深挖资源，对全县12个社区党
群服务中心全部进行了改造
升级。目前社区党群服务中
心面积均达到500平方米以
上，其中南环路、东环路两个
社区面积达 1000 平方米以
上，为做实社区治理、做优社
区服务奠定坚实基础。

硬件设施做精做优。对
标城镇基层党建工作具体要
求开展专项整治，统一制作室
内办公室门牌标识，科学设置
一站式服务站、党员活动室，
提高社区阵地规范化建设水
平；按照“办公最小化、服务最
大化”的原则，开辟党建会客
厅、暖新驿站、青年创客空间、
老党员工作室、金融服务点、
老年人日间照料中心、图书阅
览室、健身中心等特色服务项
目，确保基础设施完备、功能
布局合理、标牌悬挂规范。

统筹资源共建共享。开
展社区“双报到”制度，号召各
级党政机关、企事业单位干部
向居住地社区党组织报到，充
分发挥机关党员政治素质高、
领导能力强、工作经验丰富等
特点，让在职党员在社区深入
践行“我为群众办实事”，发挥
党员志愿者的模范带头作用，
让党员志愿者在社区服务中
经受住考验和磨炼，推动党员
志愿者在社区工作中提质增
量。截至目前，机关、企事业
单位党员到社区报到人数已
达2078人。同时落实单位、行
业及各领域党组织到社区报
到制度，共同参与社区服务，
充分挖掘机关单位、企事业场
所资源，利用各单位会议室、

活动场所、闲散资源，以共建
共享等形式，打造社区网格党
群服务站89个，为社区党组织
开展组织生活、共商议事提供
阵地保障。

保障体系强化支撑。县
财政足额拨付社区工作经费
和党组织服务群众专项经费
360万元，依托社区平台，将社
区居民需求与社区阵地职能
有机融合，全面推行将环境整
治、物业管理、综治维稳、党建
活动、便民服务等工作纳入社
区服务，使社区党群服务中心
成为落实工作、收集民意、服
务群众、化解矛盾的主阵地，
直接服务群众8000余人，居
民群众的获得感、幸福感得到
进一步提高。

提升提升““红色服务红色服务””
治理体系全面化治理体系全面化

大城县不断加强党建引
领作用，发掘居民自治潜力，
提高服务群众能力。

加强党建引领自治建
设。广泛推行“党委+党总支+
党支部+党小组+业委会”五级
共治机制，加快推进业委会建
设，针对无物业小区多为老旧
小区和平房片区，普遍存在住
户人员情况复杂、环境和服务
设施差、管理难度大等诸多问
题，大城县委在落实管理举措
时，将健全业委会组织作为破
解问题的关键。社区党组织
做好引导工作，小区居民主动
向所在社区申请成立业主大
会和业主委员会，由社区党组
织牵头，积极成立包括业主代
表、建设单位、居委会代表等
多方参与的筹备小组，确保组
建工作有组织、有保障。目前
成立的“红色业委会”，党员比
例超过50%，业主代表中党员
比例达到30%以上，收集关于
小区管理的各项意见及需求
132条，督促物业服务提档升
级，解决实际问题77个，将工
作做到群众心坎上，社区自管
自治能力显著增强。

坚持党建引领行业发

展。大城县委创新举措，引导
快递、外卖、网约车等新业态
行业融入基层社会治理，动员
快递员、外卖员、网约车司机
等担任社区基层治理的义务
动态信息员，做社区的“眼睛”
和“耳朵”，发挥“小哥”们走街
串巷、进楼入户的独特作用，
积极上报安全隐患、邻里矛
盾、纠纷化解等社区治理问
题，积极参与社区共建，共同
守护美好家园。

构建志愿者服务体系。
由县委组织部、县委宣传部、
县直工委、团县委等多个单位
共同引导，通过整合各领域志
愿者队伍，打造以党员志愿者
为主体、各专业志愿者为补充
的“1+N”社区志愿者队伍。各
社区根据志愿者专业特长，为
每个社区组建了医疗服务、法
律咨询、健身指导等专业志愿
服务队，通过群众点单、社区
派单、志愿者接单服务模式，
每个社区每周至少组织1次志
愿服务活动，着力构建共建共
治共享的社区治理新格局。

探索数字信息化服务。
开发“有困难找社区”小程
序，在居民微信群、楼栋口张
贴小程序二维码，居民有困
难可以直接微信扫描上传相
关问题，社区对职责范围内
事项“接诉即办”，对职能部
门事项“吹哨派单”，建立采
集、上报、分派、处置、反馈的
全链条工作闭环，形成上下
互通、即时联系的数字化服
务，真正将隐患消除在萌芽、
问题化解在基层。

开展丰富多彩的社区活
动。依托社区党群服务中心，
社区党组织不断完善服务项
目、优化服务流程、健全服务
机制、提升服务水平，打造“一
社一品”社区特色服务品牌，
积极开展多元化社区服务，将
社区党群服务中心打造成服
务群众、改善民生的重要平
台。2022年累计开展宣传、义
诊和红歌演出等各类活动83
场，服务群众13000余人，营
造了浓厚的社区温馨氛围。

大城县大城县：：完善红色治理体系完善红色治理体系提升社区服务水平提升社区服务水平

廊坊市大城县南环路社区党总支书记召集辖区党员、楼门长商谈治理与服务工作。

廊坊市大城县社区便民服务站。
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