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党的二十大报告提出，加
强新经济组织、新社会组织、
新就业群体党的建设。近年
来，山东省济宁市兖州区通过
建组织、强机制、搭平台、聚合
力等系列措施，着力破解“谁
负责”“怎么建”“力量弱”“起
作用”等问题，发挥党建引领
和服务保障作用，围绕抓牢组
织覆盖、抓好共促发展、抓实
融入治理，培育“满兖是你”党
建品牌，赋能新业态新就业群
体高质量发展。

联建共建联建共建
织密联动贯通组织网织密联动贯通组织网

新业态新就业群体依托互
联网平台就业，具有智能化、
数字化、平台化和去雇佣化等
特点，新就业群体数量庞大、
覆盖面广、人员结构复杂，加
强新业态新就业群体党组织
建设，必须坚持党的全面领
导，聚焦行业、平台、从业者三
个主体，整合各方力量一体发
力、协同推进。

着眼“统得起”健全机构。
健全和优化组织设置，组建由
区委组织部、区委两新工委牵
头，邮政管理、交通运输、商
务、市场监管、区总工会、团区
委、区妇联等单位组成的新业
态党建工作联盟。建立区委
统一领导，区委两新工委牵头
抓总，行业主管部门指导推
进，街道兜底管理的责任体
系，负责统筹推进新业态新就
业群体相关工作。坚持“管行
业就要管党建”原则，印发《兖
州区加强新业态新就业群体
党建工作暂行办法》，出台了
加强新业态新就业群体党建
工作三十条措施，探索总结了
四项摸排清底数、五种方式建
组织、六大行动送关爱、三个
机制促融入的“4563”工作法，
摸清全区新业态企业 28家，
新业态从业者4517名。

着眼“管得住”完善机制。
通过组建党建联盟，成立党建
联盟办公室，推动各行业党委
工作人员在区新业态新就业群
体党群服务中心集中办公，制
定工作人员日常坐班制度、工
作日报告制度，确保党建联盟
办公室实体化运行，提升工作
效能，优化服务保障。建立联
席会议制度，明确24家新业态
党建工作责任单位及其工作职
责。分类制定了快递、外卖、道
路货运、直播电商行业党建工
作指导意见，召开专题推进会
全面完成工作部署。设立新业

态新就业群体党员报到处，对
流动党员设置“归兖服务站”，
实现流动党员扫码归队。先后
成立快递、外卖、道路运输、直
播电商等4个行业党委，新建
京东快递兖州营业部党支部、
顺丰速运兖州营业部党支部2
个党组织，提交入党申请书31
份，发展入党积极分子6人，发
展党员3人，吸纳6名新就业
群体党员进入联合党支部。

着眼“落得实”延伸链条。
开展“选派党建指导员”专项行
动，从企事业单位、街道、社区
选派党建业务骨干担任党建指
导员，采取调研督导、谈心谈
话、列席会议活动等方式，强化
一对一指导，确保党的声音一
传到底、党的工作一贯到底。
截至目前，累计向美团、饿了
么、京东快递等28家新业态企
业选派32名党建指导员，协助
新业态企业开展工作70余次。

做优服务做优服务
提升从业群体幸福感提升从业群体幸福感

新就业群体既是美好生活
的创造者、守护者，也是美好生
活的追求者、共享者。兖州区
聚焦这一群体的内在需求和实
际困难，以“面对面”走访、“心
贴心”服务，关爱凝聚共同发
力，切实增强新就业群体的获
得感、幸福感、安全感。

打造“1+N”新就业群体服
务矩阵。聚焦新业态新就业群
体喝水热饭、车辆充电、途中休
息等“第一需求”。高标准打造
集“党建联建、资源共享、阵地
共用、服务引领”等功能为一体
的智慧化、一站式新业态新就
业群体党群服务中心。同时，
按照因地制宜的原则，整合现
有服务阵地场所，建设N家集

“医食驻行”为一体的“兖新苑”
常态化服务点，让新就业群体
冷可取暖、热可纳凉、渴能喝
水、累能歇脚。目前已建立
139家“兖新苑”服务点，2022
年以来，累计服务新就业群体
8000余人次。

常态化开展“驿路有你 兖
续关心”主题活动。招募爱心
商户 165 家，发放“暖心卡”
674张，新就业群体人员凭卡
可享受就餐打折等全方位关爱
服务。畅通新业态新就业群体
诉求表达渠道，组织行业党委
成员单位深入一线实地调研，
了解困难和需求，进行面对面
沟通、清单式办理，进一步倾斜
政策、加大扶持。为有效破解

制约新就业群体幸福感的保险
覆盖不足问题，结合兖州实际
制定《关于推进基层快递网点
优先参加工伤保险的工作方
案》，在济宁市率先实现基层快
递网点参加工伤保险全覆盖。
将每月5日确定为“新新服务
日”，联合责任单位，整合群团
力量，开展组团式服务。

开展赋能培训，强化政治
激励。针对新就业群体总体上
呈现党员占比偏低、平均年龄
偏低、学历层次偏低、职业技能
偏低、稳定性偏低的“五低”特
点，兖州区不断完善新业态新
就业群体职业技能提升政策体
系，依托“未来学院”为新就业
群体制定岗位技能培训方案，
联合工会、民政、党校等部门，
实施新就业群体素质提升工
程，定期进行学习培训。与职
业技能院校合作，开展“送技术
进平台企业、送课程进小哥学
院”系列活动，不断提高小哥综
合业务素质。2022年度共开展
理论学习、技能培训50余次。
注重从业绩突出、表现优异、群
众认可度高的优秀人员中推选

“两代表一委员”“两优一先”、劳
动模范、三八红旗手等人选。

搭建平台搭建平台
激活社区治理新力量激活社区治理新力量

加强新业态新就业群体党
组织建设，必须聚焦“起作用”
这个关键，推动组织建设工作
与业务发展、行业发展深度融
合。通过发挥党组织的政治引
领和思想引导作用，把党员吸
引过来、组织起来、稳固下来，
努力以组织建设的实与效，服
务保障大局的稳和进。

创新党员教育管理方式。
兖州区根据新业态新就业群体
党员“走街串巷、登门入户”的
特点，围绕新业态新就业群体
入党积极分子数量不多，组织
架构不完善，组织生活质量不
高等问题，构建开展新摸排、建
好新支部、培养新力量、探索新
管理的新业态新就业群体党员
发展“四新”工作体系，广泛开
展支部亮旗帜、党员亮身份、车
辆亮标识、服务亮承诺“四亮活
动”，引导党员立足岗位、敬业
奉献。积极运用新理念新方法
新技术，开发“兖新苑”微信小
程序，线上线下相结合开展组
织生活。进一步完善党支部功
能，建立线上学习、联系群众、
关心激励等制度，探索构建行
业党委抓支部、支部管党员、党
员带群众的“抓管带”机制，形

成收放自如的组织力。推动新
业态、新就业群体党建工作提
质增效。

强化对平台企业的政治引
领。着力提升新业态企业党组
织建设质量，在企业推行坚持
党建引领，遵循党性原则、遵循
现代企业制度，融入企业生产
经营、融入企业人才培养、融入
履行社会责任的“一引领两遵
循三融入”机制，“把党的领导
嵌入治理结构、融入生产经
营。推进企业党组织班子成员
与管理层“双向进入、交叉任
职”，健全企业党组织和管理层
共学共商机制，有效发挥了党
组织在新业态企业发展中的政
治引领作用和在企业职工中的
政治核心作用，实现了党建工
作与新业态企业发展互促共
赢、同频共振。

引导有序参与基层治理。
兖州区构建了新就业群体参与
城市社会治理的“1+3+N”机
制，选聘新就业群体239人担
任“特聘网格员”“政策宣讲
员”“民情速递员”3种角色任
务，参与环境整治、文明城市创
建等N项工作。推行社区工作

者与“快递小哥”“外卖小哥”结
对模式。创新设置“小哥招呼
站”“七点半拉窗帘”等新业态
新就业群体融入基层治理的平
台载体，推动新业态新就业群
体积极参与社会治理。“招呼
站”设置在居民小区门岗、物业
服务中心等人群相对集中且新
就业群体顺路的位置，由互相
结对的社区工作者、物业工作
人员与快递、外卖小哥联系，通
过在站点等待，小哥在往返社
区配送时“招呼即停”，为独居
老人送餐、帮助社区居民捎带
物品等，活动开展以来，有效分
担了社区工作者、物业工作人
员的工作压力。线上，联合城
市街道、社会治理服务中心等
部门组建社区管理微信群，构
建“发现—上报—解决—反馈”
基层治理闭环机制。线下，培
育“先锋骑手”132名、“党员
突击队”8支。“兖新苑”微信小
程序设置“积分兑换”模块，开
展量化积分行动，激发新就业
群体参与基层治理的活力，构
建“党建引领、全员参与”的城
市治理新格局。（图片由济宁

市兖州区委组织部提供）
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济宁市兖州区整合现有服务阵地场所，建设“兖新苑”常态化
服务点，让新就业群体冷可取暖、热可纳凉、渴能喝水、累能歇脚。

济宁市兖州区推行社区工作者与“快递小哥”“外卖小哥”结
对模式，推动新业态新就业群体积极参与社会治理。


