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■中国城市报记者 胡安华

补齐城市短板
完善城市功能

同益市场路作为信丰老
城区的一条小巷，过去“脏乱
差”问题突出。在这里生活了
几十年的张大爷说起过去街
道的环境不禁摇头感叹：“这
里曾经天天堵车，到处有垃
圾，灰尘满天飞。”推行城市网
格化管理后，信丰县把同益市
场路列入市政道路“白+黑”重
点改造项目，道路扩宽后，路
不堵了、环境变好了。

同益市场路的变化只是
信丰开展城市网格化管理活
动的一个缩影。经过努力，信
丰城区交通的“梗阻”一个个
被疏通。一年来，修补沥青路
面3.5万余平方米、水泥混凝
土路面1.2万余平方米，维修
人行道吸水砖 4800 余平方
米，灌缝1.8万余米，维修路缘
石1100余米，道路完好率达
99%，“路难行”问题得到极大
改善。

如今，信丰城市主干道纵
横交错、通联四方，作为城市
的“大动脉”蓬勃跳动；小街
小巷延伸进小区、铺展至院
落，如遍布周身的“毛细血
管”给身处各个角落的居民
带去生活的便捷。正如桃江
御景小区张女士所说：“如
今，信丰的大街小巷有了新
变化，去哪儿也方便，道变宽
了，路更顺畅了，大家的心情
也变好了。”

信丰县补齐城市短板，完
善城市功能，一方面加强园林

绿化管理养护，另一方面实施
了“网格+”项目。

据了解，信丰县按照居民
出行“300 米见绿、500 米见
园”要求，采取拆违建绿、留白
增绿、见缝插绿、破硬植绿等
方式增加城市绿地，大力实施
了迎宾大道南段、城南大道、
信安公路(信丰一中路口)、圣
塔路(圣塔大桥—迎宾大道段)
等项目，建成了阳溪公园、文
化公园等地项目以及迎宾大
道改造工程、中央生态公园等
一大批绿化精品工程，成功打
造了桃江河两岸景观带。目
前 ，信 丰 县 绿 化 覆 盖 率
39.29%、绿地率34.03%，人均
公园绿地面积达 15.32 平方
米，公园绿地服务半径覆盖率
达82.66%。

此外，为解决城市特色亮
点少、缺乏地标性建筑、文化
氛围不浓、休闲娱乐设施少等
问题，信丰县大力实施了一批

“城市网格化+文化、休闲、民
生”等项目。目前，信丰县在
城区已打造近百个“小区物
业+红色文化”“社区+健康小
屋”“网格+智慧城管”“网格+
便民服务”“网格+休闲驿站”
等智慧城市示范点。

创新工作思路
构建共管格局

“以前反映事情，会出现
‘踢皮球’现象。如今，只需向
城市网格化管理指挥部打个
电话，问题便能得到及时解
决。”在信丰高新技术产业园
区务工的张女士说。

在开展城市网格化管理

活动中，信丰县始终把“为民
爱民”作为城市网格化管理
的落脚点和出发点，把精细
服务当成联系人民群众的“连
心桥”。

日前，信丰县城管局网格
员黄立新、马秋萍在县城沿
江中路巡查时，发现一名抱
着面色青紫、身体抽搐小孩
的女士，正在路边大声呼救，
他们及时将该女士和孩子送
往医院，孩子经过抢救最终脱
离危险。

在信丰县，像黄立新等这
样的网格员还有很多，他们深
入街头巷尾、市民家中，为群
众解决困难、化解纠纷。仅去
年，该县网格员为群众做好事
1300余件。

如今，信丰县坚持网格联
心、服务为先，已经建成了大
网格、责任单位、街道、社区四
级联动的网格化管理服务体
系，形成了“一网多格、一格多
员、一员多岗、全域覆盖”的工
作模式。

为打造共建共治共享城
市治理新格局，信丰县多管齐
下，加大了城市管理平台建
设，在县公安交管大楼建成数
字城管指挥中心，实现主动发
现问题、快速解决问题，城市
管理人员不用上街“盯梢”，只
需点击该路段视频监控，就能
一目了然。截至目前，信丰县
利用该中心共发现和处理占

道经营、乱停乱放等各类问题
（短板）600余处，修复水泥路
面 2.8 万余平方米、路沿石
2700余米，问题整改完成率
超过98%。

信丰县还开展了“随手
拍”活动，在信丰之窗设置环
境卫生“随手拍”专栏，只要
市民使用手机将道路破损、
垃圾乱倒等14类市民关注的
堵点、痛点、难点问题拍下来
发至信丰融媒体 APP，在规
定时间内就相关工作人员前
往现场处理。

此外，信丰县城管部门成
立了18个社区中队，深入18
个社区开展“城管进社区、服
务面对面”活动，居民遇到占
道经营、噪声污染、窨井盖丢
失等烦心事时，只需与城管社
区队员联系，就能第一时间得
到解决。截至目前，信丰县共
解决200余个居民急难愁盼
问题，实现“小事”不出小区、

“中事”不出社区，“大事”在城
管内部解决。

实施精细管理
改善市容环境

信丰县以开展城市网格
化管理活动为契机，坚持以道
路建设为依托，实施道路景观
绿化；以公园建设为龙头，实
施公共绿地建设；以单位和小
区为载体，实施庭院绿化建

设；以山地和通道为重点，实
施生态绿地建设。信丰县通
过建设园林绿化、打造城市景
观，初步形成了以城市道路为
主干、以单位庭院为基础、以
公园广场为景点的城市绿化
新格局。

其中，信丰县对城区路灯
维护实行全天候分片管理，对
夜间路灯及泛光照明灯具等
市政设施不间断巡查，检修路
灯1650盏、维修线路1万余
米，并实施了一江两岸和迎宾
大道功能品质提升项目。截
至目前，该县城区路灯覆盖率
98%，亮灯率97%。

如今，漫步在信丰城区，
绿树成荫、花草相映，大大小
小设计新颖、特色鲜明的街头
游园点缀在城市各个角落；桃
江两岸休闲景观带、桃江湿地
公园等一系列的绿化工程和
桃江大桥、圣塔大桥、嘉定桥、
磨下大桥、信安大桥“五桥”亮
化工程，扮靓了信丰的城市颜
值。信丰县城市管理局市政
公用事业服务中心副主任王
洁琼表示：“绿化就像美人的
装扮，城市基础设施好了、绿
化也跟上了，我们信丰就是一
个从内到外的‘美人’了。”

此外，信丰县采取疏堵结
合方式，强化了城市占道经
营、摆摊设点、乱停乱放、乱搭
乱建、乱堆乱放、乱吊乱挂、乱
贴乱画、毁绿种菜等问题综合
整治力度；针对入户线路凌
乱、架空线路与箱体安装不规
范、通信杆设置不合理等“线
乱拉”问题，以城市网格化管
理为抓手，在部分小区先行打
造“四网合一”示范点，并在总
结经验的基础上，逐步对问题
线缆进行地毯式、立体式、全
方位整治。

当前，信丰县城市建设管
理的脚步仍在前行，高举“生
态宜居”大旗，独具匠心地打
造了以桃江为主线、“三城两
区”为体的“一带串五珠”靓丽
风景，全面建成谷山·同年寨
森林公园和以文化馆、图书
馆、博物馆、档案馆，青少年活
动中心、老年人活动中心为核
心的“四馆两中心”，推动了格
兰云天大酒店、马鞍山幼儿
园、花园小学、桃江大桥等4
处立体绿化建设，累计改造提
升4处小游园绿地，创建国家
园林城市各项目标任务正在
紧锣密鼓推进中……（图片由
江西省赣州市信丰县城市管
理局提供）

“如今，信丰道路越来越宽、街道越来越美、环境越来越

宜居。”家住江西省赣州市信丰县桃江御景的王女士表示。

近年来，信丰县紧紧围绕“信丰因我而精彩，城市因你

而美丽”，坚持以创建国家卫生县、国家园林城市和创建全

国文明城市提名城市为契机，以打造“干净整洁、秩序井然、

通行顺畅、环境优美、和谐宜居”为目标，把顺应民心、合乎

民意作为出发点和落脚点，将城区划分为35个网格，实行

“县领导包网格、各单位包区域”，开展“家庭式”解决群众烦

心事、揪心事，群众获得感成色更足。
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▲信丰县谷山同年寨森林公园。

▶信丰县城区景观鸟瞰。


