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在新能源汽车的生产车间，通过对
生产线上螺栓拧紧的数字化管理，帮助
汽车厂商节省资金近千万元，提升约
20%的产线产能，将生产车间50个工作
站的工作量优化为35个工作站的工作
量……这些成绩正是诺霸精密机械（上
海）有限公司将扭矩工具与人工智能、
大数据进行数字化结合的科技创新成
果，在中国工具行业的发展历程上具有
重要的突破性意义。

数字化管理
为制造生产线节约资源

在新能源汽车的生产线上，其产线
工位拥有上万颗需要拧紧的螺栓。按
照传统做法，每颗螺栓需要操作工人借
助扭矩工具去拧紧。拧得过紧，螺栓就
会报废浪费；拧得过松，在汽车投入使
用的过程中螺栓就有可能掉下来，影响
汽车的驾驶安全。

采用诺霸数字化管理体系的生产
线，凭借先进的人机交互界面，以可视
化操作指引，将每一个工位清晰呈现界
面上，通过指令自动完成工具的设定，
操作员只需要跟着流程就能完成所有
拧紧螺栓的操作。在整个操作过程中，
每个操作员的动作及相关数据都会被
记录、分析，一旦出现问题，数字系统立
刻反馈，问题会第一时间得到处理，最
终实现对螺栓的准确拧紧。这样一来，
不仅实现了生产线操作的防错防漏，也
大大降低品质的不良率，被损耗的螺栓
大幅减少。

在传统工艺中，要熟悉生产线上这
些复杂的工序流程，汽车厂商需要对操
作者进行为期一个月的培训。而采用
数字化管理体系后，培训时间缩减至一
天之内。原来的操作模式为每个工位
由1个甚至几个操作员搭配工作，采用
数字化管理体系后，软件系统对大数据
分析处理，寻找出产线中可持续改进的
环节，精准优化制造生产线设置，1个操
作员就能够负责包含几个工位拧紧需
求的工序。原本需要10个人完成的工
作，5个人就能完成。

传统模式中，因缺乏拧紧数据，汽
车厂商需要安排10多位工作人员频繁
对生产线上的螺栓进行反复抽检，数据
溯源体系的缺失增加了抽检的难度。
采用数字化管理体系后，能抓取精确的
拧紧数据进行判断，确保产品的质量，
简化了抽检工序，进一步释放劳动力。

数字化管理体系为汽车厂商节约
了用人成本和螺栓损耗的成本，提高了
生产汽车的产品品质。汽车工程师通
过对这些大数据进行分析，能为汽车新
一代产品的研发提供参考，进一步提高
汽车产品的质量。

除了新能源汽车，诺霸的数字化管
理体系被广泛运用在高铁、核电、海上
风机和航空等高端制造领域。海上风
机的使用环境因受海风、水汽、盐碱度
等影响具有特殊性，海上风机常规使用
时间一般在10年左右。使用期间为了
确保风机的稳固，风机制造商需要定期
派人使用扭矩工具对螺栓进行重新紧
固；报废时，海上风机要被拆下来，回收
零件去做后续的处理。风机从制造到
后期维护，整体的运营成本都相对比较
高。借助诺霸的数字化管理系统后，不
仅大幅降低海上风机的维护成本，使用
时间也提升到了15年。在海上风机的
生产制造车间，塔筒塔柱之间每一个用
螺栓连接的地方，都装上了诺霸的智能
设备，能够实时监测海上风机的拧紧扭
矩和风机的状况。只有监测到螺栓存
在问题时，风机制造商才会派人去处理
这个螺栓。监测到的数据用以指导风
机制造商改进新产品的研发，提升产品
的性能。

核电以安全性为质量的第一追求，
在核电的日常保养中，诺霸的数字化管
理体系通过对日常扭矩数据的采集与
分析，建立科学化的操作流程，归纳出
高效管理模式，确保核电设备安全运行
质量零错误。 数字化管理系统积累的
大量数据也为核电的研发研究提供科
学化的参考依据。

数据为先
构建中国工具行业标准体系

数字化管理体系盘活数据，让数据

分析形成良性循环，让数据跑起
来。海量的数据，是标准制定与验证的
立足根本。依靠数据，诺霸带领中国行
业骨干力量参与标准制定，从国内走向
国外，不断提升标准的国际化水平，走
上制定国际标准的舞台。

2011年，经诺霸牵线，协助中国国
家标准委员会（以下简称中国标委会）
登上国际标准制定舞台。2016年，中国
标委会经过多年沉积与准备，正式完成
了ISO《棘轮扳手》的立项，在此基础上，
2020年，ISO 21982:2020正式出版。

从2011年至今，中国标委会和中国
五金工具行业快速成长，中国五金工具
行业从产量为先的粗放式运作模式，逐
渐转变为注重质量、品牌、产业链乃至
标准制定的创新技术型运作模式。中
国庞大的应用市场为中国标准的制定
提供了基础保障。

“从2013年到2022年的这10年间，
中国计量行业在扭矩应用领域迅速发
展，几个品项的动力工具已经优于国际
标准。中国有巨大的应用市场来收集、
分析、验证工具在使用过程中的各种数
据，从而进行科学化系统化的数据研
究。中国五金工具行业已经具备制定国
际标准的能力，未来几年，中国标准制定
应该优于国际标准。”诺霸精密机械（上
海）有限公司董事长曾治达表示。

中国五金工具行业构建
起整个标准体系，从企业标准
到行业标准，再到国家标准、
国际标准。2018年，诺霸校
准实验室制定的计量技术规
范《动力扭矩扳子校准规范》
通过CNAS认可并发布，加速
了中国动力工具国家标准的
制定。

目前，诺霸根据产品不同
的研发方向，联合多个行业协
会，涵盖手工具、工业品服务、
气动工具等方面，共同着手创
建行业的团体标准，旨在将行
业最先进的理念和工艺制定
进团体标准中，帮助行业企业
淘汰落后的工艺，提高对高质
量产品的认知，学习国际先进
理念，跟上国际先进科技和工

艺的步伐，提高研发能力。
“以工具行业的一个生产细节为

例，棘轮扳手出厂前，会标注扳手的可
设定最大扭矩值。优秀的业内制造商
依照最大扭矩值120%的强度进行测
试，行业内部分生产厂家为了压缩成
本，在出厂检测时按照100%的扭矩值
来做测试。一旦产品投入使用，操作者
在操作中超载，极易对使用者的安全造
成伤害。希望用团体标准来引导行业
的国际性发展，达到优于全球广泛应用
的技术标准。”曾治达解释。

中国工具行业的一些制造企业对
于产品非常精通，但在团体标准制定方
面缺乏经验。“制定团体标准最重要的
依据是实事求是的科学数据，而不是用
人的主观性来考量。诺霸在国际标准
制定方面有着丰富的经验，会引导行业
用科学的方法制定团体标准。”曾治达
表示。

以人为本打造企业文化

科技之本，人才为先。人才是中国
五金工具行业振兴发展，赢得国际主导
权的战略资源。诺霸坚持教育先行的
创新理念，许多青涩的社会新人通过诺
霸的培育成为可以独当一面的五金行
业人才。

诺霸提倡以人为本的经营管理思
想。在企业员工管理上，为了增强员工
的幸福指数和对企业的忠诚度，2023年
1月，诺霸为每一个员工购置商业医疗
险，帮助员工或者家人解决看病贵难
题。同时，为了提高行业内人才的国际
竞争力，在行业内培养创新的氛围，曾治
达通过各项实例应用等方式与中国行业
一起分享国际先进的经验、做法。

“未来5年，诺霸将始终致力于推动
中国制造的高质量发展，通过为中国高
端制造企业节约资源，持续为绿色经济
作贡献，通过标准制定为行业赋能，推
动行业的高质量发展。”曾治达说。【图
片由诺霸（上海）提供】

生产线操作人员拧紧轮胎

工位时诺霸数字化管理系统自

动进行数据采集。

诺霸数字化管理体系运用在新能源汽车产线。


