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习近平总书记在2022年春季学期
中央党校（国家行政学院）中青年干部
培训班开班式上强调：“要高度关注新
业态发展，坚持网上网下结合，做好新
就业群体的思想引导和凝聚服务工
作。”山东省淄博市张店区深入贯彻落
实习近平总书记重要指示精神，抓住被
省委组织部确定为新业态新就业群体
党建直接联系点的契机，聚焦加强党对
新业态新就业群体的领导，着眼解决党
建工作“谁负责、怎么建、力量弱、起作
用”等问题，突出新业态企业党组织政
治功能，发挥新就业群体参与基层治理
作用，有效形成领导有力、治理精准、服
务精细、保障充分的新业态新就业群体
发展格局。

实施实施““红色聚魂红色聚魂””工程工程
健全组织体系健全组织体系

党委高位定责。张店区委常委会、
党建领导小组会就新业态新就业群体
党建作出统筹安排，将此项工作作为区
委书记抓基层党建突破项目，纳入年度
各级党组织书记抓基层党建工作述职
评议考核，形成“书记抓、抓书记”责任
体系；出台关于加强全区新业态新就业
群体党建工作的指导意见，从强化组织
建设、完善关爱措施、加强技能培训、发
挥行业优势等4个方面，明确12条具
体措施办法；加大工作保障力度，从区
管党费中划拨专项资金，用于支持全区
新业态新就业群体党建工作。

专班推动履责。成立全区新业态
新就业群体党建工作专班，由区委常
委、组织部长任组长，吸纳组织、宣传、
团委、工会、妇联、人社、交通运输、商务
等14个部门加入，完善问题共商共解、
资源统筹利用等制度，每月召开1次联
席会议，聚力攻坚解决新业态新就业
群体底数摸清难、行业监管存在薄弱
环节、新就业群体党员引领作用发挥
不足等11个党建工作突出问题。梳
理出台专班成员单位维护新就业形态
劳动者劳动保障权益等27项职责清
单，建设青年会客厅为新业态领域青
年提供活动共享空间等38项服务事
项清单，依法对直播电商经营主体进
行监督等14项监督规范清单，确定12
名服务专员，公布服务监督电话，确保
专班成员单位充分发挥作用，为新业
态新就业群体提供全领域、全过程、全
方位服务保障。

上下联动尽责。压实街道社区兜
底职责，督促8个镇（街道）党（工）委书
记领办推行“五圈共治”模式、建设万象
汇商圈新业态党建融合发展示范片等
具体突破项目，一月一调度一推进，构
建“党建引领、区域统筹、整街融合、共
治共享”新局面。依托主管部门成立
道路运输、直播电商、外卖等3个行业
党委，各党委委员直接联系27家新业
态企业，下沉开展体验式调研，组织实
施“双查双亮双结对”行动，对全区快
递物流、外卖配送、网约出行、直播电
商等平台企业情况进行全面摸排，分
层分类建立党建信息库，登记备案从
业人员2712人、党员169人，全部纳
入动态管理。创新党组织设置方式，新

组建新业态企业党支部13个，形成“区
委‘两新’工委—行业党委—镇（街道）
党（工）委—新业态企业党组织”四级联
动、一贯到底的组织架构，提升“两个覆
盖”质量。

实施实施““支点聚形支点聚形””工程工程
打造服务矩阵打造服务矩阵

用好社区“主阵地”。张店区明确
打造一批暖“新”驿站、推广一批暖“新”
食堂、开展一次点亮“微心愿”等新业态
新就业群体友好型社区“十个一”创建
标准，依托73个城市社区党群服务中
心、151个网格红色驿站，高标准打造

“暖蜂小筑”“小哥驿站”等面向新业态
新就业群体的124处服务站点，普遍配
备微波炉、饮水机、医护药箱等硬件设
施，累计提供歇脚充电、饮水就餐等贴
心服务8300余次，构筑“10分钟党群
服务圈”。

念好群团“联字经”。坚持党建带
群建，积极组建快递外卖行业工会小
组、青工委和妇联组织，扎实开展党群
共建、建会入会等工作。发挥工青妇
政策、人才等资源优势，融合户外劳动
者驿站、“青年会客厅”等平台于一体，
推行“一窗式”党群服务、“开放式”党
群活动，将工会劳资纠纷调解、妇联

“巾帼创业贷”、团委“希望小屋”等优
质服务项目引导到新就业群体中，把
关心关爱从个体向家庭延伸。推广女
企业家协会经验做法，组织协调各类
协会会员单位线下门店设立“暖新微
家”80余处，为新业态新就业群体提
供专业化精准服务。

建好区域“大联盟”。立足区域化
党建互联互动，做强“红色物业”，组织
社区物业与新业态企业联建共建，共享
阵地等资源，共同打造美好家园。针对
快递收寄、外卖配送不便等问题，在
300余个小区出入口设置导航地图，加
快推进快递末端用房、智能快递柜以及
代收点、快递外卖驿站建设，不断匹配
群众高品质需求。针对居民约车停车
不便问题，协调利用小区门口停车位、
门岗以及出入口空地等区域，划定首批
600余个网约车临时停车位，让居民群
众出行更方便。

实施实施““行业聚力行业聚力””工程工程
优化发展生态优化发展生态

选优培强队伍。张店区建立机关
党组织与新业态企业党组织“1+1”结
对机制，带动镇（街道）、村（社区）选派
154名党员业务骨干担任党建工作联
络员，加大新业态新就业群体党建工作

指导力度。严格落实“党建入章”“双向
进入、交叉任职”等制度，将新业态企业
出资人（负责人）和企业管理层队伍纳
入党组织书记重点培养选拔名单，首批
13名新业态企业党组织书记中，出资
人（负 责 人）和 管 理 人 员 占 比 达
100%。注重把党员培养成业务骨干，
把业务骨干培养成党员，2022年累计
有53名新就业群体人员递交入党申请
书，全区开展职业技能培训1500余人
次，推动新业态从业人员素质跃升。

引导行业自律。制定道路运输、快
递外卖等行业规范，党员骑手带头签订
从业承诺书1300余份，带头倡议“不逆
向行驶、不乱骑行、不闯红灯、不乱停
车、不随意超车、不分心驾驶、不飞线充
电”的“张店骑手七不公约”，通过公约
自律，不断强化自我管理，让新就业群
体将“红灯慢一慢、排队让一让、垃圾捡
一捡”等融入工作生活的每一秒。探索
主播岗前培训机制，推出“网络主播第
一课”岗前培训课程，持续开展“清朗
2022”专项行动，净化网络直播环境，
维护良好网络生态。

服务生产经营。建立党组织与企
业管理层共同学习、定期沟通、重大事
项会商等互动机制，围绕企业经营发
展，广泛开展支部亮旗帜、党员亮身份、
车辆亮标识、服务亮承诺“四亮”行动，
积极开展岗位竞赛、技能比武等活动，
发挥党员职工在技术革新、项目攻坚、
市场开拓中的先锋模范作用。坚持行
业搭台、党建牵线，以组织链接深化业
内合作，组织山东秀天下文化传媒有限
公司（“秀天下”直播小镇）与淄博华润
万象汇签订直播带货合作协议，协调推
动淄博鑫誉达物流供应链有限公司
（“货拉拉”）等企业与驻地社区党委、销
售商户、货运站场“结对连亲”，实现组
织共建、资源共享、发展共赢。

实施实施““先锋聚能先锋聚能””工程工程
融入中心大局融入中心大局

为疫情防控助力。张店区发挥新
业态企业党组织“红色堡垒”作用，疫情
期间组建“党员突击队”35支，全力保
障抗疫物资、生产生活物资运输配送，
累计开展义务配送490余次，助力打通
保供稳产的“最后一公里”。

为乡村振兴增色。推进快递外卖
进农村，深化电商快递协同发展，推广

“寄递+电商+农特产品+党支部领办合
作社”模式，累计组织开展电商助农推
介活动4期，组织5名主播开展带货12
场，帮助销售农产品价值40余万元。

为基层治理提效。深化拓展城市
社区“一网三联”治理模式，面向新就业
群体选聘兼职网格员427名，灵活设置
岗位积分、活动积分，创新“个人积分
兑+”，以镇（街道）为单位实行积分换
实物、换服务等“通积通兑”，激励新就
业群体主动参与基层治理和便民服务，
全面融入社区网格治理体系。去年以
来，累计收集居民反映的小区环境、物
业管理等意见建议200余条，开展惠民
政策、防电信诈骗等宣传4500余次，打
造形成平急融合的“移动探头”“城市哨
兵”服务品牌。

张店区张店区：：新业态新就业群体党建激发治理新活力新业态新就业群体党建激发治理新活力

淄博市张店区网约车党员司机开展志愿服务，协助社区搬运防疫物资。

淄博市张店区马尚街道祥瑞花园社区开展关心关爱新就业群体活动。


