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二季度扭亏为盈二季度扭亏为盈，，美团如何守土开疆美团如何守土开疆
■中国城市报记者 方紫薇

美团盈利的拐点，在二季
度悄然而至。

8月26日，美团发布2022
年第二季度业绩。在实体经济
稳步复苏和季节性旺季背景
下，美团实现营收509亿元，同
比增长16.4%；净亏损11.2亿
元，同比收窄67%；调整后净利
润20.6亿元，实现扭亏为盈。

实际上，在业内降本增效
的大背景下，盈利正在成为许
多互联网公司2022年的主基
调。从财报来看，面对疫情反
复与行业竞争加剧，美团基本
盘稳中有进，新业务亏损收窄，
业绩上行。

正如美团CEO王兴所言：
“本季度，美团继续提质增效，各
项业务均实现了高质量增长。”

经营逐渐稳健
新业务亏损收窄

二季度，美团交出了一份
亮眼的成绩单。

成本端得到有效控制，美
团经营更注重效率。据财报数
据，销售成本率由去年同期的
71.4%减少 2.0 个百分点至
69.4%，营销费用率也由去年同
期的24.8%同比下降7.2个百
分点至17.6%。

季度利好也为核心业务的
增长添砖加瓦。美团财报电话
会指出，由于二季度的积极季节
性因素，历来属于行业旺季，加
上实体消费稳步复苏的宏观背
景之下，核心本地商业的经营利
润率在本季度得到了改善。

“基于稳健的经营策略，销
售成本占收入比和营销费用率
均实现同比、环比双降。在此
带动下，美团二季度经营亏损
为4.9亿元，同比、环比均大幅
收窄。”美团方面向中国城市报

记者表示。
此外，新业务的亏损收窄

同样值得瞩目。财报显示，在
新的统计口径之下，新业务分
部的收入由2021年第二季度
的101亿元增长40.7%至2022
年同期的142亿元。该分部经
营亏损由2022年第一季度的
85亿元减少至2022年第二季
度的 68 亿元，经营亏损率由
69.9%环比收窄21.9个百分点
至48.0%。

财报显示，新业务收入增
长主要由于商品零售业务的增
长推动，经营亏损改善主要由于
商品零售业务的经营效率提高。

“美团新业务的亏损收窄，
一方面是效率的提升，另一方
面则是业务的调整收缩。”网经
社电子商务研究中心数字生活
分析师陈礼腾对中国城市报记
者表示，美团正在转变对于新
业务的态度，从过去始终保持
投入变为定期审阅。此番转变
反映的既是外部环境的变化，
也是公司发展策略的变化。“当
下，追求高增长已不是包括美
团在内的互联网企业的核心目
标，业务收缩，聚焦核心业务位
置稳步增长成为重点。”他说。

发力即时零售
美团闪购高歌猛进

中国城市报记者注意到，
自2022年第二季度开始，美团
调整了业务披露口径，从原本
的“餐饮外卖、到店酒旅和新业
务”三大板块调整为“核心本地
商业和新业务”两大分部。

其中，核心本地商业涵盖
原有的餐饮外卖和到店、酒店
及旅游分部，还有美团闪购、民
宿以及交通票务；而新业务则
是美团优选、美团买菜、餐饮供
应链（快驴）、网约车、共享单
车、共享电单车、充电宝、餐厅

管理系统及其他。
业务披露口径的调整，体

现出美团发展趋势——美团闪
购强势进入核心本地商业阵
营，即时零售正跑出“加速度”。

疫情催生了消费者对 30
分钟“万物到家”的即时零售需
求，订单显著增加。美团闪购主
要依托线下门店，依靠平台骑手
资源实现“万物皆可配送”。在
用餐高峰期外闲置的骑手资源，
可以在非餐饮高频阶段复用运
力，更好地配置资源。

据悉，诞生于2018年的闪
购业务每年增速均在 50%以
上，成为继美团优选外给美团
带来最大增量的业务。财报显
示，二季度，美团闪购订单数量
3.9亿单，同比增长42%，日均
单量达430万。美团即时配送
订单数增长至41亿笔，包括餐
饮外卖、美团闪购业务在内的
核心本地商业板块季度收入增
长至368亿元。

作为核心本地商业的增长
极，美团财报电话会也频频提
及美团闪购，并认为：美团闪购
季度表现亮眼，由于疫情下传
统电商和物流受阻，人们转而
更多使用即时零售服务，大量
以家庭为单位的大额订单显著
提升了客单价，由此带来了收
入的大幅增长。

持续增长的即时零售订
单，也为本地实体商户的复苏
和发展提供了新动能。二季
度，美团平台年活跃商户数增
长至920万，创历史新高。

此外，财报还提到，美团在
供给侧上线了更多美团闪电
仓，推出了全城送药服务，加长
了药品配送距离，并认为这些
措施进一步增强了美团闪购万
物到家的消费者认知。

“美团在外卖市场已具备
领导地位，外卖业务和即时零
售具备很强的协同效应，有效

提升配送人效。”易观分析品牌
零售行业分析师魏建辉对中国
城市报记者表示，伴随行业参
与者越来越多，整个市场成熟
度提高，即时零售有望带动电
商服务再上新台阶。

依托本地实体的即时零售
赛道，也为中小微线下商户拓
展了新增长空间，多元的商家
资源又能更好地稳固美团的基
本盘。今年1至7月，美团平台
上的便利店和超市的交易量同
比增长54%，其中夫妻小店增
幅达110%。

本地生活竞争激烈
如何高质量发展

本地生活领域是美团的腹
地。目前，竞争对手也在向该
领域吹响冲锋号。

“如果加上即时零售业务，
目前本地生活的玩家们主要是
美团、抖音联手饿了么、淘鲜
达、京东到家+京东小时购、盒
马鲜生等店仓一体的零售商、
叮咚买菜的前置仓以及多多买
菜的社区团购。”零售电商行业
专家、百联咨询创始人庄帅接
受媒体采访时表示，“目前来
看，京东和饿了么具备一定的

差异化能力，但未来五年，美团
的领先地位还可以保持。”

“从整个电商的发展演变
看，从远场电商到近场电商再到
即时零售，消费者人群和需求偏
好的变动，对服务时效越来越
高，即时零售成为实物电商和服
务电商竞相角逐的市场。”魏建
辉表示，未来还需要看以闪购为
主的即时零售业务是否会带动
其他新业务形成共振效应，推动
美团的营收和盈利再度提升。

追求质效兼备的发展，对
于逐步走出烧钱竞争的互联网
企业来说至关重要。

“长远来看，二季度的经营
利润率很好地展示了核心本地
商业的长期盈利潜力。”美团
CFO陈少晖认为，行业整体都
在朝着高质量发展的方向前
进，未来也将优化营销支出并
提高效率。

“作为一家扎根中国的科
技零售企业，美团深刻感受到
经济基本面的韧性和国民消费
的深厚潜力。美团将坚定围绕

‘零售+科技’战略，通过科技创
新助力数字经济与实体经济深
度融合，努力为中国经济稳增
长多作贡献，帮大家吃得更好，
生活更好。”王兴表示。

江苏省连云港市江苏省连云港市：：

增值税留抵退税落地让企业得实惠增值税留抵退税落地让企业得实惠

“受疫情反复影响，企业资
金运转面临前所未有的压力。
税务部门及时为我们办理留抵
退税3457.29万元，真是‘及时
雨’。”重山风力（连云港）设备有
限公司负责人金声权高兴地说。

重山风力是专业从事兆瓦
级大功率风力发电塔筒生产销
售的大型外资企业，也是全球
最大的风电塔筒制造商之一。

“留抵退税政策的精准直
达，为推动产业链上下游、大中
小企业协同复工复产，打通堵
点卡点，实现产业链整体复苏
起到了重要推动作用。”金声权

表示，资金充足后，公司会将这
笔退税款用于新一轮项目研
发，进一步增加对大直径分片
式风力发电机塔架的投入。

在连云港杜钟新奥神氨纶
有限公司新建的八期智能车间
里，一套自学习生产管理系统、
自动分拣包装线、智能立体仓
库无缝衔接。

“此次留抵退税政策为企
业带来2084万元的政策红利，
盘活了资金链条，公司可以把
更多资金投入到了科技研发和
智能设备升级换代中，发展更
加稳健了。”杜钟新奥神氨纶有

限公司负责人丁锐表示。
据了解，“智改数转”后，公

司车间生产设备联网率达
80%，设备数字化率提高至
85%，产品一次合格率提升至
97%，能源消耗总量下降10%，
年度成本费用总额降低15%。

据了解，增值税留抵退税
政策的落地落细，让企业得实惠
增信心，获得感和满意度得到较
大提升。数据显示，截至今年7
月，江苏省连云港市已有3349
户符合条件的企业享受到了政
策红利，退税金额115.8亿元。

今年以来，连云港市税务

部门还组建“税务管家”，依托
税收大数据情报平台，对企业
涉税信息精准“把脉问诊”，提
出“健康建议”，出具专属税收
风险监管晴雨表提醒指南，其
中囊括税费种管理、风险管理
等7个业务区域，为企业防范
风险、健康发展提供有效指引。

近日，中澳达博东海农牧
发展有限公司就享受到了“税
务管家”的专业服务。“税务部
门为我们公司配备了‘税务管
家’，除了日常宣传辅导税收政
策之外，还和公司的财务风控
部门一同研究国际税收方面的

风险点，帮助公司规避国际贸
易中的涉税风险，我们‘出海’
更加蹄疾步稳了！”中澳达博负
责人周磊很是欣喜。

一串串生动直观的退税减
税数字、一项项为企“松绑”的
税费政策、一条条精准务实的
服务举措，助力越来越多的市
场主体平稳健康发展。

连云港市税务局相关负责
人表示，下一步，税务部门要进
一步巩固政策落实成效，持续
找差距、补短板、提质效，持续
提升留抵退税政策服务市场主
体的综合效应。

■中国城市报记者 方紫薇 通讯员 惠 瑄

美团亮相2022年中国国际服务贸易交易会。美团供图


