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周刊

巧用“牵线搭桥”法

把组织架构建起来

随着城市化进程加快，新
经济、新业态改变了城市传统
社会格局，催生了商务楼宇、
各类园区、商圈市场等新的组
织形式，而城市中心的商圈市
场就是一个小社会。“这个区
域，如果党的工作不及时跟
进，就会成为‘党建真空’地
带；正面声音不响亮，各种声
音就将甚嚣尘上；党的色彩不
鲜明，其他杂色就会乱花迷
眼。基于这些考虑，我们主动
适应城市发展新形势，以解决
当前城市基层党建工作的重
点、难点问题为切入点，及时
成立了恒茂梦时代商圈党
委。”南昌市青山湖区湖坊镇
党建办负责人介绍说。

耦合式组建。纵向上，构
建“镇（街道）党委—商圈党委
—基层党支部”三级组织架
构，采取“1+N”模式组建商圈
党组织，即以商圈为单位建立
1个综合党组织，统筹抓好商
圈内两新组织党组织组建，采
取单独建、联合建、挂靠建等
方式组建112个党组织；横向
上，打破商圈内各类资源壁
垒，通过建立党建联盟、签订
共建协议等方式，有机链接商
圈服务监管部门、驻地单位、
产权单位党组织，把不同系
统、分布松散的各类党组织集
合成为“纵向隶属、横向联动”
的商圈党建共同体。

网格化建设。根据商圈
内产业布局、商业业态、党组
织和党员分布等情况，按照地
域相近、便于活动等原则，科
学划分网格。每个片区成立
一个党群工作站，每个党群工
作站都配有党总支书记、工会
联合会主席、团总支书记，对
所辖楼宇内的企业党组织实
现管辖全覆盖。

“联席会议”制度。构建
以商圈党委牵头、镇（街道）党
委统筹协调、社区网格驻点服
务、商圈企业加入，服务监管
部门、产权单位党组织共同参
与的联席会议制度，每季度召
集交流工作动态、商议重大事
项、领办工作项目。推行商圈
党委与各单位“月度工作通报
制度”，每月双向交流工作动
态、增进互动沟通。

常用“水涨船高”方

把服务品质升起来

“我在支部活动中建议，晚
上9点商场打烊后，让保安人
员与我一起下班并护送我回
家，这样就能保证我所收的几
十万元甚至上百万元的资金
安全。”共产党员示范岗收银
主管熊意提出这条合理化建
议后迅速被公司采纳。在恒
茂梦时代商圈，通过开展“我
是共产党员”等主题活动，不
仅带来了服务质量的提升，也
带来了商场业绩的上扬。

商圈党委只有在组织体
系上理顺关系、让服务及时跟
上才能赢得发展的领跑作
用，恒茂梦时代商圈党委通
过建立“三张清单”、推行“五
式”服务、引导诚信经营等举
措，有效提升了商圈发展的内
生动力。

建立完善“三张清单”。以
大商场、大单位、大企业为重
点，摸清各单位“资源清单”；通
过网格化联系走访、“微心
愿”、微信公众号等渠道，收集
企业“需求清单”；对接需求和
资源形成“项目清单”，由商圈
党委“一对一”精准派单，明确
承接单位责任人和时限，推动
问题解决。形成大小问题的

“收集—交办—处理—反馈”
机制，让“有困难找商圈党委”
成为共识。

推行“五式”服务。推行
契约式、冠名式、认购式、活
动式、志愿式服务。契约式，
即商圈党委定期与商家签订
各类服务协议，主要包括参
加商圈党委组织的各项活
动。冠名式，即商家冠名认领
服务活动，建立以商户名字命
名、专款专用的小额冠名慈善
基金，专门用于慈善活动。认
购式，即商圈党委推出服务
项目，商家认领项目，亮出自
己可共享的党建活动平台。
活动式，即通过开展形式多
样的文体活动，丰富商圈内
广大党员、企业员工的精神
文化生活。志愿式，即开展
区域化商居联动敬老服务，
在传统节日里，商家志愿者
与辖区老人一起赏灯景、品
汤圆、包粽子，增设固定志愿
服务点。

引导诚信经营。推动商

圈市场、商务楼宇建立
自律诚信机制，制定诚
信行为准则，深入开展
党员商户“亮身份、亮职
责、亮承诺”主题活动，
组织开展党员示范街区
（楼宇）、示范店、示范岗
和星级党员商户等各类
创建，涌现出一批先进
典型。创新推出“恒茂
梦时代诚信二维码”服
务，接受市民游客监督。

妙用“借水行舟”计

把阵地资源统起来

“这里不仅开展党群活
动，商圈的企业商户搞业务洽
谈、联谊活动等都可以来这儿
免费使用会议室。有了优质
服务，有了活动阵地，党组织
在商户中就有了凝聚力。”恒
茂梦时代商圈党委副书记刘
维说。”

高标准、规范化建设党群
服务站，建强线下阵地。打造
集党建展示、组织生活、政务
服务、实境体验等为一体的
有温度、聚人气的线下商圈
党群服务中心；通过组建“红
管家”志愿服务联盟，组织志
愿者参与治安维护、文明经
营、垃圾分类、美化环境等服
务，扩大“我的商铺我管好、
商圈示范我响应、公益服务
我参与”自治理念；成立“红
领”阵地联盟，建立商圈党建

“特色匠人区”、“非遗传承
区”、党员亮相台等，宣传展
示商圈成员企业党建工作动
态、经验做法先进典型。用
好“互联网＋党建”手段，拓
展线上阵地。依托微信公众
号、微信群等平台，将商圈内
楼宇、社区、企业和白领有效
连接起来，开通“联动云厅”
音频专线，定期播放红色专
栏；创设“商圈党建与发展”
论坛，举办以“商圈党建与发
展”为主题的论坛，定期邀请
商业精英、专家学者、党务工
作者，共同研讨加强商圈党
建的思路办法，扩大商圈的
知名度和影响力。

打造“梦益家”党建工作
品牌，串联线上线下。以恒茂
梦时代“梦益家”党群服务中
心为主阵地，在百盛购物广
场、河马生鲜、家乐福等大型

商业综合体及商圈内社区，
辐射建立党群服务站，设立
党群服务一体机，整合学习
交流、诚信监管、组织生活、
体验互动等功能，打造商圈
党建的枢纽站、诚信经营的
雷达站、放松身心的休闲站、
智能便民的服务站，充分发
挥矩阵效果，使整个商圈

“活”起来。

敢用“不怕湿鞋”功

把保障机制立起来

“2020 年我被派到江西
流量经济产业园担任党支部
书记，通过开展党建工作，企
业党支部的战斗堡垒作用和
党员先锋模范作用得到了充
分发挥，企业的管理水平和经
济效益也不断提升。如今，江
西流量经济产业园成为了省
委组织部非公企业党建联系
点。”江西流量经济产业园党
支部书记熊昌明说。

商圈党建工作能不能抓
好，健全的工作机制、专业
化的党务人才队伍和强有
力的经费支持至关重要。
在健全工作机制方面，恒茂
梦时代商圈党委围绕商圈
内重点商户，党委委员每人
至少联系 1 户以上商户，每
月至少开展 1 次以上的服
务，帮助解决存在的困难和
问题。通过建立商圈邻里
守望微信群、微信公众号等
方式，推送上级要求、播报
社区动态、发布温馨提示、征
集意见建议，跟踪解决问题
困难，搭建居民零距离沟通
平台。同时，镇党委将商圈
建设工作纳入党建工作总体
安排，与城市基层党建、新兴
领域党建同谋划、同部署、同
推进。

在队伍建设方面，恒茂梦
时代商圈党委牢牢抓住企业
业主这个“关键少数”，将商
圈党建工作由外力推动向内
力驱动转变。把商户党员业
主是否支持党建工作作为业
主当选党代表、人大代表和
政协委员的重要参考，通过
民主选、支部联、上级派、社
会聘等方式，选优配强商圈
两新组织党组织书记，强化
了业主这个“关键少数”。积
极调动社会组织力量，实现
党建工作由“单兵战斗”向“兵
团作战”转变。通过购买服务
的方式引进枢纽型社会组织，
最大限度地满足专业化、多元
化需求，广泛动员群团组织力
量，实现党建工作由“党内”向

“党外”延伸。同时，按照“政
治上鼓励、经济上保障”的要
求，加大对商圈党组织书记、
党务工作者的教育培训、指导
帮扶、评比表彰力度。目前已
有5名商圈党务工作者受到
区级以上表彰，1人担任区党
代表。

在经费保障方面，对商圈
两新组织单建党委、党总支、
党支部分别给予不低于每年
10000元、7000元、5000元的
支持，联建党组织的支持不低
于每年8000元，新建党组织
一次性补助党建工作启动经
费8000元，全额返还两新组
织党费。

恒茂梦时代商圈党委将
商圈各大单位紧密联系在一
起，形成了以商圈党委为枢
纽、商场楼宇支部为基础、社
区党群服务中心为平台的商
圈治理架构，通过“三张清
单”、“五式”服务工作推动了
党建服务与公共服务相融合，
让各项惠企政策更好落实到
企业和商户。

优化购物环境优化购物环境，，打造消费商圈党建共同体打造消费商圈党建共同体

商贸活则经济活，实体兴则产业兴。把商圈区域内的各类实体联合起来，
才能充分整合区域内资源，不断提升商圈治理水平，才能有效推进商圈经济持
续繁荣发展。为解决商圈党建中存在的“难集中、难交流、难提升、难发挥作用”
等共性难题，江西省南昌市青山湖区恒茂梦时代商圈通过构建全覆盖、多层次
的组织架构，打通服务闭环，持续激发商圈活力，逐步探索出了一条城市商圈党
建的新路径。

南昌市青山湖区恒茂梦时代商圈党委开展主题党日活动。


