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▶张家口市
委常委、组织部
部长徐静华深入
小区调研党建引
领城市基层治理
工作。

加强系统建设整体建设，各领域党建从“各自为战”向“相邻共融”转变

（上接B1版）

探索“三方权重”物业考
核新机制。研究出台住宅小
区物业服务质量考评标准及
评分细则，全面推行物业服务
事项公开公示制度，把一年一
次的住建部门独家考核调整
为一季度一次的街道社区党
组织、业主委员会、住建部门
三方考核。宣化区定期公布
物业企业“红黑榜”，对排名靠
前的15家优秀物业企业表彰
挂牌，对排在后5位的企业集
中约谈。下花园区将街道社
区党组织的考核权重提高到
70%，并为每个社区设立6万
元物业以奖代补经费，激励物
业企业拼服务、比质量。

因地制宜复制推广物业新
模式。市级物业工作专班总结
出老旧小区居民自治自管、国
有物业兜底覆盖、社会化物业
多元服务等6种物业服务模
式。根据区域特点、历史成因、
产权类型、居民需求等基本情
况，各街道社区党组织对辖区
范围内的小区（楼院）逐一分析
研判、把脉会诊，因地制宜复制
推广符合自身实际的物业服务
模式，涌现出桥西区香江名城
小区、宣化区财苑小区、下花园
区东辰御园小区等一批成功案
例，全市有300多个小区实现由
治到美，1200多个小区实现由
乱到治。

严管厚爱
积极拓宽社区干部新出路

2020年，张家口市宣化区
作为河北省社区工作者职业
体系建设试点，探索建立薪酬
待遇、绩效考核、日常管理等
配套制度。宣化区大北街街
道宣赤路北社区工作者谷永
鑫激动地说：“我们区里的大
部分社区书记都入编了，还有
8名被提拔为街道领导干部，
社区干部的月工资涨了1100
多元，这让我们干劲更足。”

近年来，张家口市抓住
选、育、管、用等环节，强化激
励、严格管理、加强培训、拓宽
出路，激励社区工作者担当作
为、争先创优，形成争着挑重

担、抢着干工作、比着出业绩
的良好氛围。去年圆满完成
社区“两委”换届工作，全市
302个城乡社区全部实现党组
织书记和居委会主任“一肩
挑”，社区书记平均年龄降至
36.68岁，大专及以上学历达
到95.36%。

大胆提拔任用。在岗有
成长、职业有发展、干好有希
望。张家口市以乡镇和街道
改革为契机，为社区党组织书
记提拔使用制定有利政策，明
确提出“每个街道应至少配备
2名任社区书记3年以上的班
子成员”，打通了社区书记进
一步向上发展的渠道。截至
目前，已有39名社区书记被提
拔到街道副科级岗位。

考核择优入编。考虑社
区干部在新冠肺炎疫情防控
期间的特殊贡献，突破年龄、
学历、任职年限等条件限制，
采取直接考核聘用的方式，按
照组织推荐、审查考核、会议
研究、公示录用等程序，将在
疫情防控工作中表现特别突
出的56名社区书记纳入事业
编制管理。至此，张家口市
189个城市社区的现任党组织
书记中，共有10名被选拔为公
务员、168名落实事业编制，入
编率达94.18%。

加强教育培训。采取“线
上+线下”“走出去+请进来”等
方式，围绕加强城市基层党建
工作、党建引领基层治理、物
业管理先进理念等内容，突出
实践、实用、实效，对街道社区
干部、物业企业负责人、业委
会主任等进行培训，市级每年
度培训超过 1000 人次。此
外，多次组织优秀社区书记到
北京、上海、浙江等地学习考
察，有效提升了其为民服务、
组织动员、议事协商、应急处
置等方面的能力水平，确保解
题有能力、办事有方法。

减负增效
全面激发社区工作新活力

“以前在社区，我每天不
仅要完成本职工作，还要处理

各种台账、调查、统计等行政
事务。这样一来，走访居民、
联系群众的时间自然就少
了。减负以后，我们有时间、
有场地、有资源提供为民服
务，去年，社区还对辖区内的
红色察哈尔历史博物馆进行
了扩容升级，为辖区党员、居
民和学生等讲解红色故事，党
史学习更加形象生动、入脑入
心。”经开区马路东街道东宁
街社区书记李一凡说。

近年来，张家口市坚持
“加减并重”，在为社区减负的
同时，加强对社区的工作支
持、资源保障、奖励激励、考评
管理，确保社区有精力、有能
力、有动力为群众服务。

持续推进松绑减负。为
让社区聚精会神抓党建、抓治
理、抓服务，市委、市政府研究

出台关于进一步减轻社区负
担的具体措施，制定社区居民
委员会依法履行职责事项清
单17项、依法协助政府工作事
项清单14项，社区日常出具证
明事项规范5项，坚持权随责
走、费随事转、事费配套的原
则，全面实行社区工作准入和
投诉反馈制度。目前，宣化区
已清理部门下派业务54项，社
区收文同比减少64%，台账同
比减少40%；同时制定服务清
单6大类23项，全面规范办事
流程，实现社区干部从忙事务
到重服务的转变。

推动场所达标升级。为
加强全市社区党群综合服务
场所建设，市委组织部联合民
政、住建等部门出台指导性意
见，督促各县区通过新建、改
造、项目配套和资源共享等形
式，保障社区党群综合服务场
所。截至目前，全市189个城
市社区场所面积普遍达到500
平方米以上，超过1000平方
米的39个，桥东区建南社区、
经开区东宁街社区场所面积
达到3000平方米，社区为民
服务场所标准化、规范化建设
水平明显提高。

设立专项奖补资金。张
家口市出台社区党建品牌项
目管理办法，以项目化管理方
式推进党建引领社区治理，整
合各类资金和资源，按照“一
社区一品牌、一小区一特色、
一网格一亮点”目标，打造特
色服务品牌。每年年初，由社
区党组织集中征求居民群众
意愿，围绕百姓需求和社区建
设发展，通过年初申报立项、
年中检查评估、年底验收结

项，对最终评定的示范社区和
品牌项目给予一定资金奖
励。2021年度，全市共确定养
老育小、小区党支部阵地建设
等53个社区品牌项目，全部成
功结项，累计发放补助资金
528万元。

健全完善考评体系。工
作好不好，考核见分晓。为
此，张家口市细化考评内容，
通过进小区、查社区、考街道、
评县区的方式，了解中央和省
委、市委有关政策文件落实情
况、“百姓说事、干部解题”活
动部署推进情况、活动阵地建
设使用情况、为民服务办实事
效果、群众对社区满意度等，
考评综合得分计入县区委领
导班子年度考核基层党建权
重分值，列入县区委书记抓基
层党建述职评议考评分值，有
效传导了责任压力。

习近平总书记在吉林省
长春市长山花园社区调研时
强调：“要不断夯实基层社会
治理这个根基。提高社区治
理效能，关键是加强党的领
导。要推动党组织向基层延
伸，把基层的工作做好，这样
才能‘任凭风浪起，稳坐钓鱼
台’。”“百姓说事、干部解题”
符合党员干部树牢宗旨意识、
模范践行群众路线的时代要
求，是强化党建引领城市基层
治理、提升网格化服务管理水
平的重要途径，已经成为畅通
民意诉求反映渠道、密切党群
干群关系的桥梁纽带。“百姓
说事、干部解题”活动开展以
来，全市各级共受理百姓说事
2530件次，办结率达94.6%，
群众满意率提升到95.3%。

▲张家口市
社区老党员参与
“我和党旗合个
影”活动。

刘 鹏摄

北京2022年冬奥会点燃了张家口市民对冰雪运动的热情。黄俊善摄


