
■中国城市报记者 方紫薇

居民生活垃圾按量收费的
时代即将到来。近日，国家发
改委等四部门发布《关于加快
推进城镇环境基础设施建设的
指导意见》（以下简称《意见》），
提出全面落实生活垃圾收费制
度，推行非居民用户垃圾计量
收费，探索居民用户按量收费。

参照国际经验，生活垃圾
收费主要有从量征收和定额征
收两种模式。当前，我国大多
数城市的居民生活垃圾处理费
为定额征收。但早在2018年，
国家已明确提出垃圾计量收
费，一些城市也制定了居民生
活垃圾处理费收费标准。无论
是参照国际先进经验，还是促
进生态环境质量改善，生活垃
圾按量收费都是大势所趋。

那么，现行的垃圾处理收
费模式存在什么问题？如何创
新生活垃圾处理收费模式？生
活垃圾收费顺利实施的关键是
什么？对此，中国城市报记者
进行了采访报道。

因地制宜差别化收费

“我已经缴了物业费。再
说，垃圾不是能卖钱吗？为什
么还要交垃圾处理费？”在江苏
省南京市居民王英看来，只要
垃圾入桶，卫生管理的责任就
让渡给小区物业了。

物业费与生活垃圾处理费
有什么区别？物业费里包含物
业管理区域清洁卫生费用，属
于前端的清扫保洁费用，缴给
物业公司；垃圾处理费服务于
中后端环节，是生活垃圾实行
无害化集中处理过程所需的费
用，主要包括垃圾收集、运输和
集中处理。两者在主体、服务
环节上大有不同。

“那么，垃圾处理费应该谁
来收？又由谁来管呢？”上海市
民吴瑾琪疑惑的是，“垃圾处理
收费需要完备的基础设施和管
理体系，总不能像垃圾分类那
样，让居委会雇人在垃圾桶边
监督吧。”

据记者了解，目前，我国垃
圾处理的经营管理方式较为混
乱，市政、环卫等行政事业单位
直接负责、委托企业运营、采特
许经营、政府购买服务等模式
并行，没有统一的治理标准。
正因为此，各地配套设施、管理
方式、市场状况不一，就需要因
地制宜推进差别化收费。

2018年，国家发改委提出
全面建立覆盖成本并合理盈利
的固体废物处理收费机制，对
具备条件的居民用户实行计量
收费和差别化收费。2020年，
国家发改委价格成本调查中心
发布的《城市生活垃圾处理成
本研究及建议》显示，除沈阳、

宁波和上海，33个城市制定了
居民生活垃圾处理费收费标
准。长沙、海口和乌鲁木齐为
水消费系数法随水计征，深圳
为按排污水量计征，其他28个
城市为按户或按人计征。

虽然我国大多数城市现行
的居民生活垃圾处理费为定额
征收，但各地征收部门与方法

并不统一。清华大学环境学院
教授蒋建国在接受中国城市报
记者采访时表示：“有的地区由
县级或区级税务部门收取，有
的则是由税务部门委托天然
气、自来水等企业及财政等部
门或单位代收，代收部门收取
一定费用。”

“深圳市由城市行政管理
部门负责组织征收垃圾处理
费，各区城管部门委托供水企
业或其他单位代收；广州市将
垃圾处理费与环境卫生清洁服
务费一并收取；北京市对居民
与非居民垃圾区别收费，非居
民单位按照厨余垃圾运输量和
政府定价，向运输单位缴纳厨
余垃圾处理费。”蒋建国举例。

制定科学合理的收费标准

“给垃圾桶装芯片、按照体
积计费、数据自动上传系统等
操作已不存在技术难点，芯片
价格也不高，但整个计量收费
制度很复杂。”中国人民大学环
境政策与环境规划研究所所长
宋国君表示。

根据宋国君团队的测算，
北京市生活垃圾全生命周期的
成本，从社区出来一直到安全
处置，包括健康损失、环境影
响、运输成本、处置成本等，高
达约1500元/吨。

成本虽高，但城市生活垃

圾也是珍贵的资源。“例如，垃
圾降解的过程中可以产生沼
气，沼气是生物发电的代表性
资源。”受访的业内人士打了个
比方，“假如整个环节是一座金
矿，那么大部分的产值都来自
后端垃圾处理。

垃圾按量收费标准如何核
定？厨余垃圾、可回收物与不

可回收物，处理的成本与方式
大相径庭。那么，收费模式是
否也应该存在差别？

“生活垃圾差异化收费，是
为了提高资源回收利用率和源
头减量率，因此应该根据不同
垃圾的特点与后续处理回收方
式，制定不同的收费标准。”蒋
建国认为需要分类探讨。

“可回收垃圾价值高，应以
提高回收率为目标，根据分类
效果免收垃圾费，甚至根据市
场价予以一定补贴；厨余垃圾
以源头减量为目标，设定基准
数量，分阶段按计量单位收
费，在基准数量以内设定较低
的收费标准，满足居民正常生
活需要，基准数量以上的实行
高收费，达到减量化的目的；
不可回收垃圾以源头减量为目
标，按计量单位收费，收费标准
应设置为所有垃圾中最高。”蒋
建国说。

在受访专家看来，还是要
以模式创新撬动制度改革，可
借鉴国外成功经验。比如，芬
兰实行差异化垃圾分类收费。
垃圾处理费用根据每个用户垃
圾箱容量大小和倾倒次数确
定，并且分类过的垃圾收费相
对便宜，如生物垃圾费用比混
合垃圾低40%。瑞典制定了产
品包装押金回收制度。消费者
需支付饮料价格及饮料瓶押
金，在将废弃饮料瓶投进专用

回收站后获得印有回收金额的
小票，下次购物时就可凭小票
直接抵扣货款，提高了饮料包
装的回收率。

健全市场化收费机制

“全面落实生活垃圾收费
制度，前提是城市具备完善的

垃圾分类模式。这样制度成本
较低，同时也能让企业参与进
来。”吴瑾琪向中国城市报记者
表示。

《意见》为垃圾处理收费模
式开出一剂“市场化”的药方。
其中提出，对市场化发展比较
成熟、通过市场能够调节价费
的细分领域，按照市场化方式
确定价格和收费标准。对市场
化发展不够充分、依靠市场暂
时难以充分调节价费的细分领
域，兼顾环境基础设施的公益
属性，按照覆盖成本、合理收益
的原则，完善价格和收费标准。

中国人民大学环境学院副
教授马本认为，通过健全价格
和收费制度，以及配套的支持
政策，可以为市场化主体提供
稳定的资金流预期，鼓励社会
资本进入。

那么，目前我国垃圾处理
的市场化程度如何？

垃圾产业链由前端垃圾分
类回收、中端垃圾转运、后端垃
圾处理组成。“垃圾处理业划片
经营，基本上每个省市都有自
己的企业，中小型民营企业在
中前端转运环节参与较多，后
端基本是一些大型的国企、央
企，有集中处理的能力。现在
的趋势是垃圾后端的大型企业
正往中前端产业链覆盖，因为
垃圾转运本身壁垒不高，存在
市场化竞争的空间。”相关业内

人士告诉中国城市报记者。
与此同时，受访专家提醒，

随着对生活垃圾管理要求及环
境污染防治标准的提高，生活垃
圾产生、收运及处理处置全过程
的成本也会继续增加。从资源
角度来说，生活垃圾收费是为了
有效提高可回收垃圾的利用效
率，并在源头上降低垃圾产生
量。市场化可解决部分成本，并
不能完全实现收入大于支出。

“建立健全垃圾收费制度，
政府是核心，居民是主体。政
府及相关部门应当继续提高管
理水平、加大财政投入、支持技
术研发，让人民群众进一步树立
起垃圾分类意识，实现更高效
的资源化利用。”蒋建国建议。

激励居民参与垃圾治理

垃圾分类计量收费可重点
在哪些城市推行？

蒋建国认为，可在垃圾分
类推广较早、发展较成熟的地
方率先推行。这些城市具有良
好的垃圾分类基础，居民们具
有较好的分类意识和习惯，推
行垃圾分类计量收费更可行。

当前，很多人已经意识到，
生活垃圾按量收费的目的不在
于收费，而在于促进垃圾的分
类减量，并以此来倡导健康的
生活习惯和理念。全面落实生
活垃圾收费制度需要居民的广
泛参与。吴瑾琪认为：“老百姓
对收费机制的接受度不高，推
行奖励机制效果会更明显。因
此，在社区宣传的时候，是不是
可以采取一些奖励刺激手段？”

对此，蒋建国提出了近期
与远期规划目标。

在规划近期，可选取试点
小区，由物业或街道管理并实
施，按整个小区的总量计重或
计桶收费，按月结算，由物业根
据实际情况向居民收取费用。

在规划远期，推行按户计
袋或者计桶等按量收费方法，
按时间划分多个阶段逐步落
地：首先，在宣传组织阶段，维
持原有收费方式不变，定期向
每户赠送特制分类垃圾袋，宣
传垃圾分类收费政策；其次，要
求定时定点投放，相关部门确
定各地段垃圾投放时间和地
点，维持原有收费方式不变，
继续定期向每户赠送特制分
类垃圾袋；第三，由居民按实
际垃圾产生量在社区指定地
点购买特制分类垃圾袋，维持
原有收费方式不变，购买垃圾
袋后返还所缴垃圾处理费和卫
生清洁费；第四，安排专人监督
和统计，对垃圾分类准确、减量
效果明显的家庭赠送特制分
类垃圾袋进行奖励，对做得不
好的家庭予以惩罚；最后，逐
步实现垃圾计量收费常态化，
并加强监督管理。

生活垃圾按量收费难在哪生活垃圾按量收费难在哪

2月17日，浙江省湖州市德清县下渚湖街道二都村“生态绿币”超市内，村民在党员志愿者的指

导下使用垃圾分类智能分类回收机来获得“生态绿币”。近年来，德清县下渚湖街道为辖区14个村

（社区）配备垃圾分类智能收运车辆，建立“生态绿币”超市、智能化资源回收站点，解决居民生活垃圾

的分类收集、投放、运输、处置等现实问题，让垃圾分类走进寻常百姓家。 中新社发 王 正摄

16 □2022 年 2 月 21 日 星期一 □本版责编 何 玲 □本版美编 郭佳卉环 保


