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福建泉州：开展“中国人民警察节”主题宣传活动

1月7日，福建省泉州市鲤城区开展庆祝第二个“中国人民警察节”宣传活动。活动现场，民警

们进行反诈、禁毒、法治、户政惠民服务等宣传，提升百姓安全防范意识，同时也让他们进一步了

解人民警察的工作与生活。 人民图片

■亦 山文图

安徽省合肥市长丰县双凤
经济开发区（以下简称“经开
区”）成立于1993年，是长丰县
域经济的龙头，也是合肥市

“1331”空间发展战略北部组
团的重要组成部分。随着经开
区发展进入快车道，城市人口
大量聚集、城市化进程步伐加
快，一些社会矛盾逐步显现，基
础设施建设、城市管理、治安防
范等方面亟需完善。为此，经
开区党工委积极探索社会治理
新路径，以党建引领破解市域
社会治理难点堵点，充分发挥
党的领导核心作用，整合各方
资源，高效推进各项治理工作
迈上新台阶，引进信息化手段、
推进网格化服务管理，建成社
会治理指挥调度中心，将辖区
内党建、社区服务、群众自治、
治安防控、法律服务等社会治
理工作融合发展；整合园区智
慧安防数据，将全域视频“监控
网”升级为智慧“治理网”；实现

“五心”同体融合，即社会治理
现代化指挥调度中心、智慧城
市指挥中心、网格化服务管理
中心、综治中心和矛盾调处中
心，各中心各司其职，又加大融
合，形成合力，建成权责明晰、
高效联动、上下贯通、运转灵活
的社会治理指挥体系。

科技赋能
打造高质量发展新引擎

2018年底，双凤智慧园区
一体化综合服务系统平台建成
并投入使用，该平台囊括治安
巡逻、城管执法、安全环保、社
区管理等多支队伍，让各部门

“同使一个平台，共用一个数据

库”，全面建成资源共享、信息
共用、动态跟踪、全面覆盖的社
会治理体系。经开区全面推进
智慧平安小区建设，辖区62个
居民小区已建设完成的智慧平
安小区有61个（其中政府投资
建设小区12个），未建成1个
（力高共和城西区），建成率达
98%；努力做到服务延伸，治理
升级，万里、徐桥智慧社区暨社
会治理指挥调度分中心建成并
投入使用，智慧社区系统终端
设置“社区公共服务二维码”张
贴至楼栋各单元，群众可通过
扫描二维码提出问题需求、线
上表达社情民意参与社区治
理，推动线下社区服务逐步转
为“云上”综合治理，实现为民
服务工作便捷化、高效化，助力
基层社会治理加速提档升级。

该区全面构建多方参与，
群众自治、建设“人人有责 人
人尽责 人人享有”的基层治理
共同体，深入推进平安小区、平
安校园、平安企业、“零发案”社
区等平安载体创建；建立平安
双凤群、警企交流群、反电诈宣
传预警群、“双提升”联络群等
打通辖区治安防范支脉，惠及
更多群众安全；联合公安部门，
组织综治巡逻队员、网格员、小
区安保等开展治安巡逻、护学
岗、交通文明劝导、校园周边环
境整治等活动，让“警灯亮起
来”“警车动起来”提升群众安
全感；结合新时代文明实践活
动，联合各社区志愿服务队伍，
开展法制宣教、文明引导、邻里
互助等志愿服务活动。

一个平台 一张网
零距离服务园区

积极搭建一个平台，打造

社会治理“大脑中枢”。经
开区把建设综合服务一体
化平台作为大数据中心的
承载主体，负责辖区人、
事、物、情、组织等信息数
据的存储、计算和共享交
换。通过信息技术支撑、
大数据整合、全方位信息
感知、实现基层治理资源

“再组织”、居民服务“再延
伸”及经开区社会治理信
息化、智能化、集约化、精
细化、高效化。

编织一张网，形成社
会治理“神经系统”，实行四
级网格管理模式，以主要道
路建筑为标志划分为4个
一级网格，12个社区为二级
网格，每个社区根据人口数、区
域范围再划分为若干网格责任
片区，商超、企业等设置专属网
格。以网格内“人员”为要素对
象，以“事件”处理为主线，以“数
据”报表为基础，集业务、监管、
通报于一体，同时将管理、查询、
统计结果在一体化平台直观展
示出来。

智慧护航园区新未来

多网融合、全域覆盖。该
区利用统一的网格化管理服务
模式，一至四级网格员对辖区
社会治理六要素实现全面的了
解和掌握。“一网多能”“一员多
职”将居民服务、环境治理、治安
防控、特殊人群管理等多网合
一，整合经开区多部门队伍力
量，打造全方位、多部门联动协
同的源头防治模式，协同推动
社会治理现代化能力的提升。

加快智慧平安小区建设，
打造人工智能精准治理平台。
目前，经开区已建成的智慧平

安小区实现了小区居民“刷脸”
进小区、车辆“刷车牌”进入、小
区内部实现高清视频全覆盖
等，方便居民出行的同时大大
提升小区幸福平安指数；智慧
系统平台同时可自动进行后台
数据比对分析，对社区中的独
居老人等特殊群体实施精准管
理服务，智慧门禁系统能够检
测到这些人员的出入信息，一
旦出现异常，系统便会自动预
警，提醒网格员及时上门走访
察看；为企业服务方面，包括精
准推送政策服务信息，在线申
请或办理资质申报、咨询服务
等，实现企业和居民办事“一次
不用跑”或“最多跑一次”。

资源整合、精准宣传该区
以疫情防控为契机，依托“双凤
发布”微信公众平台，融合推广
居民电子出入码，宣传各类为
民服务工作的同时，收录居民
手机信息15万余条，“双提升”、
平安创建、反电诈、疫情防控等
工作可实现线上点对点宣传。

高效便民、群众赞誉。经

开区已建成的北辰天都等智慧
平安小区发案数量明显下降，
接入公安天网后打击违法行为
力度大大加强，保障了群众生
命财产安全。新冠肺炎疫情期
间，各级网格员登门走访、贴心
服务，及时上报群众诉求，协调
多方化解难题。网格化服务管
理模式让人民群众实实在在受
益，不少居民表示，小区监控等
设施越来越完善，如今生面孔
变少了，更有安全感。社会治
理同科技创新成果深度融合，
赢得群众一致好评。

经开区紧紧围绕平安双
凤、法治双凤、和谐双凤建设的
工作目标，优化创新基层网格
化管理，提升辖区治安防范科
技化、智能化水平，全力履行社
会治安综合治理工作职能。下
一步将继续推进区域治理体系
和治理能力现代化工作，不断
创新工作方法，努力打造幸福
平安双凤升级版，以更加扎实
的工作成效提升群众的安全
感、满意度。

党建引领谱写幸福党建引领谱写幸福““双凤双凤””新篇章新篇章

本报讯 渣土违规倾倒、商
贩占道经营、小区高空抛物
……在浙江省平湖市，这些城
市治理难题都会受到电子眼的
实时监控，执法人员上街巡逻人
次因此减少60%以上。出现如
此大的变化，得益于平湖市构建
的“感智汇”物联感知融合服务
平台：平台联网数十个部门50
余类基础数据、汇集了全市10
余万台物联感知设备，通过“全
域物联感知”完善城市精细化管
理，提升数字化治理能力建设。

2021 年以来，浙江省把
“推进数字化改革”列为“十四
五”开局之年全面深化改革开
放的重要举措。平湖市坚持

“整体智治”理念，全面构建县
域“物联、数联、智联”三位一体
数字化“智变”新格局，实施“一
网统管、一网通办“升级版，全

力打造“全域数智”治理服务标
杆县。“感智汇”在建设全市统
一数字底座、物联设备相关标
准和开展政府投资信息化平台
建设方面进行了创新实践，通
过“感智汇”的建设，让县域数
字化治理服务有了“核心力”

“生产力”和“想象力”。
“‘感智汇’平台运行以来，

在缓解交通拥堵、优化城市环
境、治理城市内涝等方面起到
了积极作用，节约了上亿元的财
政资金。”平湖市政务服务和数
据资源管理办公室有关负责人
介绍，未来平湖将依托“感智汇”
平台进一步深化跨部门、跨层
级、跨区域的融合性创新应用，
加快数字化改革步伐，赋能传统
城市治理领域数字化转型，推动
本地数字经济可持续化发展，让
城市治理更有效。 （方 敏）

浙江省平湖市：
数字化精细治理节支上亿元

安徽省合肥市长丰县双凤经济开发区反电诈组进企业进行反诈宣传。


