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广西壮族自治区梧州市岑
溪市位于两广交界处，是大西
南经济圈和粤港澳大湾区辐射
区的接合部。近年来，随着城
市化进程的加快，岑溪市中心
城镇常住人口在短短五年间由
12.02万人增加到20.56万人，
在仍未设立街道办的背景下，
这些常住人口由城区原有的
11个社区管辖，城区中心镇既
管农村又管城市，导致城市社
区的管理仍然沿用农村管理模
式，加上社区基础服务设施整
体差异较大，社区党组织“小马
拉大车”的问题比较突出。为
破解难题，岑溪市探索创建了
以社区党组织为核心，自治、共
治、德治、法治、智治相融合的

“一核五治”工作机制，努力构
建共建共治共享的党建引领城
市基层治理格局，有效提升城
市基层治理水平。

增强社区党组织战斗力
实现党建力量握指成拳

理顺体制机制。市委书记
亲自挂帅，担任城市基层党建
工作领导小组组长，推动成立
城市社区党工委，由市委副书
记担任党工委书记，将各有关
部门纳入班子，组建综合协调
办公室，在街道办未成立前全
面负责领导城市社区工作，团
结带领党员群众积极参与基层
社区治理；将城区原有的11个
社区科学优化调整为19个，每
个社区管辖人口从3万多人变
为1万人左右；理顺社区权责，
清理城区社区管理事项20多
项，取消考核评比类事项 12
项；下发《双报到单位及党员考
核管理办法》等文件，赋予社区
考核建议权，明确在评优评先、
选拔任用干部前，要核实党员
到社区服务群众情况，将社区
党组织提供的意见作为重要参
考依据，对辖区内事关群众利
益的重大决策、重大项目的建
设，社区党组织具有建议权；建
立完善社区党组织工作的考评
制度，累计下发整改清单共25
份112条，对2名整改进度缓慢
的社区党组织书记进行了约
谈，免职了1名工作不力的社
区党组织书记。

建强战斗堡垒。编制下发
《党支部工作手册》和“三会一
课”记录簿，把每月第一个星期
五固定为党员活动日，全面落
实“第一议题”制度，推动党组
织活动开展更加规范；以创建

“五好党支部”（支部班子好、管
理服务好、组织生活好、运转机
制好、基础保障好）为抓手，推
进19个社区党组织标准化规
范化建设；采取主动认领和组

织分配相结合的方式，由
24名市党员领导分别带领
4个以上市直部门单位党
员领导干部一对一挂点联
系19个社区，并分别选择1
个工作相对薄弱、问题相对
集中的党支部作为联系点；
推行“书记在现场”工作法，
引导党组织书记常态化到
一线破解难题；推进“支部
建在小区上”，全覆盖成立
107个小区党支部，构建起

“市委+城市社区党工委+
社区党组织+小区党支部”
四级组织网络；打造43个
社区、小区、“两新”组织党
建示范点形成党建示范带，
评选57名“群众身边最美
党员”，以示范引领推动全
面过硬。

建立联动体系。以社区党
组织为核心，构建市、镇、社区、
小区四级党组织上下贯通，社区
党建、单位党建、行业党建各方
联动的基层党建工作体系；完善
四级党建联席会议制度，明确5
项职责任务和4项工作机制，细
化“打造一项特色党建品牌、解
决一批重点难点问题、选树一批
服务先锋”等具体工作内容，为
社区党组织调动各项资源提供
有力支撑；推动社区党组织与
驻区单位党组织“契约化”共
建，推动岑城镇和社区党组织
每月召开1次联席会议，推动
驻区单位党组织负责人年内至
少走访联系社区1次，社区党
组织负责人年内至少走访各个
驻区单位党组织1次。

创新“五治”工作载体
提升基层治理整体效应

推动居民自治，发挥群众
主体作用。由社区党组织牵
头，以小区、小街、楼栋为单位，
岑溪市建立了居民自治小组和

“邻里帮帮团”，以“和邻有约”
工作机制推进“邻里党建”工
作，推动了163名小区党支部
成员与业主委员会成员“双向
进入、交叉任职”，在党员、群众
中推选出683名楼栋（巷）长，
3900多名中心户，建立“邻里
议事会”和“中心户提议、支部
审议、支部及业委会联议，决议
公开、结果公开，业主委员会和
群团组织定期向党支部报告”
的议事决策机制；拓展采用

“1+6+N”模式组建“街长团
队”，在城区主要街道设立若干
巷长，建立基层治理快速响应
队伍。今年以来，在社区党组
织的引领下，通过“巷子事巷子
议”“单元事单元议”“楼栋事楼
栋议”“小区事小区议”，常态化
梳理解决了各类居民群众关心

的“急难愁盼”问题1200多个。
引领多元共治，引导各方

力量共同参与。在驻区机关事
业单位开展“深化‘双报到’创
建美好社区”活动，组织97个
市直机关、中直、区直驻岑单位
和2600多名在职党员到社区
报到参与基层治理；推行“双卡
五清单”工作法，为每名党员定
制党员联系卡，整合社区的党
员经营户等服务资源制作便民
服务卡，建立文件清单、报到清
单、需求清单、服务清单、评价
清单“五个清单”，引导党员到
网格定期家访、定期排查、定期
座谈；孵化社区生活服务类、专
业调处类和居民互助类等社会
组织69个，并与社区签订契约
化的服务协议，推动服务力量
下沉到社区；探索“社企共建”
载体，开展“阵地共享型”“公益
服务型”“活动联谊型”“慈善爱
心型”等4类共建模式，引导企
业主动参与社区治理；探索项
目化共治模式，形成了“四点半
课堂”“健康加油站”“红色物
业”“邻家小店”“网格管家”等5
个固定服务项目和“交通劝导”

“家园卫士”等N个自选服务项
目，今年以来累计为社区居民
提供各类服务5万多次。

提升德治效能，推动柔性
治理润物细无声。实施“先锋
引路工程”，依托岑溪市“中国
长寿之乡”名片，发掘汉丁孝
子、五世衍祥等本地孝德文化，
在各社区建设德治长廊，对中
华传统节日和社区道德典型进
行发掘并展示；定期举办“道德
讲堂”活动，宣讲全国道德模范
和社区身边先进人物的事迹，
经常开展家德家风的学习交流
活动；评选孝老敬亲、最美“孝
文化家庭”等道德模范，用榜样
引领居民群众见贤思齐。例
如，岑溪市孝坊社区充分利用

“孝文化”党建品牌和“时间银
行”志愿服务项目，鼓励社区的
青少年儿童为老年人提供家

政、养老等服务3100多次。
推进法治建设，打造文明

和谐宜居社区。深入开展“民
主法治示范社区”创建活动，因
地制宜建设法治广场、法治长
廊等宣传阵地21个，把法治元
素融入社区公共空间；建立社
区公共法律服务工作室19个，
健全“一社区一法律顾问”制
度，引导法官、检察官、警官和
律师等专业人士等加入社区普
法志愿队伍，深入基层开展法
治宣传；挖掘具有法律知识背
景的党员、居民代表等“法治明
白人”，融入矛盾调解员队伍；
全面推行社区三次初调、镇级
两次深调、市级一次调解和回
访的“三二一”矛盾纠纷调解机
制，将新时代“枫桥经验”用到
基层一线，今年以来共化解矛
盾纠纷112起，实现“小事不出
小区、大事不出社区、服务不缺
位、矛盾不上交”。

推广智慧治理，实现联系
服务群众零距离。打造“岑溪
党建云”智慧平台，整合党建、
政务服务、生活服务等平台资
源，目前共有党建大数据管理
等各类党务功能11项，事务预
约等各项政务服务功能26项，

“微心愿”等生活服务功能 5
项，打造线上线下互动的一站
式服务平台；通过党建云平台，
实现了党内组织生活大数据全
程纪实，各类服务活动在线预
约或办理，开展志愿服务活动
实时通过服务对象的评价获取
积分，积分可兑换各类服务或
生活用品，有效激发基层治理
活力。

做好各项基础保障
推动机制常态长效运转

建设“1+19+N”党群服务
中心集群。制定《岑溪市社区、
小区党群服务中心规范化建设
设计方案》，系统布局建设1个
市级、19个社区和N个小区、

商圈党群服务中心，
打造“1+19+N”四级
党群服务中心集群；
通过成立建设用房配
套落实专班，探索“盘
活国有资产型”“原址
改建型”“选址新建
型”“社企共建型”四
种模式破解原有阵地
不达标的问题，目前
已推动 40 个楼盘落
实1万多平方米的社
区配套服务用房，建
成 1 个市级和 24 个
社区、小区（商圈）党
群服务中心；给予市
级党群服务中心领导
职数与编制，指导各
级党群服务中心打造

成指挥调度中心、党员教育中
心和服务群众中心；定期开展

“党课开讲啦”等各类党性教
育活动和“政策大讲堂”等各
类培训活动，按照群众需求打
造“金秋家园”“社区（小区）调
解室”等50多个服务项目和载
体，建立党员群众吹哨、服务
中心应哨机制，更好地服务基
层党员群众。

锻造高素质专业化社区工
作者队伍。面向社会公开遴选
储备319名社区后备人才，从
市镇机关事业单位推荐8名优
秀年轻干部担任社区党组织书
记候选人预备人选并当选，选
派2批次30人到社区担任第一
书记，公开招聘5名社区党建
组织员和46名社区工作者，组
建了80多支以驻区党员骨干
为主体的志愿服务队伍，充实
社区工作力量；将社区党组织
书记纳入干部人才队伍建设总
体规划，每年培训时长不少于
60学时；建立专职化城市社区
工作者队伍体系，实行专职化
城市社区工作者“三岗十八级”
薪酬体系，提高社区工作者待
遇；探索“大学毕业生—社区工
作者—社区党组织书记”的培
养链条，提拔或重用3名表现
优秀的社区党组织书记和第一
书记，畅通上升通道。

保障社区运转工作经费。
岑溪市成立强化城市社区基础
保障工作领导小组，统筹上级
部门支持社区的政策60多项，
整合资金、资源、项目等以社区
为主渠道落实；采取财政安排
一点、党费拨一点、镇（街道）出
一点、双报到单位支持一点、爱
心企业捐助一点、社区自筹一
点的“六个一点”办法，多渠道
落实社区各项经费6000多万
元；建立市、镇、社区“联投、共
管、递增”三级运转经费保障机
制，为每个社区每年落实社区
运转经费、党建工作经费、服务
群众专项经费共18万元。

岑溪岑溪市市：：
““一核五治一核五治””赋能社区高效治理赋能社区高效治理

梧州市岑溪市开展“党旗领航·情暖童心”爱心辅导活动。


