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“自治”是本色，体现了城
乡基层治理的本质属性和法定
属性，影响着城乡基层社会的
活力。作为20世纪80年代末
至90年代初建设的直管公房
居民社区，近年来，四川省什
邡市方亭街道银杏社区将破
解三无老旧小区治理难题作
为为群众办实事的重点，不断
探索延伸社区党组织对小区
治理的领导，以辖区白果小区
为试点，强化精准服务，创新
推行了老旧小区管理的居民自
治“六共同”工作机制，有效提
升了党建引领老旧三无小区治
理水平。

社区事务共同议
文明创建共同评

楼幢是组成小区的细胞，
细胞的文明程度体现了社区小

区的治理水平。在党组织的引
领下，社区以开展家庭家风家
教课堂、评选最美家庭、家庭教
育公益讲座为载体，以楼幢为
单位，先后开展无重大治安安
全事故发生、无违章建筑搭建、
无垃圾杂物乱丢的“三无文明
楼幢”评选工作。截至目前，开
展文明理念宣传活动20余次；
结合三无楼幢评选，对不文明
现象点评教育60余人次，居民
素质文明水平得到提升，楼幢
居民凝聚成一个“大家庭”。

围绕社区小区内易形成安
全隐患，且容易导致影响和谐

稳定的各类因素和群众关注的

其它“大事”，社区党组织牵头，

发动楼幢长、居民代表进行民
情民意收集、汇总，提交社区会
议研究，广开思路征求居民意
见，以事务共议的方式形成有
效的解决方案，并做到处理结

果迅速回馈。近年来，小区内
停车难、老年人上下楼梯不方
便等难题得到逐一解决，小区
居民的烦心事、闹心事同比呈
逐年下降趋势。

社区设施共同管
小区环境共同治

小区是一座城市文明的缩
影，它的面貌可以生动地反映
一座城市的文明程度。银杏社
区坚持从白果小区做起，成立
社区居民轮班共治共理制度，
由老党员参与组建文明小分
队，监督、劝导居民群众共同创
建文明社区，得到了社区群众
的响应。在2018年、2019年
的文明城市创建迎国检工作
中，银杏社区得到了检查组的
一致好评。

为实现社区小区公共设施

既要有人建、还要有人管的目
标，社区党组织牵头对公共设
施进行划片分区，组织动员居
民群众进行公共设施认领管护
活动。目前，社区内 45个花
箱、83把广场休闲椅被居民认
领完毕，社区环境进一步美化，
公共设施的服务功能得到了更
加充分的发挥，小区居民的社
区认同感得到进一步提升。

居民公约共同守
社区安全共同护

为防止不文明行为滋生，
社区党组织着眼小区治理推进
的有效有序，采取“三上三下”
方式，制定《居民行为规范》，即

“大下访”收集民意、上社区“两
委会”会议研究；初稿形成后
征求意见、汇总后经居民代表
会议修改；修改后由户代表征

求意见、汇总后居民代表会议
讨论通过，社区监委会全程参与
监督。同时，社区开展党员、党

小组长、居民小组长、楼幢长等

带头示范行动，倡导公序良俗。

为让群众真切地感受到城

市治理的成果，让社区群众真

正地拥有获得感、幸福感、安
全感，银杏社区整合资源，推
行“三批十进”宣传工作机制，
安排律师等专业工作人员参
与处理居民的邻里纠纷，及时
释法、讲好道理、辨明利弊、做
好调解，将矛盾纠纷化解在萌
芽状态。同时，社区还大力宣
传扫黑除恶专项斗争、禁毒等

知识及重要意义，引导居民群

众自发组建安全巡防“红袖标”

队伍，在重点时间段及小区重

点区域进行巡防，有效杜绝了
各类安全隐患的发生，营造浓
厚和谐氛围。

陕西省汉中市西乡县围绕
破题各领域党建融合创新新任
务新要求，试点在城市社区、公
立医院、国有企业、中小学校开
展党建“驿站+”工作，着力打
造城市服务驿站、医院健康驿
站、国企初心驿站、中小学校示
范孵化驿站，强化党建引领提
升服务质效，促进发挥基层党
组织及党员先锋模范作用，抓
实落细“我为群众办实事”实践
活动。

打造城市党建“服务驿站”
凝聚党员群众红色合力

西乡县建立社区、驻区单
位党组织联心共建机制，由部
门单位组织党员干部到社区

“双报到”，认领群众“微心
愿”，积极承诺践诺，让群众

“需求清单”精准匹配单位党
组织、党员“能力清单”，实现
一站联通。县财政局机关党
支部联合城北街道城内街社
区党委积极调研群众需求，改
建单位用房增设临街公共厕
所及便民饮水点，供临近菜市
场的摊贩、市民免费使用，赢
得群众好评。县总工会党支
部联合县住建局机关党委在
主城区内设置7处“户外工作

者休息站”，让清洁工、快递员
等户外作业人员切实感受到
城市温暖。县文化馆党支部
牵头在街区广场建设“城市智
慧书屋”，免费向市民提供书
籍及阅读场所，书屋专门设置

“红色阅读角”，提供党史、时
政类书籍。党员志愿服务者
积极应招义务图书管理员，倾
力打造书香“加油站”，丰富市
民精神文化需求。截至目前，
全县已有265个机关企事业单
位党组织、7759名党员干部主
动到社区“亮身份”“双报到”

“办实事”，协同调解社区矛盾
纠纷90余件，协调解决城区公
共停车位305个，惠及千余名
住户。

打造医院党建“健康驿站”
筑牢全民健康坚强防线

为做好新冠肺炎疫情防控
工作，县卫健局机关党委牵头、
县公立医院分工协作、各个乡
镇卫生院积极响应，共筑疫情
防控铜墙铁壁。定点医疗卫生
单位增设便民疫苗接种服务窗
口，沿街搭建钢架雨棚，为排队
等候疫苗接种的群众提供贴心
服务；设置党员先锋岗，为就医
群众提供医疗信息咨询，同时

派出红色医疗先锋队定期到乡
镇开展巡回诊疗服务。村(社
区）党组织与乡镇卫生院联合
成立疫情防控服务小分队，到
户开展健康知识宣传及疫苗上
门接种服务。同时，在全县范
围内全面推动社区、乡镇卫生
院与二甲以上公立医院建立紧
密型立体化业务联动格局，构
建医疗卫生领域党建引领、业
务聚力模式，不断增强党建“卫
生健康驿站”红色引领力量，筑
牢群众健康防线。

打造国有企业“初心驿站”
紧盯民之所盼优化服务

西乡县聚焦“不忘初心、接
力奉献”功能定位，以“聚人气、
解民忧、暖人心”为宗旨，县烟
草分公司建成全县首个国企党
群服务中心，面向全社会开放，
为党员群众提供学习、应急、咨
询等“一站式”服务。服务中心
总体划分为阅读休息、助农产
品展示和志愿服务三个功能区
域，涵盖餐食加热、快递存放、
传真打印等16项便民服务项
目。阅读休息区免费为党员群
众提供各类书籍报刊杂志、连
接免费WI-FI、热水供应、手
机充电等便民服务；产品展示

区展示西乡本地茶叶、干菜等
各种特色助农产品，实现农商
无缝对接、有机结合，有力带
动消费扶贫。志愿服务区搭
建城市社区、机关企事业单位
共驻共建、议事共商平台，发
挥各方面基层党组织蓄能优
势，为群众需求清单精准匹配
志愿服务团队。目前，该党群
服务中心累计接待群众1万余
人次，带动十余家机关企事业
单位利用中心便民服务条件
开展志愿服务。

打造学校党建“示范孵化驿站”
提升育德树人能力水平

西乡县在县教体局机关
党委党建创新改革试点工作
中，以“中小学校党建示范孵
化驿站”建设为蓝本，通过理
顺管理体制，形成了党组领
导、党委主抓、层级管理的工
作格局。以全县教体系统党
建“书记项目”为重要抓手，强
化党支部带头人队伍建设，全
县40所公办中小学校已有37
所实施书记、校长“一肩挑”。
与此同时，积极探索、不断强
化党组织对学校各项工作的
全面领导，印发了《关于进一
步加强全县中小学校党的建

设实施办法》《关于培育创建
中小学党建工作示范校的通
知》，首批培育创建了10所党
建工作示范校。通过试点改
革，增强学校发展的内生动
力，将党建紧贴教学第一线，
实现了学科建设、教学科研与
党建工作的同进共赢。同时，
该县找准“落脚点”，聚焦群众

“急难事”，严格控制“大班
额”，有效化解“择校热”，解决
幼儿“入园难”等问题，县教体
局机关党委牵头制定并出台
了《西乡县 2021 年城区公办
义务教育中小学招生办法》
《西乡县城区小学、幼儿园报
名系统操作指南》，为确保适
龄学生家长熟悉办事环节、掌
握操作方法，特地派出党性
强、业务精的党员志愿者服务
队面向社会进行实操培训。
特邀县纪委监委工作人员、两
代表一委员、行风监督员等30
余人对城区小学、幼儿园第一
梯度、第二梯度招生工作及资
料进行监督审查，做到公开公
平公正；同时，将县青少年活
动中心、县城北小学部分校舍
改建成公办幼儿园，使城区公
办园由原来的 4 所增加至 6
所，学位增加 360 个，有效缓
解了城区幼儿入园难现象，得
到群众的好评。
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居民自治“六共同”老旧小区治理有良方
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““驿站+”为党建赋能 办实事暖万千民心


